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Milé zakyné, mili z4ci,

leto$nim Skolnim rokem Vas bude provazet také predmét ,,Etickd vychova®, v némz se seznamite
se zaklady etiky a moralky, objasnite si vyznam pojmil jako svédomi, empatie, porozumite
vyznamu hodnot a hodnotového systému.

V jednotlivych dil¢ich kapitolach zjistite, jakym zpiisobem ,.etika“ zasahuje do Vasich zivotu.
Poznate vyznam etiky v osobnim Zivoté ¢loveéka a v roding, stejné jako ve spolecenskych vztazich.
Seznamite se s jednotlivymi soucastmi zZivotniho prostfedi a pochopite nutnost jeho ochrany.
Na ptikladech hlavnich svétovych nabozenstvi zjistite souvislosti mezi etikou a nabozenstvim.
Naucite se také, jakymi zptisoby mtzete komunikovat se svym okolim a predevs§im si uvédomite,
jak je dulezité zachovavat ctu k sobé i k jinym lidem.

Aby pro Vias predmét nebyl jen nudnym a nic nefikajicim sledem informaci, budete mit moznost
sami aktivn¢ zjiStovat a pfindSet poznatky k jednotlivym tématim. K lepSimu zapamatovani
a zopakovani ziskanych poznatki Vam jisté pomohou nejriznéjsi opakovaci ukoly a cviceni.
Vétime, ze Vas etickd vychova zaujme a ze se s pomoci této ucebnice naucite a pochopite vse

potiebné.
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ZAKLADY ETIKY A MORALKY

Prectéte si nasledujici ukazku a feknéte, pro¢ dana situace vithec
vznikla.

Naminka ptisla za mnou do pokoje a smutné mi ozndmila, Ze dosly vsi. ,Jaky v§i?“ vydésil jsem se.
»Rybicledm,” fekla trpélivé maminka, ,doslo Zrddlo. Vodni vsi. Nemaji co jist. Tady mds penize a poje-
des v§i koupit.“ Vzal jsem si s otrdvenym povzdechem penize a mezi dvetmi mi maminka jesté vekla, Ze
si mdm pospisit a nemdm se nikde toulat. A tak jsem jel. Tramvaj byla skoro prazdnd, jen vedle mé sedél
pdn s malym klukem. Ten kluk ale nesedél, protoZe povdd lezl po tom panovi a povdd chtél néco védét. ,Ploé
stojime, tatinku, na ksiZovatce, dyz je celvend?“ , Proto,“ ekl pdn tvrde, ,uz je to holt tak zavizeny. Ty se
taky nejmenujes Evicka, ale Vasik.“ ,Aha.“ Chlapecek si dal do pusy prst a zacal pékné slintat. ,A ploc se
nejmenuju Evicka?“ ,ProtoZe se jmenujes Vasik,” vekl pdan ponélud zvysenym hlasem. A kdybych se jme-
noval Evicka, tak bysme jeli na cervenou?” , Ne!“ zarval pdan a na obliceji mu bylo vidét, Ze kdyby ten chla-
pecek nebyl jeho chlapecek, urcité by mu povddné naprdskal. Zacal jsem se smdt, protoZe kdyz jsem byl
maly, tak jsem se urcité takhle hloupé neptal. ,Cemu se sméjes, chuligdne?!“ ekl vyhrugné pan, prestal si
v§imat chlapecka a zacal si v§imat mé. ,Jen tak,“ ekl jsem diistojné, ,,sméji se, nebot mé to bavi. , Takovy
chuligdny, jako ses ty, by viibec neméli do tramvaje poustét! Co ty mds co poslouchat, co si s Vasikem povi-
ddme?” ,,Budte tak laskav a netykejte mi,” rekl jsem Istivé, ,nepdsli jsme spolu slony.“ ,,Poméc! Chuligdn!
Drzoun!“ zacal kficet pan a mackal tlacitko zvonku tak dlouho, az tramvaj zastavila. Teda to, co jsem
Tekl, drzost nejspis byla, jenZe ten pdn si nemél vitbec zacinat.

(Vojtéch Steklac: Cenda a spol,)

Vlastnimi slovy prevypravéjte pribéh a posudte, jestli se hlavni postavy
ptibéhu zachovaly spravné.

Najdéte jiny zplisob feseni situace tak, aby nedoslo ke konfliktu. Jak
byste se v takové situaci zachovali vy? Diskutujte o tom se spoluzaky.

Co podle vas znamena spravné jednani.

Hledanim spravného jedndni, dobra, se zabyva etika. Snazi se odpovédét na otazku ,,Co je vlastné
dobro?“a ,,Co je zlo?“ Etika se snazi nalézt a popsat spravné jednani u jedinci, lidskych spolecenstvi
i profesi. Existuje mnoho etickych systémii, vSechny vSak maji spole¢né heslo — dobro konat, zlo ne.
Podle mnohych ndzort ma clovék pfirozeny mravni cit, tzv. hlas svédomi, ktery mu poméha intuitivné
urcit, co muze byt dobré a co $patné. Kazdy ¢lovék ma tzv. pfirozeny mravni cit - ve svété, v némz
existuje dobro a zlo, kazdy néjak vi, co je dobré a co zlé.

Napiste do sloupeckii pfiklady toho, co je dnes povazovano za DOBRO
aco za ZLO (v kazdém sloupci nejméné pét piikladi).

Etika ma rozhodujici ulohu ve vzajemném hodnoceni lidi navzdjem, proto ma vyznamné misto
i v mezilidskych vztazich. Rovnéz ovliviiuje i nase vlastni sebehodnoceni, ma vliv na nasi sebetictu,
tyka se naseho hodnotového zebricku (tedy hodnot, kterych bychom chtéli v zivoté dosahnout)
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,@S Slovo etika je odvozeno od feckého ethos, coz znamena zvyk, obycej, cha-
rakter. Etika je filozofickou disciplinou zabyvajici se rozliSovanim toho, co

muZeme povazovat za dobro a co za zlo.

C individualni )

C teoreticka ) C socialni )
( profesni ) ( prakticka )

K jednotlivym typtiim etiky pfifadte spravnou definici.

individualni etika starost o dobro spolecenstvi (rodiny, komunity, statu)

Grafické znazornéni déleni etiky

socidlni etika moralni otazky jednotlivce

teoretickd etik . : e
: etické problémy jednotlivych obort (napf. novinéiska, lékarska, ...)

icka etik
prakticka etika filozofické otézky etiky

profesni etika uplatnéni mravnich norem

konkrétni situace, mravini jednani,

Pocatky etiky

Puvod etiky miizeme najit napriklad u starofeckych filozoft. K jejim zakladim patfilo ctnostné (nej-
lepsi) jednani ¢lovéka. Proto bylo v antice vzdélani zaméteno k vychové ctnostného ¢lovéka. Vyznamny
anticky filosof Platon rozlisoval ¢tyfi zékladni ctnosti: rozumnost (schopnost promyslet problémy), sta-
tecnost (neustdlé usilovani o dobro, i pres prekazky), umérenost (schopnost nachazet spravnou miru
napt. v jidle, ale i v jinych oblastech zivota) a spravedlnost (schopnost udrzovat rovnovahu, dosah-
nout harmonie).

g Zminky o etice se objevily uz v Homérove eposu Illias a Odyssea. Krome
jiz zminiovaného Platéna se etikou ve starovékém Recku zabyvali napti-
klad Sokrates, Aristoteles, Epikuros.
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Grafické znazornéni ctnosti v antice

( rozumnost ) ( statecnost )
Zakladni ctnosti
v antice
( umérenost ) (spravedlnost )

Z ptesmycek poskladej jména jednotlivych antickych filozofii, ktefi se
zabyvali etikou a moralkou.

SKOSARET

TLAPON

SETIRASOTEL

SURIPEKO

Ve sttedovéeku se etikou prolinalo kfestanstvi. Zakladem bylo desatero prikazani. Své misto ve stiedo-
veké etice mély i otazky tykajici se rodiny, naroda, spravedInosti a socidlnich problém. Jednim z hlav-
nich prvki kiestanské etiky je tcta k lidské diistojnosti spojena s pomoci potfebnym.

V desateru pfikazani, a¢ jiz nazev to predesila, nejde o ptikazy ani zakazy.
Vsechna ptikazani jsou psana v oznamovacim zptsobu v budoucim ¢ase
(napt. nezabijes, nepokrades).

Dobro a zlo

Zlo je néco, co $kodi a co zranuje. Mravni zlo je zlo, kterého se ¢lovék dopousti védomé a bez donu-
ceni. Pokud se vSak ¢lovék ocitne ve zlu, které sam nezptsobil, nemél by jenom patrat po jeho pri-
¢ing, ale hlavné by se mél snazit hledat to, co proti nému muze udélat. Na opacné strané viici zlu stoji
dobro. Da se charakterizovat jako néco, co ptinasi uspokojeni a naplnéni, uzitek nejen pro jedince
samotného, ale i pro ostatni.

Jaka nejvétsi zla se v lidské historii objevila?

Predstavte si, Ze jste se ocitli u autonehody. Jak se v této situaci zacho-
vate?
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Vzijte se do situace, Ze je vas kamarad, ¢i nékdo z rodiny nevylécitelné
nemocny. Jak byste se méli k takovému ¢lovéku chovat? Vysvétlete
ostatnim proc.

Prohlédnéte si jednotlivé obrazky. Jaka ,,zla“ zachycu;ji?

Svédomi

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Svédomi je vnitfnim pocitem ¢lovéka, kontrolnim organem, ktery umoziuje bud zpétné anebo s pred-
stihem vyhodnotit jedndni ¢lovéka. Svédomi je velmi tizce spjato s odpovédnosti, casto byva spojovano
i s vycitkou. Lze tedy fici, Ze svédomi nds vede k mravnimu dobru. Svédomi se v ¢lovéku utvari cely
zivot, ovliviiuji ho vztahy (rodina, skola, spole¢nost, ...). Dnes se ¢asto hovoti i o vyznamu feci pti for-
movéni svédomi. Clovék by mél umét o svych nazorech, pochybnostech, problémech mluvit s ostatnimi
- ujasnuje si tim, co doopravdy chce a ti druzi mu mohou pomoci uvidét, co sim nevnima a naopak.

Co je nejlepsi udélat, kdyz ¢lovéka tzv. ,hryze* svédomi?

Moralka

Pojem moralka lze definovat jako souhrn zptsobi jednani ¢lovéka ve spole¢nosti. Moralka je soucasti
etiky a zahrnuje vse, o cem c¢lovék premysli a co déla. Moralni pravidla vznikaji pfirozené jako soubor
nepsanych pravidel, jejichz podstatou je, Ze nemame hledét jen na sviij prospéch, ale brat ohled i na
ostatni. Dodrzovani moralnich pravidel je vyhradné zalezitosti naseho svédomi. Mezi hlavni moralni
pravidla fadime takt, ohleduplnost a tictu k jinym lidem. Témito pravidly bychom se méli fidit nejen
ve svém soukromi, ale i na verejnosti.

Moralka a etika se tyka pouze ¢loveka a jeho jednani. Nevztahuje se na
ptirodni jevy ani na chovani zvifat.

Jaka moralni pravidla plati podle vas ve vasi tfidé a jaka ve vasi rodiné?



S 13

Nezistna pomoc

Zakladem je pomoc druhym lidem, kterou jim poskytujeme bez o¢ekavani zisku, odmény nebo jiné
protisluzby. Takovéto jednani obvykle oznacujeme jako altruistické. Jedinou odménou pro nas muze
byt vnitini dobry pocit, ktery mame z radosti druhych.

Vzpomeiite si, kdy jste vy sami nékomu nezistné pomohli nebo, kdy
jste se s takovymto jednanim setkali (doma, venku, piiklad z TV,...)

Dobte si prohlédnéte obrazky, ktery z nich zobrazuje altruistické
jednani?

Zjistéte na internetu nebo ve slovniku, co znamenaji tyto pojmy: egois-
mus, solidarita, empatie, afiliantnost, hostilita.

Nejvétsim a nejhlubsim citem v zivoté clovéka je laska. Obecné ji myslime projevovanou péci a starost
o druhého, druhé - déti, prirodu, vlast, pripadné ostatni lidi (bratrska laska). Nejcastéj$im ztotoznénim
s laskou je ldska partnerskd. Clovéka, kterého milujeme, bereme takového jaky je, se viemi jeho klad-
nymi i zapornymi povahovymi vlastnostmi. Nejvétsim nedorozuménim v lasce je to, Ze si myslime, ze
laska znamena nékoho vlastnit nebo ovladat. Pro takového ¢lovéka jsme schopni prinaset obéti. S milo-
vanym c¢lovékem chceme travit co nejvic volného casu. Laska je v8ak dlouhodoby proces, ¢lovék pri
ném musi projit mnoha tézkostmi, aby pochopil, Ze laska neni uspokojovani vlastnich potieb, ale pre-
devsim starost o druhého. U véficich lidi pak mGzeme mluvit i o lasce k Bohu, kterd zahrnuje niterny
vztah k tomu, co presahuje ¢lovéka.
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Grafické znazornéni typti lasky

C rodi¢ovska )

C k vlasti ) C bratrska )
Typy lasky
é C partnerska )

V teéting existuji pro lasku tfi vyrazy: erds = laska citova, filia = laska pia-
telska, agapé = laska nezistna, obétava. Propojenim téchto téi druhii [asky
vznika opravdova laska.

Piectéte si citat od neznamého autora a pokuste se jej vysvétlit —
»Nilovat neni jen mit vdd, milovat je vé¥it, odpustit a znovu podat ruce,
milovat je rozdélit dusii srdce.”

S laskou uzce souvisi pratelstvi. Predstavuje mezilidsky vztah, pro ktery je charakteristicka vzajemna
naklonnost a porozuméni. Clovék si jej vytvati od détstvi. Provazi jej snaha udélat druhému radost,
myslet na néj a pomdhat mu. Pro pratelstvi jsou dulezité divéra, tolerance, odpusténi, solidarita,
odpovédnost za slabsiho.

Piectéte si pozorné ukazku a zkuste odpovédét na otazky pod textem.

Asi tyden po Dernetové smrti potkal Ludvu na prazdné skolni chodbé. Byli tu sami dva. Nemohli se odvrd-
tit a divat se kazdy jinam. Pavel necitil hnév. ProtoZe vedle Ludvy nestdl Filip, byl to zase ten dobry Ludva.
»Nazdar, Pavle,“ tekl chabé a nucené. Musel prece néco fici. ,,Nemohl jsem tenkrdt, nezlob se.“ Nardzel
na pozvani k Bilym kameniim. Pavel neodpovidd, jen dlouho Ludvu zpytavé pozoruje, a pak rozechvéné
mluvi: ,Zménil ses, Ludvo! Jak je to uz dlouho, co jsme spolu nebyli v Jezerni kotliné!“ Hovofil o jejich
srubu a také Ludva to védél. ,,Je tam ted viechno jesté krasnéjsi,“ zacal zase Pavel, kdyz Ludva neodpovi-
dal. Ludva ho poslouchal s lhostejnym vyrazem. Pak se podival na hodinky na svém zdpésti a fekl: ,,Sbo-

hem, Pavle, musim uz jit. Bylo to tam hezké. Taky si na to nékdy rad vzpomenu!“

Ukazka je z knihy J. Foglara: Chata v Jezerni kotliné. Cetli jste tuto
knihu? Pokud ano, feknéte struéné déj knihy ostatnim. Poznate
z ukazky, Ze jde o rozhovor dvou kamaradii, mezi kterymi doslo k roz-
kolu? Poznate, kdo mohl stat v pozadi konce jejich pfatelstvi a ktery
z chlapcii toto pratelstvi ukoncil? Jak byste se zachovali v pfipadé, Ze
byste se ocitli v podobné situaci — ptitel by se s vami jiz nechtél dale sty-
kat, dalo by se udélat néco pro zachranu pratelstvi?
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Porozuméni a vciténi se do myslenek a pociti druhého nazyvame empatii. Pro to, aby byl clovék empa-
ticky, musi umét doc¢asné odlozit své nazory, hodnoty a predsudky. Jen tak miize byt schopny pochopit
mysleni a pocity druhého ¢lovéka. Empaticky ¢lovék je proto ¢lovék ktery ma pochopeni, je vhimavy
a soucitny. Pro empatii mtze mit clovék vrozené zvlastni nadani nebo se ji Ize naucit. Empaticky clo-
vék se snazi pochopit mysleni druhého, neznamena to vsak, Ze se v§im, co druhy ik, musi souhlasit.
Dulezité je pochopeni myslenek druhého s tim, Ze si porad zachovavam svuij vlastni nazor na danou
véc. Obecné viak plati, Ze se ¢lovék nedokaze neustale zabyvat a soustfedit se na pocity druhych. Pri
vciténi se do pocittt druhého nesmim byt témito pocity uplné zahlcen, musim si i nadale zachovéavat
urcity sviij vlastni postoj, urcity odstup.

Zamyslete se nad tim, pro¢ ¢loveék potiebuje empatii.

Ve dvojicich napiste seznam pocitt, které cloveék zazivd. Zamyslete se nad jejich pficinami. Zamyslete
nad svymi pocity, které jste méli béhem dne a napiste je na papir. MtiZete je porovnat se sousedem.

Moralni dilemata

»Jest vSak nékdy tézko rozhodnouti, kterou ze dvou véci mame voliti a které
zlo z dvojiho zla mdme podstoupiti.
(Aristotelés: Etika Nikomachova)

Pokuste se citat vysvétlit. Plyne z néj néjaké ponauceni?

Co znamend pojem moralka, to jsme si jiz vysvétlili v predchozi kapitole. Existuje vak spojeni moralni
dilema, coz znamenad obtizné rozhodovani v situaci, jejimz zakladem je konflikt mezi riznymi moral-
nimi pozadavky.

Neékdo z vasich blizkych je smrtelné nemocny. Existuje vsak I€k, ktery jej
dokaze uzdravit, je vSak neuvéfitelné drahy a vy na néj nemate penize.
Rozhodnete se I€k ukrast. Uréité se mezi vami najdou ti, ktefi budou
pro kradez a ti, ktefi budou proti. Rozdélte se do dvou skupin dle nazoru
a vymyslete co nejvice argumentii pro své tvrzeni. Ktery argument nebo
vysvétleni té zaujalo nebo obohatilo?

Vylustéte ctyfsmérku, feSenim je citat od Alberta Schweitzera.

ALTRIUSMUS FILOZOFIE MRAVNOST
OHLEDUPLNOST  POCHOPENI PRAVIDLA
SOKRATES SOLIDARITA SPRAVEDLNOST

TAKT
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Vylustéte kéizovku, feSenim je jeden z pojmii z této kapitoly.
Ohleduplnost jinak ...
Anticky filozof zabyvajici se etikou a moralkou
Kdyz si nékoho vazim, mam k nému ....
Opak zla
Predpojatost jinak ...
Filozoficka disciplina zabyvajici se hledanim spravného chovani
... prikazani
Vnitini pocit ¢lovéka, kontrolni organ
Prominuti jinak ...
Nejvétsi a nejhlubsi lidsky cit
Zavéreéné shrauti

Etika je jednou z fi lozofi ckych disciplin, hledajici spravne a dobre chovani. Popisuje proto mravni jed-
nani a hodnoty. Je dilezita pro budovani mezilidskych vztahti. Etikou se zabyvali anticti a kfestansti filo-
zofové. Etika se vénuje tomu, co je dobro, zlo, dobré a Spatné jednani.. Naopak dobro je né¢im, co ma
vyznam a smysl. Aby ¢lovék nepodlehal mravnimu zlu, chrani ho svédomi, ktere je uzce spjato s odpovéd-
nosti a vyCitkou. Soucasti etiky je moralka, coz je souhrn zpisobii jednani élovéka ve spoleénosti. Aby-
chom nehledéli jen na sviij prospéch, existuji nepsana moralni pravidla. Nejhlubsim a nejvétsim citem
v lidskem Zivoté je laska. Pro pratelstvi je typicka vzajemna naklonnost a porozuméni. Empatie je schop-
nost vcitit se do prozitkd druheho ¢loveka.



KOMUNIKACE
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Michal:
Pettr:
Michal:
Pett:

Michal:
Petr:

Pieététe se nasledujici rozhovor mezi Michalem a Petrem a uréete, pro¢
mezi nimi vzniklo nedorozuméni.

Dnes bude velké horko, mohli bychom si jit zaplavat.

V¢era se mi kone¢né podaftilo slozit ten hlavolam.

To je zajimavé, pudem si tedy zaplavat?

Sedél jsem nad nim nékolik dni, ale potad jsem nemohl prijit
na to, jak ho mam slozit.

Chces jit na to koupalisté nebo ne!?

vvvvv

Ptipravte si ve dvojicich podobnou scénku vzijemného rozhovoru, ve
které se pokusite vzniklé nedorozuméni odstranit. Scénky pak mohou

byt ptedvedeny spoluzakiim a porovnejte, jak se vam podaftilo vza-
jemné nedorozuméni odstranit.

Dorozumivani mezi lidmi - komunikace slouzi ke vzdgjemnému predavani informaci, jejich pfijimani
a sdélovani. Diky komunikaci se utvareji a rozvijeji mezilidské vztahy, pratelstvi a vzajemné pozna-
vani. Pomoci komunikace jsme si navzajem blizéi, dokazeme spolupracovat, navazujeme pratelstvi.
V minulosti probihala mezilidska komunikace viceméné pfi setkavani dvou a vice lidi, s rozvojem pisma
a predevsim elektronickych médii (rozhlas, televize, internet) neni pro komunikaci nutny bezprostiedni
(tvari v tvar) mezilidsky kontakt.

SLOVO KOMUNIKACE MA DALST VYZNAM - JE TO CESTA SPOJUJICT URCITA MISTA.

\
S
) CESTA MUZE BYT BUD _
: | HRBOLATA A PLNA vYMOLU,
s NEBQ JAKO DALNICE, ZALEZT |
ooy - TAKE NA TOM, ZDA OPRAYDU
VEDE DO .CELE"- KE DRUHEMU.

Uvedte ptiklady prekazek v mezilidské komunikaci.



Grafické znazornéni typti komunikace

pokyvani hlavou
ocni kontakt
Mimoslovni
poklepani
na rameno
Slovni

vyraz tvafe, ...

Mimoslovni komunikace

Pfi vzdjemné komunikaci ¢asto nepouzivame jen slova, ale vyjadfujeme se téz mimoslovné, tj. bez
pouziti slov. Takovému zptisobu dorozumivani fikime mimoslovni komunikace (nonverbalni). Jejim
ptikladem muze byt pokyvani hlavou, poklepani na rameno, vyraz tvare, tedy jen gesta a mimika. Pro-
stfednictvim tohoto druhu komunikace si pfedavame informace o tom, jak vhimame sami sebe i svého
partnera, véetné informaci o vlastnich emocich, napéti a rozpoloZzeni. Tyto neverbalni signaly vysilame
i pfijimame vétsinou podvédomé.

Urcete, co dany postoj, gesto vyjadiuji, miiZete si je i pfimo vyzkouset.

Stani

Sezeni na zidli, u stolu

Gesta
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KOMUNIKACE

Pokuste si sdélit ve dvojici kratkou zpravu o tom, co jste naptiklad délali
o vikendu, anizZ byste pouzili mluvena nebo psana slova.

Soucasti neverbalni komunikace je i o¢ni kontakt. Urcité jste jiz zazili i nepfijemné pocity spojené
s tim, Ze se vam pfi komunikaci nékdo uprené stale dival do o¢i nebo porad uhybal pohledem. P¥imy
souvisly pohled do o¢i druhého ma byt pfiméreny situaci, tomu, o ¢em a ke komu mluvim, jeho délka
by v§ak neméla presahnout nékolik sekund.

Castou otazkou p¥i mezilidské komunikaci je, jaka ma byt vzajemna vzda-
lenost komunikujicich (proxemika). Mizeme Fici, Ze &im si jsou lidé blizsi,
tim také mensi vzdalenost p#i komunikaci vici sobé udrzuji (velmi blizei
lidé v tzv. intimni sféfe do vzdalenosti 50 cm, pak je vzdalenost odstupio-
vana, ve formalnich vztazich je asi 1,2 aZ 3,6 metru).

Proxemické zony v diagramu

Edwarda T. Halla z r. 1966. Soukromy
prostor
ae»

7,6 m a vice 3,6m 1,2m  0,45m

Veiejny prostor  Socialni prostor S0 1T VT

Slovni komunikace

Lidé se mezi sebou dorozumivaji prostfednictvim slov mluvenych nebo psanych. Takovéto komuni-
kaci proto fikdme slovni nebo také verbalni. Pomoci slov, vét si navzajem sdélujeme nejriiznéjsi infor-
mace. Pomaha nam pfi seznamovani, plnéni povinnosti, slouzi i k zabavé a odpocinku. Nejcastéjsim
prikladem této komunikace je rozhovor.

Verbum znamena latinsky slovo.

Najdéte ve slovniku, na internetu vyznam téchto dalSich odbornych
pojmii a vysvétlete je vlastnimi slovy: komunikator, komunikant, ges-
tika, mimika, haptika, médium.

Uvedte ptiklady pouziti slovai komunikace, s nimizZ se miizete setkat
v béZném zZivote.

Aktivni naslouchani

Vzajemné naslouchani predstavuje dulezitou slozku spravné komunikace. Pokud opravdu naslou-
chdme, znamena to, Ze se snazime pfijimané informace zpracovat, pochopit to, co je nam sdélovano.
Pfi aktivnim naslouchani si navzajem upfesiiujeme to, co nam druhy fika, prostfednictvim opakovani
vlastnimi slovy (parafrazovani) a dopliujicich otazek. Také se snazime vyjadrit zajem o to, co mluvéi
tika, naptiklad vyjadfenim souhlasu, pokyvovanim hlavou. Stranou by také nemélo zustat, pokusit se
vnimat pocity druhého.




Rozpoznavani pocitii — dle obrazki vyrazii tvafi se snazte rozpoznat
pocity, které ptislusné osoby mohou mit.

(Varianta k tikolu): pokuste se mimikou nebo postojem vyjadit néktery
z vybranych pocitii. Vasi spoluzaci by méli poznat, o jaky jde pocit.
Ptiklady pocitii: veselost, hrdost, smutek, sebejistota, nervozita, laska-
vost, litost, nespokojenost.

Pracujte ve dvojicich. Nejprve si v bodech napiSte napt. vase zaliby,
co jste délali o vikendu, déj oblibené knihy, filmu apod. Své poznamky
sdélte svému sousedovi, ktery vas bude pozorné poslouchat. Jeho tiko-
lem bude vlastnimi slovy zopakovat (parafrazovat) kazdou z pieétenych
informaci (Rikal jsi Ze,... Jestli tomu dobte rozumim... Pochopil jsem té
tak, Ze...). Poté si role vyméite.

Po skonéeni miiZzete vzajemné zhodnotit, jak jste si naslouchali a zda
jste si porozuméli.

Hlavnim cilem aktivniho naslouchdni je, co nejlépe pochopit druhého, jeho myslenky, pocity. Proto je
nutné vyhnout se pfi aktivnim naslouchani jakymbkoliv vyrokiim, které by byly vii¢i druhému néjakym
zptisobem kritické nebo odsuzujici. Nejprve se proto snazim druhého co nejlépe pochopit a teprve
posléze mohu vyjadrit svij vlastni nazor, naptiklad kritiku, ktera je podloZena dostate¢nymi argumenty
z mé strany. Samozfejmé nepouzivam vulgarismy a kritizuji nazor, ne jeho nositele.

Poznali jsme, jak je komunikace dilezita pro zivot mezi lidmi. Nedorozuménim mezi lidmi vznik-
lymi béhem vzéjemné komunikace Ize zabranit nejlépe tak, Ze se budeme snazit dodrzet urcité zasady.

Kromé slovni a mimoslovni existuji také jiné - zvlastni - zptisoby komunikace. Zde mtzeme zminit
Braillovo pismo pro nevidomé, znakovou fe¢ pro neslysici, prstovou nebo Morseovu abecedu.

Ve dvojicich formulujte ZASADY SPRAVNEHO ROZHOVORU




Toto je pouze ndhled elektronické knihy. Zakoupeni jeji plné verze je mozné v elektronickém
obchodé spole¢nosti eReading.
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