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»Heuréka!“ Nikdo nevi jisté, jestli Archimedes opravdu vyskocil z vany,
vykfikl ,Heuréka!* a rozbéhl se ulicemi starobylych Syrakus, aby se viem
pochlubil svym objevem. Tento pfibéh ale pretrval dvé tisicileti, protoze
na néj lidé slysi. Kazdy z nds nékdy zazil podobny aha moment nebo ho
zCistajasna néco napadlo. ,Vhled®, jak takovému stavu mysli fikaji psycho-
logové, je velice mocny zazitek, ktery obohacuje nase povédomi o svété
i 0 sobé samém. Poskytuje ndm jak poudeni, tak praktické vyhody.

Na pribéhy, v nichz hraje roli zdZitek ndhlého vhledu, sly$ime také. Proto
je tento fenomén predmétem zdjmu védcd uz téméf dvacet let. A proto jsme
napsali tuto knihu. Nasim cilem je vysvétlit, co je vhled, odkud se bere a jak
nam védecky vyzkum miize pomoci jej lépe vyuzit. Nejdiive bychom vim ale
radi fekli néco vice o nasf prici a obecné i o vyzkumu vhledu.

Béhem desetileti, kterd nédsledovala po prvni svétové vélce, zdokumen-
tovali némecti psychologové nisledujici jev. Kdyz se ¢lovék potykd s nejas-
nym a zddnlivé nefesitelnym dkolem, muze si ndhle uvédomit, Ze se na cely
problém dival $patné a Ze feSeni nakonec neni nijak zvlast komplikované.
Rozlusténi problému stoji pouze na tom, jak se na celou véc ,divate®.

Poté, co psychologové vhled rozpoznali, zaméfili se na uréovéni jeho cha-
rakteristik. Chtéli poukdzat zejména na rozdil mezi vhledem a zdmérnym,
védomym myslenim — tim, kterému se fikd ,analyza®. V osmdesatych letech
dvacdtého stoleti napiiklad psycholozka Janet Metcalfeovd ukdzala, ze lidé
zvlddnou védomé sledovat vlastni analytické mysleni; nicméné psychické
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procesy vedouci k vhledu jsou z vétsi ¢4sti nevédomé. Proto je obtizné je sle-
dovat ¢i predpovédét, kdy se ve védomi objevi feseni v podobé aha momentu.
K dal$imu pokroku doslo za¢dtkem devadesitych let. Psycholog Jonathan
Schooler prokézal, ze vhled je kiehkd véc a velice snadno jej zastin{ jiné prak-
tiky — kdyZ napiiklad premyslite nahlas, neni pfili§ pravdépodobné, ze
problém vyfesite ndhlym z4bleskem vhledu. OvSem hlasité komentovani{
vlastnfho feSeni problému nijak neohrozi vasi schopnost vyfesit jej analy-
ticky.

I pres Schoolertiv objev plati, Ze do devadesitych let byla nové vyzkumnd
zji$téni v oblasti vhledu velice vzicnd. Celd tato oblast bdddni lezela ladem.
Prestoze vhled nadéle ziistdval v centru z4jmu experimentélnich psycho-
logii a kapitolu o ném byste nasli v kazdé ucebnici dvodu do psychologie,
nikdo nedokézal popsat jeho mechanismus. Ty nejzdsadnéjsi otdzky tedy
ztstivaly nezodpovézeny: Odkud se vhled bere? Miizeme jeho vznik néjak
podporit?

Na cesté k pokroku ale lezela piekdzka, kterd se dotykd samotné pod-
staty vhledu: méte pocit, ze je to néco jiného. Aha moment byvé velice mocny,
proto si ho lidé pamatuji. Nicméné se najdou skeptikové, ktef{ tvrdi, Ze tento
va$ pocit je zavddéjici. Prosazuji ndzor, Ze vhled se od védomé zformované
myslenky li$ pouze tim, jak se lidé citi ve chvili, kdy naleznou feseni. Jinak
podle nich neni vhled nic zvlastniho a prozitek ,heuréka“ coby opravdovy pra-
lom je jen pohddka.

Kdy?z jsme se setkali na Pensylvdnské univerzité v roce 2000, diskutovali
jsme o tom, jestli jmenovani skeptici nemaji v né¢em pravdu. Co kdyz aha
moment opravdu jen vyvoldva jiné pocity, ale jinak nenf nijak zvl4st jedi-
ne¢ny? Moznd jde pouze o bézné myslenky, které obcas prfinesou neob-
vyklé vysledky. Kéz by existoval néjaky objektivni indikdtor, diky némuz by
bylo mozné povazovat subjektivni prozitek vhledu za validni. Néco, co by
ndm pomohlo aha moment izolovat a analyzovat, a tim prokdzat, Ze se ¢imsi
opravdu lisf.

A pak jsme si uvédomili, Ze takovy druh objektivniho indikdtoru pravdé-
podobné existuje — v podob¢ mozkové aktivity. To byl zac¢dtek nasi cesty.

Do té doby se Mark ve svém vyzkumu vénoval jinému tématu: do jaké miry
se porozuméni feci opird o pravou mozkovou hemisféru — tedy tu ¢4st mozku,
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kterou si spojujeme spiSe s vaimdnim prostoru nez s jazykem. Na zékladé
jinych vyzkum i vlastni studie jemnych jazykovych nedokonalosti u pacientti
s poskozenou pravou hemisférou pfisel s teorii, jak se lisi zpracovéni informaci
obéma mozkovymi hemisférami. Pfedndska Jonathana Schoolera o vhledu
v roce 1994 znamenala obrat v Markové kariéfe. Presvédéila ho o tom, Ze
stejné vlastnosti pravé hemisféry, jez lidem umoziuji flexibilné porozumét
jazyku — konkrétné spojovat jen vzdilené souvisejici informace —, stoji
také za aha momentem. V devadesétych letech vytvofil Mark tym s Edwardem
Bowdenem, jenz se také zabyval vyzkumem vhledu a jejz znal jiz z dob studia.
Jejich spole¢nou praci mély byt behaviordlni studie, které by podpotily teorii
o vyznamné tloze pravé hemisféry pfi vzniku vhledu. Mezitim Mark zadal
zkoumat jazyk pomoci fMRI — zobrazovén{ prostiednictvim funkéni magne-
tické rezonance. Snazil se zmapovat ty oblasti mozku, diky nimz ¢lovek dokédze
porozumét ptibéhiim. A brzy zacal pomyslet na vyuziti fMRI pfi studiu
vhledu.

V devadesitych letech bylo Johnovym hlavnim zéjmem studium nervo-
vych zdkladd sémantické paméti, tedy toho, jak lidé ziskdvaji, pouzivaji
a nékdy prichdzeji o své znalosti. Pomoci EEG — elektroencefalografu —
zaznamendval elektrickou aktivitu mozku, aby prozkoumal, jak krok za kro-
kem ¢lovék uklad4d do paméti néjaky koncept. A proto se jevilo jako dalsi
logicky postup zkoumdani toho, jak se v mysli ndhle zjevi vhled. John se
svym doktorandem Roderickem Smithem publikovali behavioraln{ studii,
v niz popsali, Ze vhled vznikd nardz a neocekdvané jako jeden celek, coz
potvrzuje validitu védomého prozitku ndhlych pochopeni problémi.

Pocétkem devadesitych let zazivala celd oblast zobrazovdni mozku rozmach
a béhem nasledujictho desetileti se nadéle rychle rozvijela. Tyto techniky byly
relativné dostupné, a diky tomu jsme nebyli odkdz4ni jen na pozorovini vnéj-
sich projevii lidského chovéni. Méli jsme moznost nakouknout ptimo do jejich
mozki. A to s sebou pfineslo velké zmény.

Pritkopnici v oblasti neurozobrazovidni ¢asto zkoumali schopnosti, které
jiz byly z velké &4sti prozkoumdny psychology, jako vnimdni, pozornost,
pamét a pohyb. OvSem zkoumdni slozitéj$ich a mnohem méné popsanych
psychickych schopnosti, jako jsou mysleni, rozhodovéni a fesen{ dloh, se vyhy-
bali. O vhledu ani nemluvé.
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My jsme véfili, Ze jsme ptipraveni tyto techniky ke studiu vhledu pouzit.
Ale ¢ekalo nés jiné védecké rozhodovéni: jaky experiment provedeme? Nase
¢asové i finan¢ni zdroje byly omezené. Kazdy z nds disponoval takovym
mnozstvim dotaci, jez mohlo pokryt jen jeden experiment. Ale jaky by to
mél byt? Vse se néjaky cas todilo jen kolem této otdzky. K jedné véci jsme
se ovSem neustdle vraceli a ta se nakonec ukdzala jako klicovd — co se déje
v mozku ¢lovéka prévé ve chvili, kdy vyfesil problém diky ndhlému vhledu?
Navrhli jsme tedy experiment, jenz osvétlil samotny aha moment.

Po mnoha diskusich jsme se v roce 2002 koneéné dopracovali k podrob-
nostem nasf prvni studie a mohli jsme zacit s testovdnim. Pfesto jsme pocito-
vali jisté obavy — prece jen to byla nase velkd a jedind $ance. V idedlnim pfi-
padé totiz vyzkumnici nejdfive provedou mensi pilotni studie, aby ,vychytali
vSechny mouchy a cely proces maximalné vylepsili, a teprve potom se pusti do
hlavniho experimentu. Na to jsme neméli ani penize, ani ¢as. Museli jsme se
trefit napoprvé.

Posbirali jsme data a dalsich nékolik mésicti strévili samostatnymi analy-
zami vysledka skentt EEG i fMRI. Potom jsme se sesli, dali snimky dohro-
mady a byli ohromeni. Kdyz se snimky z EEG a fMRI prekryly, byly témér
identické! Co jsme zjistili: klicov4 oblast v pravé mozkové hemisféfe se pfi
aha zazitku rozzéti. Toto a mnohd dalsi zjisténi poskytly konkréeni dii-
kazy o existenci vhledu a jeho neobvyklosti. Zacali jsme pfipravovat ¢lanek,
v némz jsme chtéli popsat vysledky naseho experimentu. Ke zvefejnéni jsme
jej predlozili v dobé, kdy jsme ménili sva pracovni mista — Mark nastupoval
na univerzitu Northwestern a John na Drexelovu. Byli jsme nadseni, Ze ¢l4-
nek mél publikovat prestizni odborny ¢asopis PL0S Biology.

Stat se té$ila neobvyklému zdjmu jak psychologt, tak kolegti neuro-
védct. Mezi badateli vidy panoval zdjem o vhled, pfestoze tuto zvédavost
nezivily Zddné nové dikazy o jeho existenci. Ale tak velky zdjem médif
a vefejnosti jsme opravdu necéekali. Naptiklad londynsky denik 7he Times
nadSené¢ prohlasil, ze byl v mozku objeven ,Bod E“ (,E® jako ,eureka®, angli-
cky vyraz pro ,heuréka“ — pozn. prekl.), coz bylo dokonalé a nezbytné zestruc-
néni naseho objevu. Pozitivni ohlasy a prostor, jaky tomu média vénovala,
mély za nésledek dal$i vinu dopisti a e-maild od lid{ v§ech moznych pro-
fesi, v nichz se ndm svéfovali s vlastnimi prozitky aha momentt a intuice.
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Neékteré z téchto pribéht najdete i v této knize, jiné byly inspiraci k novym
experimentim.

Zmiriovand prvni studie s vyuZitim neurozobrazovini byla impulzem
pro dal$i vyzkum, v némz doposud pokracujeme a ktery je hlavni ndplni
nasi price. A ¢asem zacalo byt jasné, zZe cely ptibéh o fenoménu vhledu se
nevejde do pouhého ¢lanku v ¢asopise. Bylo toho na celou knihu.

Préli jsme si napsat takovou, kterd by byla ¢tiva a zdbavnd. Zirover jsme
cheeli, aby byla védecky presnd. O tom, jak jsme se k tomu hodlali dopraco-
vat, a také zdznam ,vystfizenych scén® najdete v kapitole Pozndmky. Nasim
cilem bylo také navodit pocit tiZasu z objevovéni nového a inspirovat ¢tendfre
k tomu, aby vyuZili naseho vyzkumu a nebdli se byt tvofivéjsi ve svém osob-
nim i profesiondlnim Zivoté. Pomoci by k tomu méla i fada historek, které
jsme do knihy zaradili a jez dobfe ilustruji aha moment i okolnosti, které
k nému vedly. Jako védci samoziejmé nepovazujeme historky za diikazy pro
¢i proti védeckym teoriim, protoze kazd4 z nich mize byt zcela ojedinély
nebo nesprévné predlozeny pfibéh. Jsou ale dobrymi ptiklady klicovych
myslenek této knihy. Navic nds inspirovaly — a vés jist¢ budou také.

Psani této knihy byla tiZzasnd zkusSenost. Nejvic nds ale uspokojuje to, ze
se s vami o vSechny tyto informace miizeme podélit. Doufdme, zZe vés Cteni
povzbudi k tomu, abyste dokdzali vhled vyuzit a diky nému si zvlddli uvédo-
mit, nebo dokonce pfekonat své osobni i profesiondlni aspirace.



NOVE SVETLO, NOVY POHLED

Ale kdo dokdze spocitar nebo zvdzit takové zdblesky myslenek? Kdo
dokdze zachytit ta tajemnd vidkna, krerd propojuji nase predstavy?

Hermann von Helmholtz, védec

elen Kellerovd nevédéla, co je slovo. Ve veéku pouhych devatendcti

mésict ji krdtkd nemoc pfipravila o zrak i sluch. Nebyla schopna se

ucit mluvit. Postupem ¢asu si vyvinula nékolik znakd, které ji pomd-
haly komunikovat, ale $lo jen o jednoduchd gesta. Byla uvéznéna ve svéeé
ptedmétti, které mohla nahmatat. Rige slov a myslenek byla zcela mimo
moznosti jejtho chdpdni.

Kdyz bylo v roce 1887 Helen $est let, jeji rodice najali mladou ucitelku
jménem Anne Sullivanov4, aby ji ucila doma. Anne, z niZ se stala Helenina
ptitelkyné a celozivotni souputnice, se snazila svou zac¢ku néjakd slova naudit.
Psala ji je prstem na dlan. Nékolik téchto ,,tvart® se Helen ¢asem naucila, ale
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nebyla schopna pochopit, Ze se jednd o slova. ,Nevédéla jsem, Ze piSu slova
nebo Ze viibec néjaka slova existujf; jen jsem obkreslovala tvary, jakymsi pri-
mitivnim zpsobem jsem imitovala pohyb,” vysvétlovala pozdéji.

Jednou se Helen a Anne potykaly se slovy ,dzbian® a ,voda“. Helen nedo-
kézala ptifadit spravné slovo k odpovidajicimu pfedmétu. Trvalo to uz piilis
dlouho a rozdililo ji to tak, Ze vzteky rozbila svou panenku. A tak to Anne
zkusila jinak. Vzala Helen k pumpé na zahradé¢ a chtéla po ni, aby drzela
dzbin pod proudem vody. Zatimco Helen pfes ruku proudila chladni
voda, na druhou dlan ji Anne hléskovala slovo ,v-0-d-a“. A tehdy se to stalo.
Anne to popsala takto: ,Zdélo se, Ze ji ten pocit chladné proudici vody
na ruce prekvapil. Upustila dzbén, ale d4l stdla bez hnuti s rukou nataze-
nou pod proudem vody. Ve tvifi jako by se ji rozsvitilo svétlo.“ ,,Stala jsem
a celym télem jsem vnimala pohyby Anninych prstti na své dlani. Najed-
nou jako bych si néco mlhavé uvédomila, vzrusujici pocit, zZe jsem néco
zapomnéla a ted to bylo zpét; a mné se jakymsi zptisobem odhalilo tajem-
stvi feéi. V tu chvili jsem védéla, Ze to béjecné chladné cosi, co mi proté-
kalo mezi prsty, je ta yv-o-d-a. M4 duse dplné ozZila neuvéfitelnou radosti
a naplnila se svétlem, nadéji. Osvobodila se,” popsala svij z4zitek Helen.

V tom jednom tzasném momentu si uvédomila, Ze klikyhdky, které ji
Anne psivala na dlan, pfedstavuji véci kolem nf a Ze tyto symboly maze
pouzit k my$leni a komunikaci se svym okolim. ,Od okamziku u pumpy
jsem se nemohla dockat dalsiho uceni. Viechno mélo néjaké jméno a kazdé
z téchto jmen stdlo u zrodu nové myslenky. Kdyz jsme se vritily do domu,
zdalo se mi, Ze vSechny pfedméty ozily. To proto, Ze jsem vSechno najed-
nou vidéla tim novym, zvld$tnim zptsobem.”

A tak se slepa divka naucila ,vidét®.

Helen se ¢asem naudila psit a ¢ist Braillovo pismo. Prestoze neslysela,
naudila se mluvit a dotykem odezirat ze rtd. Vystudovala vysokou skolu
a napsala mnoho knih na spolec¢enskd a duchovni témata. Pratelili se s nf
Mark Twain, Alexander Graham Bell, Charlie Chaplin a dalsi vyznamné
osobnosti té doby. Americky prezident Lyndon B. Johnson ji udélil Prezi-
dentskou medaili svobody. Helen nadéle inspiruje celé generace, aby neustd-
valy ve svém Usilf a nepfestdvaly doufat.

A toto vSe umoznil okamzik vhledu.
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»Najednou to prosté vechno zapadalo do sebe.“ ,Byla to jiskra inspi-
race... jako blesk z ¢istého nebe... zablesk pochopeni.“ ,Jako kdyz se rozzéfi
zdrovka.“ ,M¢l jsem zjeveni. ,Zlistajasna jsem vidél véci v dplné novém
svétle.”

Vsechny tyto vyroky popisuji to, cemu se obecné fikd heuréka nebo aha
moment a co psychologové oznacujf jako ,vhled. M4 se za to, Ze jde o jistou
formu kreativity. Je to néhly pocit pochopeni problému, kterému jste pred-
tim nerozuméli, schopnost vidét zndmé véci jinak a nové nebo staré, zndmé
véci zkombinovat do né¢eho nového. Vhled znamend nahlou zménu mys-
lent, tvofivy prilom, ktery ovliviiuje nase zivoty i dé¢jiny. Vhled pfinesl siru
Isaaku Newtonovi teorii gravitace, siru Paulu McCartneymu melodie jeho
balad, které hrali s The Beatles, a Buddhovi umoznil pochopit pficiny lid-
ského utrpeni. Téméf kazdy nékdy zazil aha moment, kdy néhle proztel.
Vhled dokidze ménit nase Zivoty a také to d¢la.

Za Glelem vysvétleni vhledu toho byla napsina spousta. Vétsina téchto
praci, které se snazily vysvétlit, jak vhled funguje a jak jej 1ze vylepsit, vyché-
zela pouze z osobnich nézort a neformalnich pozorovén{ spiSe nez z védecky
podlozenych dat. Jakkoli zdbavnd byla tato populdrni etba, véda se posu-
nula dé4l a odhalila toho mnohem vic, nez mohly zdbavné historky ve zmi-
nénych pracich. To ale neznamend, Ze vlastni ndzor ¢i pouhé pozorovéni je
$patné. Mohou byt dobrym odrazovym mistkem pro samotné badani. Ale
existuje komplexnéjsi pristup — ten védecky. Véda prici dokonéi tim, Ze
vSude, kde je to mozné, tyto ndzory a pozorovini otestuje.

Kazda oblast védy prosla obdobim rychlého rozvoje, ¢asto podnicenym
vznikem novych technologii. V astronomii se promitl objev teleskopu,
stejné jako mikroskop v biologii. Posledni ¢tvrtstoleti zaznamenalo rozvoj
nové oblasti — kognitivnich neurovéd. Zde hrily roli nové metody méfeni
mozkové aktivity pfi néjaké cinnosti. Metody jako zobrazovéni pomoci
funkéni magnetické rezonance (fMRI) a elektroencefalografu (EEG) umoz-
nily zkoumat mozek novymi postupy. Osvétlily zptisob, jakym vnimdme,
pamatujeme si, myslime, citime — a jak prozivime aha moment. N4§ tym
vyuzivd tyto zobrazovaci metody vice nez deset let k tomu, aby objasnil, co
se v mozku déje pfi prozitku vhledu. Souéasné s vyuzitim vyzkumnych
technik spadajicich do oblasti kognitivni psychologie jsme odhalili nové
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a nec¢ekané aspekty vhledu, které by ndm zdstaly skryty, pokud bychom se
uchylili pouze ke zkoumdni lidského chovéni.

Pfi psani této knihy jsme sledovali dva cile. Jednim z nich bylo vysvétlit
s pomoci nejnovéjsich vyzkuma na poli neurovéd a psychologie, co je pfesné
vhled a jak v mozku funguje. Druhym cilem je ukdzat vdm, jak tyto infor-
mace vyuzit k vlastnimi rozvoji tvofivého mysleni a schopnosti fesit pro-
blémy. Oba cile jsou tzce propojeny. Zpravy v médiich, nékteré ne zcela
pfesné, roztrubovaly do svéta vysledky novych vyzkumt z oblasti kreati-
vity. Podle nich kreativitu podporuji rizné faktory, jako je relaxace, dovo-
len4, pohled na modrou barvu a tak déle. Rizné postupy, jak podpofit tvo-
fivost, opravdu existuji. Ale funguji pouze v pfipadé, Ze je umime spravné
pouzit — ve sprévnou dobu a ve spravném kontextu. Jejich spravné poutziti je
mozné pouze v piipadé, ze pochopite, jak ovliviiuji zptisob vaseho mysleni.
Nahodilé zmény bez hlubsiho porozuméni mohou zptsobit pravy opak
toho, o co jste usilovali. Nasim cilem je tedy poskytnout védecké vysvétleni,
které vim pomize poznat vd§ tvofivy potencidl, doma, v prici, kdekoli.
Hodné se toho miizete naucit naptiklad tim, kdyZ si uvédomite, jak pfe-
mysleji 1idé, ktefi zazivaji vhled opakované — fikdme jim ,vhleduplni® —,
a jak se lisf od ,analytik®, tedy téch, ktefi se spoléhaji spise na mysleni
zdmérné a metodické.

VEC INTERPRETACE

Nez se pustime dél, méli bychom lépe vysvétlit, co ptesné je ,vhled. Jde
o tézko uchopitelny termin, protoze jim popisujeme fadu pribuznych jeva.
Nejéastéji jej lidé pouzivaji, kdyz mluvi o jakémkoli druhu hlubstho porozu-
méni, zejména sami sobé. Nicméné psychologové povazuji vhled za mnohem
specifictéjsi a slozitéjsi termin.

Vhled m4 dva zékladn{ rysy. Prvnim z nich je to, jak se v nasem védomi
zjevuje zcela ndhle a zd4nlivé odnikud. Mite pocit, Ze neni vysledkem pro-
bihajictho mysleni. Opravdu jej nemdte pod védomou kontrolou podobné
jako jiné myslenky. Vhled je jako kocka. Miizete se ji vemlouvat, jak chcete,
ale na vase zavoldni nepfibéhne.
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Druhym rysem vhledu je to, Ze pfindsi novy pohled na véc.

Vezméte si napiiklad tu krychli vlevo na obrdzku 1.1. To je Neckerova
krychle. Je zajimava tim, Ze pohled na ni nenf jednozna¢ny. Napravo vedle ni
vidite, Ze ji Ize vnimat dvéma zptsoby. Bud se vam jevi blizsi spodni, nebo
horn{ roh prihledné krychle. Sviij pohled na ni mizete stéidat. Oba zptsoby
ale nemtizete nikdy vidét soucasné, protoze tyto dvé interpretace jednoho
obrazu nejsou kompatibilni: sténa krychle se vim nemtize jevit jako blizkd
a soucasné vzdilend. A kdyz presunete svou pozornost z jednoho pohledu na
druhy, tato zména interpretace se stane ndhle. Tento druh posunu perspek-
tivy je pro vhled typicky.

—

OBRAZEK 1.1: Neckerova krychle. Wikicommons
(hetp:llcommons.wikimedia.orglwiki/File:Necker%27s_cube.svg)

Gestalt psychologové na pocatku dvacitého stoleti rédi poukazovali
na to, ze lidé dokdzou interpretovat téméf jakykoli pfedmét, situaci nebo
udalost vice nez jednim zplisobem. Proto se tak casto k popisu vhledu
pouzivaji frize jako ,vidét véci v novém svétle nebo ,podivat se na problém
z jiného Ghlu®. Kdyz se podivite na cihlu, budete ji pravdépodobné vnimat
jako souddst budovy nebo zdi. Ale mizete v ni vidét i néco jiného: dlazebni
kdmen, zardzku dvefi, téZitko na hromadé papirt nebo louskacek na ofechy.
Psychologové dokonce nékdy pouzivaji nésledujici test s cihlou k uréeni miry
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tvofivosti: ¢im vice jste schopni zménit sviij pohled na véc, tim vice zpi-
sobil uziti béznych pfedmétd vymyslite, a tim kreativnéjsi pravdépodobné
jste.

Kdyz se pfi feseni néjaké tlohy zaseknete, podle gestalt psychologti jde
o to, Ze nad nim uvazujete Spatnym zplisobem. Stejné jako lze béhem oka-
mziku reinterpretovat jednoduchy vizudlni obraz, jako naptiklad Neckerovu
krychli, mtzete restrukeuralizovat i slozitéj$i problém, a dosdhnout tak aha
momentu. Pfedmét, ktery byl doposud pouzivin jednim zpisobem, muze
ted slouzit jako néstroj k feeni tplné jinych dkold; hrozbu Ize nové povazovat
za pfilezitost; vztah s jinym ¢lovékem lze pfedefinovat z rivality na spolupraci.

Predtim nez Orville a Wilbur Wrightovi vynalezli letadlo, existovala
jedna zazitd koncepce toho, jak by mélo létani fungovat. Podle ni méla vrrule
produkovat horizontdlni tah tim, jak jeji ¢epele protinaly vzduch, zatimco
kfidla se zakfivenym povrchem by letadlu poskytly nezbytny tah smérem
vzhiru. Diky flexibilnimu mysleni se bratfi Wrightovi zbavili myslenky
na lopatky vrtule coby éepele protinajici vzduch a predstavili si je jako kii-
dla, ktera klouzou vzduchem. Ptetvarovali je a dali jim zakfiveny tvar pfipo-
minajici kfidla — design, ktery se u modernich letadel stéle pouziva —, a diky
tomu byl horizontéln{ tah silnéjsi. Pravé tato nova interpretace vrtule letadla
coby rotujicich malych ktidel umoznila motorové létdni.

VHLED JE KREATIVNI

Stava se, Ze se pojmy ,vhled® a ,kreativita“ zaménuji. Kognitivni psycholo-
gové ov§em radi kladou diraz na presnost, a tak povazuji obecné vhled za
zvldstni druh kreativity. My se odvédzime postoupit jesté o krok dél a prohla-
sime, Ze vhled je soucdsti samé podstaty kreativity.

Jenze co je vlastné kreativita? Z pohledu psychologie se jednd o schopnost
pfichdzet s myslenkami, které jsou jak origindlni, tak uZzite¢né. Prestoze se
jednd o Casto pouzivanou definici, domnivdme se, Ze jako vysvétleni nestadi.
Kreativni myslenky byvaji neotfelé i uzite¢né, ale co je neotfelé pro jednoho,
muze jinému pfipadat jako vynalézdni kola. Podobné je to s tim, jak moc je,
nebo neni véc uzite¢nd: iPhone se bude hodit pravnikovi z Manhattanu, ale
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domorodci z amazonského kmene bude pravdépodobné k ni¢emu. Navic
i zcela neuzite¢né vytvory mohou byt kreativni. Rikd se jim ,vynikajici
netspéchy®.

Kdy?z stojite tvafi v tvar faktu, Ze ohledné definice kreativity neexistuje
konsenzus, nabizi se moznost jednoduse kreativitu nijak nedefinovat — ale-
spon prozatim ne. Jde o to, Ze vSichni kreativitu intuitivné rozpoznaji, pokud
na ni narazi. Navic probihajici vyzkum jisté pfinese efektivnéjsi definici.
A my si stojime za tim, Ze ten as jiz nastal.

Kreativitu definujeme jako schopnost cokoli interpretovat jinak — tim,
ze objekt rozebereme na zdkladni soucdsti a rekombinujeme tak, abychom se
dopracovali vysledku novym, pfekvapivym zptisobem. Tento zpisob poro-
zumén{ zahrnuje doslova vSechny jevy, které obvykle povazujeme za krea-
tivni. Z not na hudebni stupnici se mdze v rukou skladatele stdt melodie.
Uspésny obchodnik se chopi zndmych produktt nebo sluzeb a piekombi-
nuje je tak, aby vytvofil néco nového, néco, co nikdo jiny neprodévé a co
vsichni chtéji koupit. I produkty, které se jevi jako radikilné nové, mohou
byt pfi blizsim pohledu vnimany jako reorganizace zndmych prvkd vni-
mini a mysleni. Ty nejvice tviréi bdsné, symfonie, malby, vynalezy,
obchodni pliny nebo osobni realizace se sklddaji z bézné zdsobdrny slov,
not, barev, soucdstek, krokd a emoci. Zdkladni prvky mohou byt zndmé.
Kreativni pocin z nich dél4 pravé inovativni, ne¢ekand kombinace. Cim
necekanéjsi, tim kreativnéjsi. Nakonec, kdyby se jednalo o zfejmé a v§emi
ocekdvané dilo, mohl by s nim pfijit kazdy.

Kdy?z se tento druh tvofivé, nové kombinace zndmého objevi v jediném
okamziku, jednd se o vhled. Dopracovat se k ni ale mizeme i postupnym,
védomym procesem, kterému psychologové fikaji analytické mysleni. Pi ném
postupujete metodicky, zvazujete fadu moznosti, dokud nenajdete fesen.
KdyZ napfiklad hrajete scrabble, sklidate slova ze sady pismen. Podivite se
na pismena ,,Z-V-I-E-J-E-N“ a najednou vés napadne, Ze byste z nich mohli
poskladat slovo ,ZJEVENI®, To je vhled. Pokud systematicky zkousite rtizné
kombinace pismen, dokud to slovo nenajdete, postupujete analyticky.

Analytické mysleni vim bude uzite¢né v bézné zndmych situacich. Kdyz
se pokousite posklddat slovo ve scrabblu nebo vyfesit néjaky anagram, vite
pfesné, s ¢im mizete pracovat. V tomto pripadé s pismeny; a také vite, jaké
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kroky jsou povoleny — pfeskupovéni pismen. To vse je pfedem déno, a kdyz
budete dostate¢né dlouho pismena pfeskupovat, nakonec to slovo vidy
najdete. Analytické mysleni je tc¢inny zpisob, jak se vyporddat s tlohami
s jasné danymi pravidly. Pokud se potykdte s problémem, u n¢hoz nenf zcela
jasné, s ¢im presné mdte tu Cest, nebo u néhoz by kalkulace vSech moznosti
byly pfilis komplikované, analytické mysleni vim moc nepomize. Vasim
cilem muze byt napriklad stat se lep$im rodic¢em, najit uspokojivéjsi zamést-
ndni, ptijit s novym ndpadem na podnikdni. V téchto pfipadech vis analyza
daleko nedostane. Tyto cile jsou pfili§ nejasné a slozité, neni mozné
metodicky zhodnotit vSechny moznosti. Navic zfejmé neni tplné jasné, jaké
nastroje by vim mohly pomoci k jejich dosazeni. Pokud se tedy potykate
s takovym druhem problém, vhled se pfimo nabizi.

VSICHNI, VSUDE

Kreativn{ vhled nenf zidny exoticky druh mysleni, co je k ménf jen pro pir
vyvolenych. Naopak, je to jedna ze schopnosti, kterd definuje lidsky druh.
Zvitata dokdzou do urcité miry to samé co lidé — vidi, hybou se, uméji zamé-
fit pozornost a maji pamét. Nicméné¢, az na n¢kolik omezenych a diskuta-
bilnich vyjimek, jen lidé — tedy vétsina z nich — maji schopnost vhledu. Je to
zdkladni lidskd schopnost.

Kdykoli vim doslo, jak zaplatite to nové auto, pro¢ se od vis distancuje
vlastn{ sestra nebo jaky musite zaujmout postoj, aby vés kone¢né povysili, zazili
jste vhled. Kdykoli vis nékdo mate svym chaotickym vysvétlovinim problému
a vy ndhle pochopite, o ¢em to vlastné mluvi, zazili jste vhled. Kdyz vds v noci
probudi ndpad, jak kone¢né vyresit problém, s nimz se uz dlouho potykate,
zazili jste vhled. Témét kazdy z nds nekdy zazil podobny okamzik heuréka.

Vysledky vhledu jsou vSudypfitomné. Jsme obklopeni nejen vydobytky
védy a modernich technologii, jako je televize nebo zmrazené potraviny.
Stopy najdeme i v obchodni sféfe, uméni a mnoha jinych oblastech lidského
snazen{. Vhled se stal nedilnou soucdsti také populdrni kultury prezentované
v Casopisech, v televizi ¢i laickych knihdch o seberozvoji. Zd4 se, Ze aha
moment je pro rozvoj jedince zcela nezbytny.
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Mpyslenka, Ze vhled je odrazovym mustkem k dal$imu rozvoji osobnosti,
nen{ tak dplné nové. Soucdsti uc¢eni mnoha velkych svétovych ndbozenstvi
je nédzor, ze vhled pfedstavuje moznost dusevni transformace, ze dokdze
ukdzat cestu do transcendentalnich a spiritudlnich svétd. Tteti kapitola sta-
rozdkonniho Exodu napfiklad popisuje podobné biblické zjeveni. Bith v ném
MojziSe nahle inspiruje k ndvratu do Egypta, aby odsud odvedl Zidovsky lid
do zemé zaslibené. Devit4 kapitola Skutk zase li¢i osud Saula z Tarsu, poz-
déji apostola Pavla, jehoz na cesté¢ do Damasku oslepilo svétlo blesku. Jeho
spole¢nici mu pomohli do Damasku dojit. ,A hned spadly s oéf jeho jako
lupiny, i prohlédl pojednou; a vstav, pokitén jest.“ (Skutky 9:18)'.

Teorie 0 nahlém vhledu hraji vyznamnou roli i v zen-buddhismu. Hlav-
nim cilem podle zenu je satori, jez japonsky ucenec D. T. Suzuki popsal jako
moment, ,kdy ¢clovék dokdze zkoumat podstatu véci ze zcela nového dhlu
pohledu®. Clovék mtize svédomité praktikovat zen celd léta, nez dosihne
satori. A moment, kdy jej dosidhne, bude pravdépodobné vysledkem néjaké
zddnlivé nepodstatné udélosti. Jak poznamenal Suzuki: ,,Podminkou nebo
okamzikem, jenz mysli otevfe cestu k satori, miize byt nesrozumitelny zvuk,
hloupd pozndmka, rozkvetl4 kytka nebo mald nehoda, jako tfeba zakopnuti.
Ziskan{ takového nového pohledu je véci okamziku: ,Satori znamend, Ze se
vam v mysli jako blesk zjevi novéd skute¢nost, az doposud nepredstavitelnd
pravda. Je to druh n4hlé dusevni pohromy. Jedna na druhou se hromadi
velkd spousta zalezitosti, at uz intelektudlnich, ¢i demonstrativnich. Pak
dosahne hranice, za niz jiz nenf stabilni, a celd se sesune k zemi. A vim se
otevie pohled na nové nebe, které mizete prozkoumat.”

Prizkum spirituality ve Spojenych stdtech pfinesl poznatky o tom, Ze
celd fada lidi zazila velice osobni ndbozenska zjeveni. Jednou z otdzek bylo:
Zaiili jste nékdy ,moment nghlého nibozenského vhledu ¢i procitnuti®?
Tato otdzka padla i v nékterych difvéjsich priizkumech. Poprvé, v roce 1962,
odpovédelo 22 % respondentd, Ze takovou zkusenost opravdu maji. S kazdym
dal$im prazkumem toto éislo rostlo a v roce 2009 dosdhlo 49 %. Poprvé
za celou dobu, kdy tato otdzka v prizkumech zaznivala, odpovédélo vic

1V prekladu dle Bible Kralické. Dostupné zde: http://www.etf.cuni.cz/-rovnanim/
bible/k/Sk9.php.
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respondenttl, Ze zjeven{ zazili (49 %) nez Ze ne (48 %). Ackoli prazkum ne-
pfinesl Zddné vysvétleni ndrtstu ohldsenych zjeveni, je jasné, Ze mnoho lidi
uvétilo, Ze je opravu prozili, a osobné je povazovali za smysluplné.

Vhled je opravdu rozifeny a lidé véfi, ze je dtlezity. Ale pfindsi opravdu
néjaké hmatatelné vyhody? Pojdme se podivat na nékolik oblasti, v nichz je
,vhleduplné® mysleni vyhodou a jeho absence tézkym dilematem.

METAMORFOZA

Lidé se v priibéhu ¢asu méni, ¢asto k lep$imu. Postupné sbiraji Zivotni zku-
Senosti a vysledkem je zralost, moudrost, trpélivost a jiné kvality. Je ale nutné,
aby se tyto vlastnosti vyvijely pomalu? Timothy Carey a jeho vyzkumny
tym se neddvno zaobirali ndpadem, Ze vhled miaze fungovat jako zkratka
k pozitivni zméné osobnosti. Pomoci strukturovanych rozhovorti zkoumali
osoby, které pravé ukonéily psychoterapii. Vysledky se pfimo hemzily zmin-
kami o prozitych aha momentech. Jeden z tézanych fekl, Ze si ,vizualizoval
okamzik®, v némz se zménil; jiny uvedl: ,,Pfimo jsem to slySel.“ Spousta dal-
sich zase dokdzala urcit chvili, v niz si néco uvédomili, napfiklad v bazénu
s partnerem ¢i partnerkou nebo na konkrétnim sezeni s terapeutem. Néktef{
k popisu aha momentl pouzivali zndmé metafory — jako rozsvicené svétlo,
zmacknuty knoflik, klapnuti nebo ,cvak a najednou jsem vSechno vidél
tplné jasné“. Osobni rist nemusi byt nutné pomaly a tézkopddny proces.
Jak napsal 1ékat a spisovatel Oliver Wendell Holmes st.: ,Kratky okamzik
vhledu ma nékdy cenu zkusenosti za cely zivot.”

VE VIRU INFORMACI

Podle nejnovéjsiho celosvétového prizkumu mezi patnicti stovkami gene-
ralnich feditelt obchodnich spole¢nosti je nejvétsim problémem, s nimz se
manazefi museji potykat, naristajici sloZitost a komplexita svéta. V disledku
rychle probihajicich zmén zastardvaji i obchodni modely a strategie, které
byly sotva implementovany.
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Takovy zmatek se ale netykd jen oblasti obchodu. Musime mu celit
prakticky vsichni a kazdy den. A jak ukazuje civilizace, s jejimi problémy
tomu nenf jinak. K jiz znimému hladomoru, nemocem, bezpravi a valkdm
ted mizeme pfidat problémy novéjsi: zhorSovani zivotniho prostredi, stéle
vét$i konkuren¢ni boj o ztencujici se zdsoby ptirodnich zdrojd, rozpad
rodin, kyberkriminalitu a dalsi. A aby to bylo jesté horsi, v§echny tyto pro-
blémy jsou navzdjem propojené. Jak vyfesit nedostatek energie? Najdeme
a od¢erpame vice ropy nebo postavime vice jadernych elektrdren? A jak si
pak poradime s rostoucim zneéisténim a toxickym odpadem? Potlacime tero-
rismus tim, Ze zprisnime bezpe¢nostni pravidla? A jak potom zachovime
na$i svobodu a ochrdnime svd soukromi? Je toho moc. Jak se zvlidneme
vyrovnat s faktem, Ze problémy, jimz celime, jsou stéle sloZitéjsi a navzdjem
propletené?

Podle oslovenych feditelti je cestou vpfed pravé tvofivy vhled. Jeden
z nich fekl, ze ,tvaf{ v tvéf chaosu je vhled tim, co ndm pomize umét se
chopit pfilezitosti“. Diky novému dhlu pohledu uvidite, Ze fe$eni nejenze je
ve va$i moci, ale dokonce pfi pohledu zpét bude vypadat i naprosto zfejmé.
V této knize pfineseme spoustu piikladi ze Zivota, v nichz aha momenty
dokézaly odhalit az ne¢ekanou jednoduchost v feseni problémdi.

HEUREKONOMIKA

Ekonomové i piedni predstavitelé obchodni sféry kladou ve zvysené mife
diiraz na tvofivost a inovace coby hnaci motor ekonomického ristu. Jak to
trefné vyjadril nositel Pulitzerovy ceny, sloupkaf listu New York Times Tho-
mas Friedman, globalizace a technologickd vyspélost ,zplostily svét® tim, ze
zmirnily historicky ndskok vyspélych zemi dany jejich geografickou polo-
hou a bohatstvim. Pocitace jsou dnes relativné levné. Diky internetu je stejné
snadné oslovit odborniky z Pekingu jako z Bostonu. Nasledkem toho maji
lidé i firmy s nejlepsimi novymi ndpady stile vétsi $anci uspét, at uz se
nachdzeji, kde chtéji. Takové népady jsou casto vysledkem tvorivého vhledu.

Vlady, velké korporace i soukromé spolecnosti pochopily vyznam tvo-
fivého mysleni pro hospodéfské tuspéchy. Podniceny prohldSenimi o stile
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vét$ich nedostatcich na poli inovaci zalaly zvazovat reformy, které by
pomohly vyvoji vyspélejsich produktl, metod a efektivity. Tyto snahy
vychdzeji z ptedpokladu, ze hlavni brzdou rozvoje jsou Spatné organiza¢ni
struktury, protoze brén{ zavadén{ novych, origindlnich myslenek do praxe.
Naddji je, Ze prostou zménou vlastni politiky mohou vlddy i korporace uvol-
nit tvofivy potencidl.

Néco pravdy na tom bude, ale pfibéh jesté neni kompletni. Implementace
nen{ jedinou slabinou. Kreativni lidé dokdzou najit zptisob, jak takové potize
ptekonat. Ty nejvétsi a pravdépodobné také nejodolnéjsi piekdzky jsou
psychického rdzu, ne instituciondlniho. Skupina lidi umi podnitit, vypilovat
a nasledné zavést nové myslenky. Organizace zase mohou podporovat tvo-
fivost a vytvéfet pro ni dobré podminky. Ale inovace nemohou byt zavidény,
pokud nikdo s Zddnymi nepfisel. Zakladem je, Ze myslenky se rodi v hlavich
jednotlivct. Proto je tvofivost jednotlivee to, co je potieba vyhleddvat a kul-
tivovat jako vzdcnou surovinu, zejména je-li divod se obdvat, Ze se jeji zdsoby
ztencujf.

JAK CHYTRI VLASTNE JSME

Testy inteligence existuji na svété asi sto let. Méf{ analytické dovednosti, jakych
vyuzivime spise v logickém uvazovdni nez pfi tvofivém mysleni. Ziklad-
nim principem IQ (inteligenéniho kvocientu) je, ze hrubé skére z testu zkou-
maného jedince se porovnd s hrubym skére testi jeho vrstevnikd. Napriklad
vysledek testu ditéte srovndte s vysledky jinych déti stejného veku; vysledek
dospélého cloveka srovndte s jinymi dospélymi. IQ o hodnoté 100 je defino-
vén jako priimér; polovina testovanych méla skére vyssi nez 100, zatimco
druhd polovina nizsi. Jednou za nékolik let je proces hodnoceni testi kali-
brovan ¢i ,pfenormovan®, aby se pfizptisobil raznym vykyvam. Napiiklad
pramérné hrubé skére béhem jedné dekddy by mohlo byt 70 procent sprévné
vyfeSenych dloh, v dalsi dekddé by to bylo 75 a v nésledujici 65 procent.
Ve vech téchto piipadech se primérnému hrubému skére pripisuje IQ 100
pro to dané obdobi. Pfestoze se tedy primérnd hrubd skére mohou ménit,
pramérny IQ se neméni nikdy. M4 vzdy hodnotu 100.
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Asi pred tficeti lety zacal novozélandsky védec James Flynn analyzovat
zmény v hrubych skére v priibéhu ¢asu. To, co zjistil a cemu dnes fkdme
,Flynntv efekt®, Sokovalo cely svét. Primérné hrubé skére se zvysovalo.
Na celosvétové drovni bylo to ,,normalni® lepsi a lepsi. Jesté si nejsme dplné
jisti, pro¢ tomu tak je, ale ¢isla nelZou. Lidé jsou ¢im dal tim chytfejsi. Nebo
ne?

No, jistym zptisobem ano.

Psycholog E. Paul Torrance vytvoril v roce 1966 Torranceho testy tvo-
fivého mysleni (TTCT). Testy se bézné pouzivaji k méfeni schopnosti tvo-
fivého mysleni spiSe nez k méfeni mysleni analytického, jak to délaji IQ
testy. Je také pravidelné kalibrovén stejné jako jiné psychometrické néstroje,
takze skére jednotlivce miize byt porovndno s vysledky jeho soucasniki.
Psycholozka Kyung Hee Kimov4 z univerzity College of William and Mary
zkoumala zmény hrubych skére v testu TTCT v pribéhu ¢asu ve Spojenych
statech. Dosla k zdvéru, ze v praméru se lidé stdvaji méné tvofivymi. Pres
veskeré technologické vymozenosti a lepsi vzdélévani a navzdory Flynnovu
efektu a rostouci analytické inteligenci Ameri¢ané jsou tdajné coby spo-
le¢nost méné a méné kreativni. Dal$i vyzkum ukéze, jestli tento pokles tvo-
fivych schopnosti je globdlniho charakteru a odrazi celosvétovy nértst ana-
lytické inteligence.

Tento zjevny Ubytek tvofivych schopnosti je alarmujici. Objevil se totiz
pravé v dobé, kdy zoufale potfebujeme kreativni vhled k tomu, abychom
dokazali rozebrat problémy a odhalit nase moznosti. Pouhé dokumentovéni
tohoto tpadku jej nijak nevysvétluje. UkdzZeme si, jak doch4zi k aha momen-
tim a jak mocné mohou v Zivoté byt. Tim si zdroven ukdzeme, jak Ize tento
pokles vysvétlit — a zvritit.



VHLED V OBRAZECH

Samotnd melodie se objevila uz hotovd. .. V takovou chvili prosté
véFite na zdzraky.

Sir Paul McCartney, hudebnik

hled se mize tykat ¢ehokoli. Je to fenomén, ktery se objevuje

v tolika riznych kontextech, Ze je tézké jej vnimat jednotnym

zpisobem. Pojdme si tedy vhled pfibliZit s pomoci pravodct —
jeho nejcharakteristi¢téjsich ryst. Poslouzi ndm jako zéklad k dalsimu
pochopeni jeho vnitfnich procesi, které si popiseme v nésledujicich kapi-
tolach.
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KROK ZA KROKEM

Vhled je jen jednim z fady kroki (viz obr. 2.1). Prvni krok znamend, ze
se za¢nete zaobirat néjakym problémem, néjak jej uchopite. Rik4 se tomu
»kompletni ponofeni se do problému® (immersion), tedy se v§im, co to
obndsi: s fakty a néstroji, jez méte k dispozici, a se svym cilem. Muzete se
védomé snazit problém vyfesit, nebo ho prosté¢ jen studovat. Pokud se
opravdu snazite problém fesit a dostanete se do mrtvého bodu, jste ,za-
blokovani® (impasse) a nemdate ponéti, jak d4l. Nebo vis néco jen prosté
vyrusilo od pfemysleni.

ponofeni se do problému zablokovan{ rozptylen{ vhled

e

OBRAZEK 2.1: Jednotlivé fize procesu mysleni, které vedou k vhledu.

At je to jak chce, znamenad to jisté ,rozptyleni® (diversion), prestdvku, kdy
jste se problému prestali na chvili vénovat. A potom v uréitém okamziku je
samotnd prestivka prerusena aha momentem, diky némuz se vim v hlavé
objevi feseni. To je vhled, nebo také féze, v niz pfichdzi inspirace.

Toto je klasicky zpiisob uvazovini nad vhledem. Existuji také rtiznd
dalsi zpracovéni a variace tohoto zdkladniho schématu, které vim ve vhod-
nou chvili ukdzeme. Ted si pojdme zminit konkrétni ptiklady uvedenych
zdkladnich kroka a charakteristik samotného z4zitku vhledu. Zejména jde
o rozsifen{ perspektivy, to, jak néhle se objevuje, reinterpretace jiz zndmého,
uvédoméni si difve prehlédnutych spojitosti, subjektivni jistotu i emocni
napéti.
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NOVY UHEL POHLEDU

Rakovina byla pro chirurgy temnou zdhadou. Kdyz se odstrani nidor, dalsi
malé néddory v podobé metastdz se mohou dale rozristat v jinych ¢astech téla,
samoziejmé s hrozivymi nésledky. I zmenseni primarntho nddoru pomoci
radiace nebo chemoterapie mtze nékdy paradoxné zptsobit rist dalsich
malych, sekunddrnich naddord. V oblasti vyzkumu rakoviny to bylo jednou
z velkych zdhad a zminku o tomto jevu najdete v odborné literatute jiz z roku
1895. Pro lékafe starajici se o pacienty s rakovinou to bylo vdzné dilema: 1é¢it,
¢i nelécit primarn{ nadory tim nejagresivnéj$im moznym zptisobem?

Dr. Judah Folkman vystudoval medicinu na Harvardu. Zatimco ziskdval
praxi v Massachusettské v§eobecné nemocnici, byl v roce 1960 povolén k ame-
rickému ndmornictvu. Armada v té dobé pravé vypustila na mofe letadlovou
lod' s jadernym pohonem USS Enterprise s témét Ctyftisicovou posddkou.
Jednou z vyhod tohoto plavidla byla vydrz — mohlo na mofi zGstat rok, aniz
by se muselo vracet do pfistavu pro doplnéni zdsob ¢i paliva. Prakticky se této
moznosti ale vyuzit nedalo, protoze opera¢ni sily potfebovaly udrzovat pii-
sun velkého mnozstvi Cerstvé krve. Krev se miize uchovévat fddové dny, nikoli
mésice. Aby bylo mozné plné vyuzit potencidlu lodi jako Enterprise, ndmoi-
nictvo se pokouselo vyvinout ndhrazku krve s del$i dobou skladovani.
Tento dkol pfipadl na Judaha Folkmana a jeho kolegu dr. Freda Beckera.

Folkman s Beckerem uvazovali nad tim, Ze vyuziji hemoglobin, slozku
krve, ktera ptepravuje kyslik. Hemoglobin je zajimal proto, Ze jej Ize po rela-
tivné dlouhou dobu uchovévat v podobé prasku a pozdéji znovu rekonsti-
tuovat pfidinim vody. Provedli tedy experiment, aby zjistili, zda je mozné
udrzovat a lé¢it Zivou tkdn ponofenim do hemoglobinu. Vyuzili k tomu
takovy typ tkdné, jenz je schopen rychlého rtistu: rakovinné bunky.

Tento experiment zprvu fungoval dobfe. Rakovinné buriky ztstaly
nazivu a zacaly se mnozit. Jenze pak se stalo néco neé¢ekaného. Jakmile se
bunky zformovaly do tvaru nddoru velikosti $pendlikové hlavicky, prestaly
se mnozit. Folkmana tyto zakrnélé nddory zajimaly, a proto je zacal zkou-
mat blize. A v§iml si né¢eho zvlaStniho. Nddory postrddaly cévy.

Folkmana jeho ndhodnd pozorovani uchvitila a pfinesla prvnf jiskru
dilezitého pozndni: nddory, stejné jako zdrava tkdn, potfebuji k ristu
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neustdly pfisun krve. Bez krevnich cév, které by je Zivily, nevyrostou vic nez
do velikosti $pendlikové hlavi¢ky. Viziondf Folkman si uvédomil, ze kdyby
dokdzal izolovat biochemické faktory, které reguluji rast krevnich cév, mohl
by ovlivnit riist nddord nebo je znidit tim, Ze je pfipravi o pfisun krve, a tim
o ziviny nutné k rastu. Byla to radikdlni zména thlu pohledu, diky niz vidél
moznosti, o jakych se ostatnim ani nesnilo.

Po mnoho dalsich let vétSina vyzkumnikd nebyla ochotna uznat vali-
ditu ¢i zdvaznost Folkmanovy myslenky, Ze rst nddord zavisi na ristu krev-
nich cév. Dokonce i ti, ktef{ véfili, Ze tato myslenka je technicky spravnd,
se naddle drzeli nézoru, Ze je nepodstatnd. Podle nich byl stéle tim jedi-
nym sprévnym zpUsobem, jak napadnout nddor, ten nejziejméjsi — primy
ttok. Otravit ho pomoci chemoterapie nebo ho prosté vyfiznout. Pro¢ se
obtézovat a jit na néj takto nepfimo, pomalym vyhladovénim, kdyz je
mozné zattocit na néj pékné ptfmocarym zptisobem? Clentim védecké
obce trvalo roky, nez dokdzali uznat hodnotu této nové perspektivy, pro-
toze byli zaslepeni starymi ndzory. A o mnoho let pozdéji pfidal néhle
dalsi vhled Folkmanové ndzoru novy rozmér.

V TU PRAVOU CHVILI

Poté, co absolvoval povinné ,koletko® u nidmofnictva, se Folkman vratil
do Massachusettské v§eobecné, aby dokon¢il praxi a ziskal misto na lékarské
fakult¢ Harvardovy univerzity. V té dobé pro néj bylo obtizné financovat svj
vyzkum rakoviny, jelikoz stile Celil kritice a vysméchu ze strany kolegi,
ktef{ mozny dopad jeho objevu prosté nechtéli vidét. Folkman se ale presto
plné ponofil do price, coz v pribéhu sedmdesitych let postupné vedlo
k pokroku. Dok4zal izolovat rizné chemické ldtky, které bud podporovaly,
nebo tlumily rast krevnich cév vyzivujicich nddor. Nicméné stdle nedokdzal
odpovédét na otdzku, pro¢ se odstranénim primérniho nddoru spusti nekon-
trolovany rist metastdz. Tato otdzka zela na tabuli v jeho laboratofi jako
jedno z téch palcivych témat, jimz se chtél se svym tymem vénovat.

Noel Bouckovou bolely nohy. V roce 1985 pfijela na konferenci o vyzkumu
rakoviny a méla na sobé nové boty. Nedok4zala myslet na nic jiného, nez 7e si
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najde pohodlné misto, kam si bude moci sednout. Utocisté nadla v nejblizsi
konferen¢ni mistnosti, kde se zdél byt klid. Sél se ale brzy zacal plnit lidmi,
ktefi si pfisli poslechnout dalstho fe¢nika. Rozristajici se publikum brzy
Bouckovou uvéznilo mezi sedadly. V okamziku byl sl tak plny, Ze ji nestdlo
za tu ndmahu protladit se ven, a tak zfistala a poslechla si pfednasku. Re¢nikem
byl Judah Folkman. Mluvil na téma rakovina a angiogeneze, tvorba novych
cév.

Bouckové toho o angiogenezi moc nevédéla ani nepfemyslela o spojent
této oblasti s problematikou rakoviny. Jeji vyzkum se specializoval na gene-
tické zaklady rakoviny. Folkmanova prezentace na ni vsak zaptsobila jako
zjeveni. Kdyz domluvil, fekla si: ,On m4d pravdu. M4 absolutné pravdu.
Véfim tomu.”

Zacala zkoumat angiogenezi a rakovinu.

V roce 1987 se Folkmanovi dostala do ruky novd vyzkumnd zpréva. Byla
z laboratofe dr. Bouckové. Bouckovi a jeji spolupracovnici v této prelomové
studii ukdzali, Ze nddor produkuje jak chemické latky, které podporuji rist
novych cév smérem k nddoru, tak latky, jez rast cév inhibuji. Tato zpréva se
stala pro pracovniky Folkmanovy laboratofe povinnou éetbou. S4m Folkman
se jejim vyznamem zaobiral kazdy den.

V z4fi roku 1989 se Folkman, syn rabina, zti¢astnil obfadu pfi ptileZitosti
oslav svitku Ros ha-$ana v bostonském Izraelském chramu. V deset hodin dopo-
ledne sedél v zadni radé a poslouchal Zidovské novoro¢ni modlitby, kdyz ho
zasihl ndhly pocit pochopeni, vhled, ktery ,vysvétlil vie®. Na rist cév smé-
rem k nddoru mé vliv rovnovdha mezi chemickymi ldtkami, které nddor
produkuje. Jsou to jednak litky, které rist podporuji, a dale ty, které jej inhi-
buji. Kdyz se rovnovéha pfikloni smérem k litkdim podporujicim jejich rist,
cévy se pripoji k nddoru a Zivi ho. Kdyz ale zvitézi latky, které rist cév inhi-
buji, cévy na néddor nedosidhnou. V takovém piipadé nédor nevyroste vic nez
do velikosti pfiblizné¢ jednoho milimetru.

Tento Folkmantiv okamzik heuréka vysvétlil, pro¢ odstranéni primdr-
ntho nddoru odstartuje rychly riist metastdz v jinych ¢4stech téla. Primdrni
nador uvoliiuje chemické létky, které podporuji i tlumi rist cév. Ty, které
rast podporuji, vydrzi v krevnim obéhu jen nékolik minut, tedy ne dost
dlouho na to, aby dokdzaly stimulovat riist cév az k metastdzdm. Inhibitory
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rastu mohou pretrvévat v krevnim ob¢hu nekoneéné dlouho. Proto ¢asem
v krvi pfevlddnou, a tim zabrani tomu, aby cévy mohly Zivit i malé, meta-
stézované nddory. Kdyz je primédrni nddor odstranén, z krevniho ob¢hu tim
padem zmizi i latky, které tlumi rist cév. Je to, jako byste zalili Zhavé uhliky
benzinem.

Viimnéte si, jak necekané prudky byl Folkmantv aha moment — tak
prudky, Ze byl pozdéji schopen identifikovat pfesné misto i ¢as, kdy k nému
doslo. Bylo to jako dvefe, které jsou zaseklé a dlouho nejdou oteviit, odo-
ldvaji veskeré vynalozené sile, az to najednou vzdaji a oteviou se. A jakmile
jsou dvefe oteviené, vidite tplné vSechno.

Folkmanovy zézitky vhledu pfinesly radikdlni zménu dhlu pohledu,
ktery byl pro nékteré z jeho kolegii jen tézko akceptovatelny. Je opravdu
obtizné reinterpretovat néco, co povazujete za jednou provzdy dané, i kdyz
na tom zavisi néci zivot.

NARUBY

Patého srpna roku 1949 byla skupina patndcti hasi¢d pod vedenim pfe-
dika Waga Dodgeho letecky dopravena do Mann Gulch v Montané. M¢li
za tkol zlikvidovat pozdr lesntho porostu. Hofelo na jedné strané rokle
a vsichni muzi, ktef{ pozdr povazovali za relativné maly, byli vysazeni na pro-
t¢j$i strané. Tam se pfidali ke skupiné mistnich hasi¢ti a s vétrem v zddech
zacali sestupovat dold do rokle. A pak se zcela neocekdvané vitr obritil
a nabral obrovsky na sile. Ohen preskocil na jejich stranu rokle a rychle se
$ifil suchym porostem. Muzi se jako jeden otodili a hnali se zpét nahoru
do kopce ve snaze predbéhnout Sifici se plameny. Zastavili se jen na oka-
mzik, aby se zbavili tézké vybavy. Ale Dodge si uvédomil, Ze to je neza-
chréni. Ohen se $ifil pfilis rychle.

Dodge ziistal stat. Kdyz to ostatni vidéli, museli si v tu chvili pomyslet,
ze to prosté vzdal. Sami se ddl zoufale snazili uniknout plamentim. Jestli to
Dodge opravdu vzdal, tak to bylo jen na okamzik, protoze pravé v ném mél
vhled, ktery mu zachrénil Zivot. S plameny za zddy vytdhl sirky a zapilil
travu pred sebou. Suchd trdva okamzité chytla a silny vitr plameny rozfoukal



CESTOU ANALOGIE 3

smérem nahoru, po strdni rokle, pry¢ od Dodgeho. Oheri za sebou zanechal
jen kus spalené zemé. Dodge se po kolenou pfesunul na spalenisté a cekal.
Kdy? se ptiblizily obrovské plameny lesniho pozaru, hofelo v$ude kolem néj,
ale spalenisti se vyhnuly. Spélend zem Dodgeho ochrénila.

Dodge prezil. Ostatnich tfindct z patnicti hasi¢t zahynulo.

Problémem byl ten ohen. Za jasné dané podminky, ze hofi, nebylo pro
hasi¢e snadné prevratit naruby jindy typickou interpretaci situace a pouZit
samotny ohen jako feseni. Dodgetiv ,inikovy ohen znalo jiz ptivodn{ indidn-
ské obyvatelstvo z pldni. Lesni spréva jej tehdy ale neznala a tato taktika nebyla
ani soucdsti hasi¢ského vycviku. Proto si ostatni ¢lenové skupiny museli mys-
let, Ze Dodge situaci $patné odhadl nebo to prosté vzdal. V tu chvili si neuméli
pedstavit jiné fesen{ nez to, které se nabizelo jako jediné mozné: utéct plame-
ntim za kazdou cenu. Vhled, jejz zazil Dodge, znamenal obrétit naruby ché-
pani celé situace. Jeho radikélni reinterpretace byla vSechno, jen ne zfejmd
a oc¢ividnd: oheri nebyl jen problémem, byl také fesenim. Porazil ohert ohném.

Konceptudlni restrukturalizace, jejimz vysledkem je vhled, mtze byt rela-
tivné jednoduchd — v Dodgeové ptipadé to byla ptimad inverze — nebo mize
fungovat jako lupa, diky niz jsou vidét i drobnéjsi souvislosti.

CESTOU ANALOGIE

Andrew Stanton ze studia Pixar Animation uz mél na svém konté celou fadu
hitt. Napsal komeréné veleaspésné filmy jako PFibéh hraclek, Piiserky, s. r. o.,
Hledd se Nemo a Auta. Dal$i film, ktery prévé chystal, byl nakonec stejné
uspésny: WALL-E. Mél to byt piibeh posledniho robota na beznadéjné zne-
¢isténé Zemi, kterou posledni lidé opustili uz pted mnoha lety. Jednim
z problémi, s nimz se Stanton potykal, byl design Wallyho obli¢eje. Mél
vypadat jako stroj, ale presto dokdzat vyjid¥it emoce.

Jednou $el Stanton na baseball. Nemél moc dobry vyhled, protoze misto,
kde sedél, bylo ,mizerné®, z ¢ehoz vinil svého stfihade. Pajéil si tedy dale-
kohled od ¢lovéka, ktery sedél vedle néj. Omylem si jej k o¢im prilozil obré-
cené. A jak tak sedél s dalekohledem v ruce a ziraly na néj ty obrovské ¢ocky,
feSen{ jeho problému mu ,prosté spadlo do klina“. Okuléry vypadaly jako
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obli¢ej. Chvili hybal okuldry nahoru dold, aby vytvofil rtizné vyrazy tvéfe,
a tehdy ,spatfil celou postavu robota i s dusi“. Bylo rozhodnuto. Robot
WALL-E bude vypadat jako ,dalekohled na ty¢i

Stanton priSel diky svému vhledu o celou sménu. Na druhou stranu,
za film ziskal Oscara, coz mu zéZitek ze hry bezpochyby vynahradilo.

Tento aha moment se objevil na zdkladé podobnosti. Diky analogickému
mysleni vyfesite problém tak, Ze odhalite hlubsi souvislosti mezi dvéma
pfedmeéty, které se na prvni pohled jevi zcela odlisné. Vhled ale nenf jedi-
nym zplsobem, jak odhalit paralely. Miizete se pokusit néjaké védomé
zkonstruovat. Pokud si ale spontdnné uvédomite, Ze se néjaka situace podob4d
jiné, zazivate analogicky vhled.

PODZEMNI BURACENI, SPONTANNI ERUPCE

Casto se stdvd, ze nds vhled vyrusi z aktudlniho mysleni. Nejdramatictéjsi to
byva, kdyz vds nahlé feSeni pfepadne pravé ve chvili, kdy nad problémem
viibec nepfemyslite.

védom{

ponoreni se
do problému  zablokovdni  rozptyleni vhled

\

nevédomi

OBRAZEK 2.2: Vhled vytvafi nevédom4 inkubace
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Prudkost, s jakou se vhled objevuje, miize pfipominat sopeéné erupce.
Pfesto ale je vhled spiSe vyvrcholenim néjaké ¢innosti, kterd bez ustdni pro-
bih4 nékde na pozadi nasi mysli a jiz fikdme ,inkubace®.

Ve chvili, kdy si Judah Folkman uvédomil, Ze nddory dal neporostou bez
dostate¢ného zdsobovéni krvi, nad rakovinou zrovna viibec nepfemyslel.
Nicméné pohled na ty nepatrné nddory, které nezdsobovaly 7ddné cévy, roz-
nitil proces zrdni myslenky, Ze pokud bychom méli pod kontrolou rist cév
smérem k nddoru, méli bychom pod kontrolou rist samotnych nddord.
Neékolik let poté mu rakovina a angiogeneze nedaly spét. Diky tomu vSechny
prvky vhledu, ktery mél pfijit, nakonec zapadly na své misto, jakmile vysel
ze své laboratofe a zicastnil se bohosluzby. S Andrewem Stantonem to bylo
podobné. Néjakou dobu si ldmal hlavu s tim, jak by méla vypadat tvar jeho
robota. Odpovéd se mu vynofila pfimo pred oc¢ima, az kdyz prestal myslet
na préci a uzival si baseballovy zépas.

Na téchto ptikladech je jasné vidét, Ze vhled v mozku néjakou dobu zraje
podvédomé, zatimco myslite na jiné véci. Pak vdm néhle vyskoci ve védomi
ve chvili, kdy to viibec neéekdte. Spoustécem mohou byt zdanlivé nesouvi-
sejici stimuly — jako malé, krvi nezdsobované nddory nebo dalekohled. Déle
si v knize ukdZeme, jak lze vhledu umést cesticku do védomi zménou pro-
stfedi, kontextu nebo zlep$enim nélady. (Vhled, jejz zazil Wag Dodge
béhem krizového stavu, neni typickym ptikladem. PiSeme o tom v poznidm-
kach ke kapitole 9.) Zména prostiedi nebo nalady samy o sobé¢ vhled primo
nezpUsobuji ani mu nijak nebrdni. Ale mohou nastolit uréity stav mysli,
ktery vhled facilituje nebo inhibuje. Tyto stavy mysli jsou zdrojem Zivin pro
kli¢ici myslenky.

ZCELA JISTE PRAVDA

Barbaru McClintockovou, pritkopnici na poli genetiky a nositelku Nobe-
lovy ceny za fyziologii a lékafstvi z roku 1983, proslavilo mnoho prtilo-
movych objevii. Mezi nimi napiiklad objev transpozond, ttvari v DNA,
které se mohou pohybovat v genomu bunék. Mnoho jejich myslenek ve své
dobé tak dalece preskocilo zavedeny vyzkum v cytogenetice, Ze jeji kolegové
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vétSinou témto teoriim nerozuméli nebo je nechtéli prijmout. Stejné jako
Judah Folkman i ona zazila opovrzeni a ignoraci. Uprostied své kariéry pte-
stala publikovat, protoze byla unavend neustdlym vysvétlovinim a obhajo-
véanim svych ndzor pfed méné nadanymi kolegy.

Barbara McClintockovad byla doslova ,vhleduplnd®. Zazila fadu aha
momentt, které posunuly jeji vyzkum kupfedu. Dokdzala tyto momenty
také zivé popsat. Jednou poskytovala supervizi postgradudlnimu studentovi
pfi vyzkumu genetiky kukufice. Zkoumal translokace, vyménu genetic-
kého materidlu mezi rdznymi typy chromozomu. Ocekédval, Ze polovina
pylu z jeho rostlin bude normalni{ a polovina bude steriln{ a heterozygotni —
tzn. Ze pro jeden gen existuji dvé alely, obvykle jedna dominantni a jedna
recesivni. Ke svému pfekvapeni student zjistil, Ze se mylil. Rostliny byly
steriln{ v asi 25 az 30 procentech namisto ocekdvanych 50. McClintocko-
vou toto neoc¢ekdvané zjistén{ zaskocilo a vratila se do své laboratofe. Tam
stravila asi pil hodiny pfemitdnim, kdyz se to stalo: ,Najednou jsem vysko-
¢ila a bézela zpét na kukufiéné pole. Kficela jsem ,Heuréka! Mdm to! Vyfe-
Sila jsem to!*“ McClintockové doslo, Ze za neéekanymi vysledky experi-
mentu je tieti, extra kopie genu, abnormélni stav zndmy jako ,trisomie®
(geny jsou obvykle dva).

Poté, co prisla s timto vysvétlenim, se ostatni genetici dozadovali ditkazu.
Nicméné McClintockova v tu chvili nedokdzala popsat, jak problém vyte-
Sila. Rekla: ,,Stalo se to velice rychle; odpovéd mi naskodila v hlavé a ja jsem
se rozbéhla k poli. Pak jsem to vyfesila krok za krokem — byla to velice kom-
plikovana fada krokd — a pfisla s tim, na co jsem to vlastné pfisla.“ McClin-
tockovou fascinovalo, Ze byla schopnd vyfesit problém, aniz by védéla jak.
»Ale jak jsem to mohla védét, aniz bych na tom pracovala? Jak jsem si mohla
byt tak jista, Ze jsem dokonce nadSené prohldsila ,Heuréka, mdm feSeni?“
pfemitala. Podobny z4zitek méla jesté mnohokrat. Jednou to popsala takto:
»INéco se stane a vy méte odpoveéd pred sebou. A to jesté dfiv, nez ji dokdzete
popsat slovy. Vse se déje podvédomé. Stalo se mi to uz tolikrét, Ze vim, kdy
to mdm brat vdzné. Jsem si naprosto jistd. Nemusim o tom mluvit, nikomu
to neffkdm. Ale jsem si jistd, Ze je to ono.”
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RADOSTNA UDALOST

Nejenze si McClintockovd neuvédomovala dusevni pochody, jez vedly
k vhledu, ale zazitek navic doprovézelo emodni vzruseni, které ji pfinutilo
rozbéhnout se zpétky ke svym kolegtim v terénu a kficet, Ze nasla feseni.
Takovy prozitek radosti a tuseni zdvaznosti toho momentu pfispiva k pocitu
naprosté jistoty vysledkem vhledu dlouho pfedtim, nez je mozné si jej ovéfit.
To se obvykle nestdvd, kdyz k feseni dospéjeme analytickym zptisobem.
Vétsinou neskdcete radosti, kdyz sectete sloupec ¢isel, jediné Ze by vysledek
neéekané prokdzal, Ze méte pravdu.

V emociondlnim vybuchu Barbary McClintockové se odrézel nejslav-
néj$i vykiik ze vSech, ,heurékal!®, ten legenddrni pokfik, ke kterému doslo
pted vice nez dvéma tisici lety.

Ptibéh pravi, Ze ve druhém stoleti pfed Kristem si syrakusky kral Hie-
ron II. dal pfedvolat feckého matematika Archimeda a porucil mu, aby
vyfesil jednu dlohu. Kral si nechal vyrobit novou korunu, ale nebyl si jisty,
jestli je opravdu celd z ryziho zlata tak, jak si to prdl a za které také zaplatil.
Ukolem matematika bylo to zjistit, a to bez jakéhokoli poskozeni koruny.
Hustota zlata bylo zndmou veli¢inou. Kdyby Archimedes dokézal vypocitat
objem koruny, mohl by vypocitat i jeji hustotu a védél by, jestli je opravdu
ze zlata. Kdyby se hustota koruny od hustoty zlata ve stejném objemu lisila,
m¢él by dikaz, Ze koruna z pravého zlata vyrobena nebyla. Korunu mohl
samoziejmé jednoduse zvézit, coz je jednim z krokd k uréeni hustoty. Dalsi
krok zahrnuje vypocet objemu pfedmétu. Nicméné protoze m4 koruna tak
nepravidelny tvar, neexistoval jednoduchy zpisob, jak urcit presné jeji ob-
jem, aniz by byla roztavena a poté pretvarovina do objektu, u néhoz lze
snadno vypocitat objem, jako naptiklad krychle.

K vypoctu hustoty bylo potteba urdit jak hmotnost, tak objem. Archime-
des znal jen hmotnost a u dal$tho kroku se zarazil. BéZné matematické
metody k vyfeseni dkolu pouzit nemohl. Nebyl ale z téch, ktefi se snadno
vzddvaji, takZe nad tikolem nepfrestdval dumat.

Jednoho dne si napustil vanu, aby se vykoupal. Jakmile vkro¢il do vody,
stalo se cosi pozoruhodného. Sledoval, jak se hladina vody ve vané zvedd
a jeho télo nahrazuje tekutinu. A pak ho okamzité napadlo feSeni problému.
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7

ikd se, Ze z vany vyskocil a tak, jak byl, vybéhl z domu, a jak bézel ulici,
kficel: ,Heuréka!“ (V feétiné to znamend ,nasel jsem to“)

Jeho ndhlé prozieni se tykalo toho, Ze pfedméty nepravidelnych tvart
ponofené do kapaliny vytla¢i pfesné takovy objem oné kapaliny, jaky samy
maji. Zméfit objem vytladené kapaliny nepfedstavovalo Zzddny problém.
Znal tedy jak hmotnost, tak objem koruny a mohl hodnotu porovnat s hus-
totou ryztho zlata. Tato nové objevend metoda dokdzala, Ze koruna z ryziho
zlata nakonec opravdu nebyla.

Podobné jako u ptibéhu Barbary McClintockové i u Archimeda mizeme
pozorovat emoc¢ni ndboj, jenz vhled doprovizi a ktery prispivd k jistoté o jeho
spravnosti. Archimedova tehdejsi jistota je zfejm4 z toho, co vykfikl. Bylo to
»,Nasel jsem to!“, nikoli ,Mozn4 jsem na néco pfisel!*.

Presvédéeni o spravnosti ale nenf jedinym dusledkem prozivaného vzru-
Senf z objeveni nééeho nového. Stejné jako jiné zdzitky nééeho pifjemného
i prozitek vhledu mize byt ndvykovy.

PRIDAT, PROSIM

Kazdy by radd zazil vhled castéji, a vyfesil tak praktické osobni i pracovni
problémy ¢i lépe porozumél svétu kolem sebe nebo sém sobé. Po samotném
z4zitku ale touzime stejné silné: zazit vzrusujici pocit z rozsifeného védomi,
exploze védomosti, vybuchy radosti, jistoty. Jak fekl Carl Sagan: ,Kdyz mys-
lime dobte, citime se dobfe. Pochopent je jako extdze.“ Proto lidé radi ¢tou
ptibéhy s tajemstvim, lusti kifZovky nebo hledaji odpovédi na otdzky po
smyslu Zivota. A proto se také spousta lidi pokousi vylepsit osobni strategie,
jak kultivovat vhled. Ne kvili zisku, ale pro potéseni.

Zéjem o to, jak podpofit tvofivost, neni nic nového. V roce 1891 byla
zorganizovéna slavnostni vecefe na pocdest sedmdesdtych narozenin némec-
kého védce Hermanna von Helmholtze. Pro tohoto pozoruhodného védce
nebyl vhled ni¢im nezndmym. Svétu pfispél mnoha objevy, mimo jiné jme-
nujme princip zachovdni energie, metodu méfeni rychlosti nervovych
impulzti nebo vynélez oftalmoskopu, ktery oftalmologové pouzivaji k vyset-
feni vnittku oka. Helmholtz pfi této piilezitosti pronesl fe¢, v niz mimo jiné
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zminil osobni strategie, jak dosdhnout vhledu:

Vétsinou se... [ndpady] zjevily zni¢ehonic, Zddnd snaha z mé strany jako
inspirace... Nepfisly nikdy, kdyz byla mysl unaven4, a nikdy za psacim
stolem. Za prvé bylo vzdy nejdiilezitéjsi podivat se na problém ze vSech
stran, a to do takové miry, ze vSechny jeho zdhyby a spojitosti nosite
,v hlavé®. (...) Ddle... musi nasledovat doba ticha a klidu, kdy je ¢lovek
télesné naprosto svéZi, nez se objevi dobré ndpady. Casto mé napadly
rdno, hned po probuzeni... Ovsem velice ridy se objevovaly zejména pti

pomalych prochizkich po zalesnénych kopcich za slunného pocasi.

Pfestoze Helmholtzovy poznidmky zaznély dlouho pfedtim, nez se zapocal
rany védecky vyzkum vhledu, jeho pozorovani vyzdvihuiji velice dobfe hlavni
myslenku. VSimnéte si, jak popisuje fdzi ponofeni se do problému: ,,... podi-
vat se na problém ze vSech stran, a to do takové miry, ze vSechny jeho
zahyby a spojitosti nosite ,v hlavé'“ Poukdzal také na to, Ze odpoutdni se od
problému napriiklad ve spinku nebo pfi prochdzce lesem umozni, aby se
myslenka vynofila znenaddni. D4 se Fict, Ze jesté doneddvna nebylo k tako-
vému popisu vhledu co dodat.

Soucasny vyzkum tyto myslenky a zdkladni pojeti vhledu rozviji. Moz-
nosti dal$tho vylepseni vhledu rozsifuje o zcela nové rozméry, které by si
Helmbholtz dokézal jen stézi predstavit. Nové pojeti vhledu vychdzi z novych
poznatkd o tom, jak umi stavba a fungovdni mozku vyvézit svd praktickd
omezeni.



KRABICE

Obtiznost netkvi v novosti onéch myslenek, njbrz v tom, jak se ti,
kdo byli vychovdni tak jako vétsina z nds, maji osvobodit od ndzorii
starych, pevné zakotvenych v celém nasem mysleni.?

John Maynard Keynes, pfedmluva ke knize
Obecnd teorie zaméstnanosti, viroku a penéz (1935)

iky historikovi Girolamovi Benzonimu, ktery Zil v $estndctém sto-
leti, zndme pribéh o tom, jak se jednou Krystof Kolumbus ztic¢astnil
slavnostn{ vecefe se skupinou $panélskych slechticti. Byla to zfejmé
uzasnd udélost — aristokraté v té dob¢ na vrcholu bavili muze, ktery objevil

2 Pteklad Milose Stradnika z roku 1963, vyslo v ¢eském vyddni J. M. Keynes, Obecnd
teorie zaméstnanosti, troku a penéz. Nakladatelstvi Ceskoslovenské akademie véd,

Praha, 1963.
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Novy svét. Cheéli slyset vSechny historky z cest a vyhfivat se v odlesku slédvy
této velké osobnosti.

Ale ne vsichni byli z Kolumba tak uneseni. Jeden z pfitomnych pozna-
menal, Ze na objevu nové cesty do Indie nenf nic pozoruhodného, protoze
by to zvladl kazdy, kdo by mél k dispozici flotilu. Kolumbus poté poprosil,
aby mu pfinesli vejce. Pfitomné §lechtice vyzval, aby se pokusili vejce posta-
vit na $picku. Zkusili to vSichni a nepovedlo se. Kolumbus vejce vzal, lehce
s nim klepl o sttl, az se na jednom konci vytvofila mald ploska (mizZeme
myslim s jistotou pfedpokladat, Ze bylo vafené natvrdo), a vejce postavil.
Pritomni okamzit¢ pochopili: feSeni néjaké ulohy mutze vypadat snadné
a zfejmé, kdyZ uz je znite. Pfedem to ale snadné viibec byt nemusi. Frizi
»Kolumbovo vejce* tak nazyvidme pravé situace, kdy je myslenka naprosto
zfejma jen pfi zpétném pohledu (viz obrazek 3.1).

oo i
I

OBRAZEK 3.1: Krystof Kolumbus postavil vejce na $picku. Vyraz ve tvafi $lechtice stojictho za nim
tikd: ,Mélo mé to napadnout!“ Ilustrace Williama Hogartha. Wikicommons (http:/fen.wikipedia.org/
wiki/File: Columbus_egg.jpg)
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Kdybyste vidéli vyrazy na tvafich slechtict, ktefi stali Kolumbovi za zédy
a sledovali, co dél4, Cetli byste v nich: ,Mélo mé to napadnout!“

Tento ptibé¢h se objevil v knize Sama Loyda z roku 1914 Cyclopedia of
Puzzles (Velkd kniba hidanek) (viz obrazek 3.2).

oo

e ‘L‘— 3

{ CHRIGTOPHER COLUMBUS
 SHOWS SOME EGG TRICKS.

OBRAZEK 3.2: Hidanka s Kolumbovym vejcem. Loyd, S. (1914), Cyclopedia of Puzzles. New York: The
Lamb Publishing Company (http:/fwww.mathpuzzle.com/loyd/)

Z vyse popsané hadanky se vyvinula jind, kterou zné kazdy, kdo na vysoké
Skole studoval kognitivni psychologii. Jmenuje se Devét te¢ek jednim tahem
a hrala hlavni roli ve slavném experimentu psychologa N. R. F. Maiera
z roku 1930 a mnoha dalsich nésledujicich experimentech. Podivejte se na
obrazek 3.3. Ukolem je spojit viech devét puntikii ne vice nez ¢ty¥mi ¢arami,
jednim tahem a tak, aby se ¢4ry nikde neprekryvaly.

Tato tiloha md vice feseni. Pfesto spoustu lidi minimalné na prvni pohled
vyvede z miry. Dokonce je docela tézké najit nékoho, kdo by ji vyfesil

VsV Y

do deseti minut. Nejzndméjsi fesent je zachyceno na obrézku 3.4.



KRABICE 41

. . . OBRAZEK 3.3: Rébus Devét
te¢ek jednim tahem.

OBRAZEK 3.4:
Reseni rébusu Devét
te¢ek jednim tahem.

Existuje jedno pozoruhodné feseni, které uvddime v kapitole Poznidmky.
Zkuste to nejdfive sami. Ndpovéda: Pfi hleddni jiného feSeni této hadanky
pamatujte, ze se tloha jmenuje Devét teéek (Nine-dot), ne Devét boda
(Nine-points).

Vyzkousejte tuto hddanku na kamarddovi ¢i kamarddce a nechte je néja-
kou dobu pfemyslet. Pokud nepfijdou na feseni do péti minut, jedno z feseni
jim ukazte. To pravdépodobné vyvold hluboky povzdech, protoze feseni je
velice snadné. Ti, ktef{ fe$eni zvlddnou najit sami, typicky zaziji aha moment.

Davodem, pro¢ je tato dloha pro tolik lidi tak slozitd, je jejich pfedpo-
klad, zZe kreslenymi ¢arami nelze prekrocit pomyslné hranice ¢tverce, ktery
tecky tvoii. Jednoho z feSeni lze dosahnout jediné tak, Ze linky protdhnete
az za Ctverec, a pravidla nic takového nezakazuiji. Jde o to, jak ukazali gestalt
psychologové jiz pred sto lety, ze lidé maji pfirozeny sklon vidét obrazky,
jako je devét tecek, jako jednotny objekt na pozadi spiSe nez jako shluk
deviti samostatnych objekti. Podobnou ukizkou tohoto principu je ¢teni.
Kdyz Ctete slova na strénce, méte sklon vnimat cely text jako objekt. Nevni-
mdte mezery a uz viibec nad nimi neuvazujete jako nad nééim, co s textem
jakkoli souvisi. Podobné je to u druhého feseni tlohy s deviti teckami. Poten-
cidlni resitel pfedpoklddd, Ze pozadi neni soucdsti problému, a tak je zlakdn
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pfedstavou Ctverce z tecek jakozto tim jedinym polem, kde lze kreslit spo-
jovaci ¢ary. Aby mohl najit feseni, musi doslova ,vylézt ven z krabice®. Rikd
se, Ze tato zndmd frize md ptvod pravé u této tlohy.

»Krabice“ tedy pfedstavuje znalosti a pfedpoklady, které jste ziskali
vlastn{ zkuSenosti. Omezuje vase mysleni a chovani takovym zptsobem, Ze
vim mohou uniknout lepsi feseni, nidpady nebo pohled na véc z jiné per-
spektivy. Vhled umozni piekrodit zbyte¢nd omezeni a domnénky, které vas
v krabici svazuji. Diky nému budete moci vzit do tvahy vSechna mozni
feSen{ situace. Takové je nekonven¢ni myslen{ ,mimo krabici® (z anglického
»think outside the box®, ekvivalent ¢eského ,mimo vyjeté koleje“ — pozn.
piekL.).

Védci pouzivaji ke studiu vhledu tlohy podobné Kolumbovu vejci jiz celé
stoleti. N. R. F. Maier byl autorem jedné z nejoceriovanéjsich studii v roce 1931.
Hédanka, kterou lidem predlozil, je zndma jako Uloha se dvéma provazy (viz
obrézek 3.5). Pfi pokusu zavedou osobu do mistnosti, ve které ze stropu visi
dva provazy. Dile jsou v mistnosti i jiné, bézné pfedméty, naptiklad Zidle,
klesté a dalsi. Ukolem zkoumané osoby je spojit obé lana dohromady. Neni
to jednoduché, protoze lana visi od sebe tak daleko, Ze jejich konce nelze
uchopit soucasné.

EE

OBRAZEK 3.5: Uloha se dvéma provazy.
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Pouhych 39 procent tcastnikis Maierovy studie nalezlo feseni do deseti
minut a bez ndpovédy. Pro ty, ktefi nevédéli, jak dkol fesit, mél Maier tuto
ndpovédu: jakoby omylem zavadil o jeden z provazd, a tim jej lehce rozhou-
pal. To pomohlo zkoumanym osobdm najit feSeni. Vzaly klesté, pfivazaly
je ke konci jednoho z provazi a rozhoupaly ho jako kyvadlo. Pak, kdyz
bylo houpajici se lano v nejvyssim bodé, ho zvladly zachytit, zatimco drzely
v druhé ruce konec druhého provazu, a tak mohly oba konce svazat.

Kdyz ¢lovek najde feseni takové tlohy, at s ndpovédou, nebo bez ni, zazivd
aha moment. Z tohoto diivodu kognitivni psychologové uvazuji o tlohéch,
jako jsou Devét te¢ek nebo Uloha se dvéma provazy, jako o problémech vhledu
spiSe nez jako o hddankach, protoze ty se obvykle fesi analyticky.

Co z téchto snadnych dloh déld pro vétsinu lidi tlohy sloZité, je fake, Ze po
letech uvazovani nad klestémi jako néstrojem k uréité ¢innosti nenf snadné
jim prifadit jinou funkei. Tato ,funkeni fixace® je stejnd jako u problému
s deviti teckami: lidé vidi pravidla, hranice a omezeni i tam, kde zddné nejsou.
Prévé to zazili hasi¢i z tymu Waga Dodgeho, kdyz nedokdzali vidét ohen
jako nic jiného nez hrozbu, kterou je tfeba eliminovat nebo se ji vyhnout. Jen
samotny Dodge dokdzal tuto funkeni fixaci pfekonat a uvédomit si, Ze ohen
muze byt i ndstrojem, ktery mu pomuze vyfesit problém a zachrénit Zivot.
Tim trikem je byt v takovych situacich otevieny alternativnim, nekonvenénim
interpretacim. Timto zpisobem se Dodge dostal ven ze své krabice.

Funk¢ni fixace uvézni myslenky pravé ve chvili, kdy je potieba je vypus-
tit na svobodu. A co je horsi, nepotfebujete k tomu celozivotni zkusenosti
s pouzivanim néfadi nebo s manipulaci s ohném, aby se vim to stalo.

Psychologové Herbert Birch a Herbert Rabinowitz rozsifili v roce 1951
Maierovu studii se dvéma provazy tak, Ze zkoumanym osobdm pfipravili
odlisné podminky. Nékteré z nich pozédali, aby pfipevnily spinaé k elektric-
kému obvodu. Jin{ tcastnici studie méli za tkol pfipevnit k obvodu relé.
Poté se vsichni zicastnili pokusu se dvéma provazy. Jedinou zménou bylo to,
ze mezi pfedméty v mistnosti byly zkoumanym osobdm k dispozici relé
a spina¢ namisto klesti.

Vysledky byly pozoruhodné. Vsechny zkoumané osoby, které v prede-
slém dkolu pfipeviiovaly k obvodu spinag, si za pfedmét, ktery mél rozkyvat
provaz, vybraly relé; a téméf vSichni, ktefi pracovali s relé, si za kyvadlo
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vybrali spina¢. Takze i jen nékolik mélo minut price s urcitou soucdstkou
zpusobilo, Ze ji lidé nedokdzali vnimat jako tézitko zavéSené na provaze.
(Tteti, kontrolni skupina dcastnik studie neméla za tkol Zddnou prici pred
pokusem s provazy. Zato méli vSichni pfedeslé zkusSenosti jak s pouzivinim
spinact, tak relé; polovina pouzila jako kyvadlo spina¢ a polovina relé.)

A ted to zacind byt opravdu zvlastni. Vyzkumnici se zkoumanych osob
po skonéeni experimentu ptali, jak zd@vodni svoji volbu néstroje, a odpovédi
byly vskutku bizarni. Zkoumané osoby ze skupiny, ktera si za kyvadlo vybrala
Jjak spinaé, tak relé, a z té, kterd vybrala jen relé, vyzkumniktim sdélily, Ze si
ten sviij ndstroj vybraly proto, Ze je pevnéjsi, téz$i nebo jde snadno pripevnit
k provazu. Néktef{ se citili dotcent, zZe svou volbu viibec museji zdtvodnovat.
Vyzkumniktm zprudka odsekli, Ze ,snad kazdy hlupak jasné vidi, Ze tohle je
lepsi feSeni®. Neméli ani ponéti o tom, co za jejich volbou opravdu stoji.

Studie Birche a Rabinowitze ukizala, Ze i velice kratki zkusenost miize
rychle vést k vytvofeni psychické ,krabice, kterd bude dal$i myslen{ urcitym
zplisobem omezovat. Stejné dillezity je fake, Ze lidé viibec netusi, Ze se v néjaké
krabici nachdzeji. Tato zjisténi jsou ohromujici: Ve, co délame, miize poten-
cidlné omezovat nase dalsi kondni. Ve co si myslime, mize potencidlné ome-
zovat nase dal$i myslenky. A vy ani nebudete védét, Ze k tomu dochdzi.

Pravdou je, Ze ¢lovék je sumou predchozich zkusenosti a zazitkd, i téch
pomijivych. Vase minulost dod4vé informace vasim domnénkdm, ndzorim
a o¢ekdvanim, ale zdroveri omezuje vasi schopnost myslet a jednat flexibilné.
Jak dale uvidite, nédsledky, které tento zdkladni princip fungovani lidské
mysli m4, jsou jedna velkd ironie. Ale od za¢4tku.

CO UMI MOZKOVA KURA

Prvni kognitivn{ psychologové mozek docela ignorovali. Neméli k dispozici
nastroje, které by jim umoznily mozek sledovat pii prici. Ddvno pfedtim,
nez byly takové ndstroje a metody objeveny, se az na nékolik vzdcnych vyji-
mek neurovéda soustfedila na to, z ¢eho se mozek sklddd. Jak funguje
a umoznuje tim ¢lovéku myslet, ji prozatim unikalo. Dnes ndm moderni tech-
nologie umoznuji méfit ¢i vizualizovat pravé probihajici nervové aktivity.
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Prévé z téchto vyzkumi vzesly nové, revoluéni myslenky o tom, jak funguje
mozek, zejména mozkova kira. Je to vnéjsi vrstva neuronti zodpovidajici
za vys$$ intelektudlni schopnosti.

Predstavte si spole¢nost jako analogii mozku. Lidskd spole¢nost se
sklad4 z miliard jednotlivet, kteff vzdjemné spolupracuji mnoha a mnoha
zpusoby. Kazdy z nds néjak ovliviiuje dalsi jednotlivce, s nimiz pfijde do
styku. Nékdy dokdzeme ¢innost ostatnich podpofit. Kdyz si koupime
néco v obchodé¢, muize majitel obchodu diky nasim penéztim zaplatit svym
zaméstnanciim za préci, coz zase jim ddvd moznost délat, co chtéji oni.
A stejné tak to platf naopak. Clovék mtize svym jedninim branit ¢innosti
ostatnich, jako kdyz napiiklad ¢len ochranky v obchodé svou pritomnosti
odradi potencidlniho zlodéje od toho, aby ukradl vytouzenou véc. Viechny
tyto jednotlivé vlivy svou kombinaci vytvéfeji aktivitu na drovni celé spo-
le¢nosti. Vznikaji riznd spolecenstvi, jako jsou nérody, etnika, cirkve, poli-
tické strany, domorodé kmeny ¢ korporace. Cinnost jednotlivet uvnitt
téchto skupin je synchronizovani tak, aby spole¢né dosihli stanovenych
cild. Neékteré skupiny napftiklad za¢nou spolupracovat, aby vyribély, pro-
davaly nebo kupovaly uréité vyrobky. Jiné spolupracuji na vyvoji a propa-
gaci néjakych predstav a cilti. A jini lidé zase valéi nebo 1é¢f ostatni. Z toho,
co na prvni pohled vypad4 jako naprosty chaos, kdy miliarda jednotlivca
funguje nezdvisle na druhych, se nakonec vynofi relativni ¥dd a smysl.
Mozek funguje podobné.

Primérny mozek se sklid4 z asi osmdesati Sesti miliard nervovych bunék,
neuront, coz jsou mikroskopické jednotky, které zpracovavaji informace.
(Pro srovndni, na svété je jen asi sedm miliard lidi.) Kazdy neuron aktivuje
nebo tlum{ ¢innost statisicti dalsich neuronti. V této zméti spousty slozitych
interakcl mizeme pozorovat skupiny neurond v mozkové kiite, jejichz ¢in-
nost je synchronizovand. Kazd4 z nich m4 specializovanou funkci souvisejici
se zrakem, sluchem, myslenim, citénim, paméti a pohybem. Tyto skupiny
neurond ale jen tak nezahéleji a nereaguji pasivné na okolni déni. Jsou vyla-
dény tak, aby o¢ekédvaly neocekédvané. Jedna zndma metoda méfeni mozkové
aktivity to popisuje velice srozumitelné.

Neurony funguji v synchronizovanych skupindch. Kdyz se slou¢i ¢in-
nosti viech jednotlivych neurond, vytvoii elektrické pole dost silné na to, aby
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mohlo byt (bezpe¢né a neinvazivné) méfeno pomoci elektrod umisténych
na hlavé zkoumané osoby (viz obrézek 3.6). Pfistroj se jmenuje elektroence-
falograf ¢ili EEG. Méfi elektrickou aktivitu, kterou vytvari mozkova kira.

OBRAZEK 3.6: Méfeni pomoci EEG s elektrodami zasazenymi do plastové &epice. Slova na monitoru

jsou urcity druh hadanky, kterou popisujeme v kapitole 4. John Kounios a Mark Beeman

Zéznam z EEG ukazuje zmény v elektrické aktivit¢ mozku v fiddech mili-
sekund (viz obrézek 3.7). Diky nim mutZeme sledovat, jak se méni nervovd
aktivita a jak mozkov4 kiira reaguje na okolni podnéty.

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

OBRAZEK 3.7: EEG zdznam jedné sekundy z jedné elektrody. Casové se posouvi zleva
doprava. Vykyvy smérem nahoru a dolt pfedstavuji zmény napéti v priibé¢hu ¢asu.
Wikicommons (http:/len.wikipedia.orglwiki/File:Eeg_raw.svg)
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Zéznam z EEG ndm nefekne, kde piesné v mozku se néco déje. Ale davd
ndm presné informace o tom, kdy se v mozku néjakd ¢innost udila. Je to
velice uzite¢né, kdyz potfebujeme zaznamenat rychlé nervové reakee, jako
napiiklad moment piekvapeni nebo vhledu.

MUZE VAS TO PREKVAPIT

Predstavte si, Ze jste U¢astnikem EEG experimentu. Sedite, pfed sebou moni-
tor pocitace, a sledujete, jak se uprostted néj objevuje nésledujici véta, postupné
jedno slovo za druhym tak, Ze kazdé nésledujici slovo nahradi to predeslé:

Kévu

si

davi

se
smetanou
a

psem.

Vase reakce na takovou vétu nebude pravdépodobné nic vic nez lehké
pobaveni. Ale vd$ mozek reaguje dplné jinak.

V priibéhu poslednich desetileti védci zaznamenali razné typy EEG
reakei. Kognitivni neurovédci Marta Kutasovd a Steven Hillyard objevili
v roce 1980 jednu z nejzndméjsich mozkovych vin. Pojmenovali ji ,N400
Jde o reakci mozkové kiiry na jakykoli smysluplny podnét — jako je napti-
klad slovo nebo obrazek — ktery ale nezapad4 do kontextu.

Kdyz ¢tete vétu ,,Kdvu si ddva se smetanou a psem®, kazdé z téchto slov
zplisobi v mozku malou EEG odezvu, az na ,psa®, ktery spusti ohromnou
odezvu N400. Pokud by tim poslednim slovem ve vété byl napiiklad oce-
kdvany ,cukr namisto ,psa“, reakce by byla mald nebo zidn4, protoze
takové slovo do kontextu perfektné zapadd. Na obrézku 3.8 je zndzornéna
typickd mozkovd vlna N400 ze studie kognitivnich neurovédct Phillipa
Holcomba a Johna Kouniose. Na grafu vidime mozkovou odezvu EEG na
posledni slovo ve vétach , Kédvu si ddvd se smetanou a psem” a ,,Kdvu si ddva
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se smetanou a cukrem®. V$imnéte si ostrého vykyvu pfi slové ,pes“ a mno-
hem menstho pfi oéekdvaném slové ,cukr.

N400 je prvottidnim pfikladem toho, jak dokdze mozek protestovat,
pokud nejsou splnéna jeho ocekdvini. Pokazdé, kdyz slysite néjaké slovo,
mozek hdd4, jaké bude to nésledujici. Pokud je jeho predikce Spatnd, spusti
poplach v podobé prekvapeni a zmateni. Ale N400O neni jediny néstroj,
s jehoz pomoci si takto stézuje. Mozek reaguje i jinymi mozkovymi vlnami,
aby ukdazal pfekvapeni v rtiznych situacich. Kdyz u vds doma nékdo zazvon,
mozek se rozsviti: Kdo by to mobl byt? Zidnou ndvitévu necekdm! Pokud
pracujete v bézné kancelafi a uvidite kolegu, jak mé na sob¢ pestrou letni ko-
$ili namisto o¢ekdvaného obleku, vds$ mozek se za¢ne dozadovat vysvétleni.

Tyto druhy EEG reakei ilustruji zdkladni vlastnost mozku. Neustéle si
sestavujeme a ukldddme mentdlni model svéta kolem nds — nase krabice —,
abychom byli schopni pfedpovidat, co bude dél. Cokoli vybocuje z rdmce
téchto oc¢ekdvani, zptsobi, Ze skupina neurondi za¢ne soucasné reagovat a dd-
vat ndm tak najevo, Ze néco je jinak, nec¢ekané nebo $patné. A tyto varovné
signély nejsou zbyte¢né.

0,4
posledni sekundy
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OBRAZEK 3.8: Typick4 reakce mozku N400, pfevzata ze studie Phillipa Holcomba a Johna Kouniose.
Casové linka je zndzornéna na horizontilni ose zleva doprava. Rozsah N400 indikuje vyska
vlny od 0,3 do 0,5 sekundy poté, co byla zkoumané osobé promitnuta slova ,,s cukrem® nebo ,,se psem*.

John Kounios a Mark Beeman
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Mozek se neustédle snazi mit pfesné a aktudlni informace a tyto vlny jsou
pro néj nezbytnou podporou. Véci se méni. Podobné jako tspésni politici
mozek neustdle kontroluje situaci a podle toho prehodnocuje svij pristup.
Pokud mozek (¢i politik) nedokdze drzet krok s aktudlnimi trendy, nedo-
kéze také délat sprédvnd rozhodnuti. A kdykoli se ukdze, Ze byla jeho ptedpo-
véd $patnd, spusti to kaskddu dalsich nervovych aktivit (nebo schtzi politi-
kovych poradctt), které se snazi zjistit, co se vlastné stalo a jak se situaci dale
naloZit.

Funguje to dokonce tak, Ze kdyz se mozek pfipravuje na oéekdvanou uda-
lost, soucasné se citlivéji vyladi na udilosti neocekdvané, kdyby ndhodou
nastaly. Kdy?z fidite a zastavite na éervenou, po nékolika sekundéch ¢ekani vas
mozek zacne vytvéfet vlny ,CNV* kontingentn{ negativni odchylku (angl.
contingent negative variation — pozn. ptekl.), coz indikuje vase vzristajici oce-
kévani zeleného svétla. Kdyz tam zelend opravdu naskodi, Sldpnete na plyn, ale
samotného zeleného svétla si sotva v§imnete. Nicméné kdyby svétlo semaforu
skocilo z &ervené na oranzovou, piekvapilo by vés to, protoze jste byli pfipra-
veni na zelenou. Kde nejsou z4dn4d ocekdvéni, nejsou ani prekvapen.

Kdyz se na celou véc podivéte hezky z odstupu, bude vim jasné, ze téméf
veskerd ¢innost mozkové kary se tyka vytvafeni, udrzovani, kontroly a po-
kud je to nutné, i ur¢ité modifikace svych mentélnich modeld svéta — svych
krabic. Viechna tato o¢ekdvén{ automaticky spousti podnéty ve vasem oko-
li, jako jsou lidé kolem vis, pfedméty, situace, mista a tak dale. Diky tomu
mozek dokdze kazdou chvili rychle interpretovat situaci a pfedpovédét dalsi
vyvoj udalosti, vse na zdkladé zkusenosti a znalosti. Lidsky mozek je z tohoto
pohledu skvélym strojem na predpovédi.

7da se, ze je to velice uzite¢nd vlastnost, ale ¢as od ¢asu za ni musime
zaplatit tzv. tunelovym vidénim. Kazdy z nds je odsouzen k Zivotu ve své
krabici. Tak byl prosté ¢lovek sestrojen. Negativni nésledky byvaji casto cel-
kem nevyznamné. Nenapadne vis napiiklad, Ze mtzete k uvolnéni Sroubu
pouzit néjakou minci, kdyZz neni po ruce $roubovik. Krabice vés ale miize
omezovat i pii dilezitéjsich rozhodnutich, jako napriklad kdy a jestli viibec
se poohlizet po novém zaméstndni. V nejhor$im pfipadé mize maladaptivni
krabice ¢lovéka nutit, aby svét kolem sebe interpretoval a reagoval na néj
patologickym zptisobem, naptiklad fobii z bakterii.
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Kdo by chtél byt otrokem svych vlastnich reflexivnich a bezmyslenkovi-
tych ocekdvini? Rozhodujeme se viibec svobodné? Obcasny zazitek vhledu
nds samoziejmé dokaze kritce osvobodit z tohoto konceptudlniho vézeni.
Ale jsou tyto aha momenty ty jediné zézitky, pfi kterych prozivime opravdo-
vou svobodu mysli? Népovéda se mozna skryva v détstvi a jeho nevinnosti.

JE TO HRACKA

Jednou si John zaskocil do rychlého obéerstveni pro kdvu. Nalil si kdvu
do kelimku a odnesl jej ke stolku, kde lezely vicka, cukr a dalsi propriety pro
piipravu kdvy. Kdva byla hrozné horka, takze prvni véc, kterou si chtél vzit,
byl kartonovy obal na kelimek. Ruce uz ho za¢inaly opravdu palit, ale bohu-
zel musel pockat, protoze v obéerstveni bylo plno a v cesté ke kartonovym
obalim mu stdli dalsi lidé. Byla to matka se dvéma détmi, malou hol¢i¢kou
a o trochu star$im chlapcem. Pani drzela sviij kelimek horké kévy v pravé
ruce a uz zoufale potfebovala zminény obal. V levé ruce ale drzela dalsi véci,
které chtéla koupit, a tak pozddala chlapce, aby ji podal obal ze stojanu, coz
udélal. Obal byl slozZeny naplocho, takze maminka chlapce pozédala, aby jej
oteviel a polozil na sttl. T¢ila se, az bude moci kone¢né pustit horky keli-
mek z ruky. Chlapec ale nerozumél, co po ném matka chce. Maminka mu
vysvétlila jesté jednou a peclivéji, Ze musi ten plochy kus kartonu vzit mezi
palec a ostatn{ prsty a zmacknutim ho oteviit. Ale chlapec pofdd nic. Nako-
nec, jak by se asi mohl kousek kartonu ,oteviit? Zkousel karton obtodit
kolem kelimku v matciné ruce. Matéin vyraz uz byl velice bolestny — John
mél asi tplné stejny —, protoze kéva uz ji opravdu pdlila do ruky. V tu chvili
vzala jeji mald dcera kartonovy obal z ruky svého starsiho bratra, evidentné
znechucend jeho neschopnosti pochopit, co se s obalem d4 udélat. Zmackla
ho tak, Ze se otevtel do tvaru kruhu a polozila ho na stéil. Maminka do néj
koneéné mohla odlozit horky kelimek, pravé véas.

Obecné vzato star$i déti dokdzou fesit tkoly lépe nez déti mladsi. Nic-
méné i velmi kratké Zivotni zkusenosti malych déti mohou fungovat jako
ptekdzka, kdyz je potfeba vidét mimo rdmec zifejmého a ocekdvaného, aby
vyfesily néjaky problém. V takovych situacich disponuji mensi déti vétsi
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svobodou mysleni. Vyvojovi psychologové Tim German a Margaret Anne
Defeyterova ukdzali péti-, Sesti- a sedmiletym détem minipokojicek s med-
vidkem. Détem bylo feceno, Zze medvidek by moc chtél hracku z police,
na kterou nedosdhne. V pokojic¢ku byla jesté papirova krabice a nékolik dal-
sich pfedmétd, které by medvidek mohl pouzit, aby problém vyfesil. Nebylo
zadnym prekvapenim, zZe krabici jako podstavec pro medvidka, ktery tak
dosahl na polici s hrac¢kou, dokdzali vyuzit spise star$i déti. Neékolik mlad-
sich déti na to také prislo, ale potfebovali vice ¢asu.

Takovy byl vysledek pokusu, pfi némz krabice lezela mimo ostatni pted-
méty. Dal$im détem se krabice predlozila naplnénd ostatnimi predméty, coz
jim pfipominalo jeji obvyklou funkei krabice na hracky. V tomto pripadé to
byly spiSe mladsi déti, které napadlo krabici pouzit jako stupinek. Toto
feseni je také napadlo rychleji nez star$i déti. Jejich naivita jim pomohla vzit
do tvahy vice moznosti, které star$im détem unikaly.

Nedostatek zkusenosti ale nemusi byt tim jedinym zdrojem konceptudlni
svobody u malych déti. Nezapominejme, Ze déti nejsou jen mali dospéli.
Jejich mozky jsou spiSe nedovyvinuté, nejen mensi objemem. Détskému
mozku trvd fadu let, nez dosihne dospélého stavu. Jednou z poslednich
mozkovych struktur, kterd plné dozrdva, je ¢dst mozkové kiry nazyvand
»celni lalok® (viz obrdzek 3.9). Ten hraje zdsadni roli pfi vyssich ,vykonnych
funkcich®, jako jsou planovéni, stanovovéni cil, pfesouvdni pozornosti nebo
préce s pojmy. Jednou z funkef éelniho laloku je omezit moznosti jedndni,
které ¢lovek v urdité situaci zvazuje.

OBRAZEK 3.9: Hlavni, vnéjsi

viditelné struktury lidského mozku.
Obrazek znézoriiuje jeho levou stranu.
Mozkovi4 kiira je vnéj3f vrstva neurontl,
kterd zahrnuje ¢tyfi laloky zndzornéné

na obrazku. Wikicommons
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Kdyz si naptiklad objedndte zmrzlinovy pohar a ¢i$nik se vés zeptd, ¢im ho
chcete jesté ozdobit, pravdépodobné vds napadne ¢okoldda, ovoce, $lehacka,
ofisky a rtizné polevy. Diky ¢elnimu laloku zdzite vybér moznosti, jez berete
do tvahy, pravé na tyto a vyloudite neobvyklé, le¢ ne nemozné ozdoby zmrz-
linového pohéru, jako je chobotnicka nebo kari kofeni.

Tak. Celn{ lalok je nositelem dlezitych kognitivnich funkci, ale taky to
najednou vypad4, Ze pravé on je tim véznitelem, jenz nds drzi zaviené v kra-
bici. Co v8echno by dospéli lidé mohli dok4zat, kdyby byli osvobozeni z jeho
pout? Italsky neuropsycholog Carlo Reverberi a jeho kolegové tuto myslenku
dovedli do extrému. Uvazovali, ze pokud ¢elni lalok omezuje feseni pro-
blémd pouze na ty obvyklé, mize tim pddem byt omezenim i pro vznik
vhledu. Predlozili tedy tkoly fesitelné vhledem pacientim s poskozenym
¢elnim lalokem a kontrolni skupiné zdravych lidi.

Pacienti byli v feSenf lepsi.

Jestli vas ted napadlo domluvit si nav$tévu u neurochirurga, jesté s tim
pockejte. Odstranéni ¢elniho laloku by vAm nepomohlo zéistajasna se zbavit
pout vasi krabice. Misto toho by ta krabice byla zni¢end. A kdyz nemdte
krabici, nemdte se z ¢eho dostdvat ven. Reverberiho pacienti nepfekracovali
hranice vlastniho, dosud omezeného mysleni. Jejich mysleni nemélo zddné hra-
nice, které by mohlo prekroéit. Diky tomu dokdzali najit netradi¢ni fesent
zadanych tdloh. Nicméné tito pacienti byli ve vyhodé jen za téchto specific-
kych a jedine¢nych podminek. Lidem s poskozenym mozkem se v mnoha
ohledech dafi hife nez pfed trazem. Stejné jako se vétsina véci dafi lépe
star$im détem nez mlad$im. Nenf to tak, ze mladsi déti ¢i Celnf lalok jsou
obzvlasté kreativni v tom slova smyslu, jak jej pouzivime u dospélych. Spise
jim chybi hranice, ktera by jakkoli usmérnovala jejich mysleni. Kdyz premys-
leji nad tim, jaké feSeni a interpretace konkrétni situace by byly nejuzite¢-
néjsi, nemohou se spolehnout na znalosti ani zkuSenost. Nedostatek zdbran
muze vyustit v ndpady, které se zdaji byt kreativni, ale ¢astéji jsou jen nepod-
statné ¢i hloupé.

V jinych situacich mohou zdbrany prfedstavovat jednozna¢nou vyhodu.
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