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SEZNAM POUŽITÝCH ZKRATEK
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MKN 10. Mezin·rodnÌ klasifikace nemocÌ
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1

ÚVOD

Tato knÌûka vznikla p˘vodnÏ jako diplomov· pr·ce na kated¯e psycho-

logie FilozofickÈ fakulty Karlovy univerzity v Praze. V diplomovÈ pr·ci

nazvanÈ BalintovskÈ skupiny jako forma supervize mÏ zajÌmalo zejmÈna za-

¯azenÌ balintovsk˝ch skupin do systÈmu pregradu·lnÌho a postgradu·lnÌ-

ho vzdÏl·v·nÌ klinick˝ch psycholog˘ a dalöÌch pracovnÌk˘ v pom·hajÌcÌch

profesÌch.1 Pokud nÏkoho budou z·vÏry tÈto pr·ce zajÌmat, m˘ûe ji vyhle-

dat v knihovnÏ katedry psychologie.

V knÌûce je text p¯epracov·n a upraven tak, aby byl p¯Ìstupn˝ öiröÌ od-

bornÈ i laickÈ ve¯ejnosti. NepouûÌv·m p¯Ìliö mnoho odborn˝ch termÌn˘,

a tam, kde jsou pouûity, jsou i vysvÏtleny. CÌlem knÌûky je p¯edevöÌm se-

zn·mit Ëten·¯e s tÌm, co to balintovskÈ skupiny jsou, eventu·lnÏ inspiro-

vat k jejich n·vötÏvÏ.

BalintovskÈ skupiny jsou skupiny urËenÈ pro z·jemce z ¯ad tÏch, kte-

¯Ì pracujÌ s lidmi v pom·hajÌcÌch profesÌch a kte¯Ì se chtÏjÌ ve svÈ pr·ci

zdokonalovat. CÌlem p˘vodnÌch skupin vytvo¯en˝ch manûely Balintov˝-

mi bylo Ñzjistit, jak vypad· vöeobecn· praxe a co je na nÌ öpatnÈho a zda

my nebo jinÌ psychoanalytici s naöÌm vlastnÌm zp˘sobem nahlÌûenÌ na

mezilidskÈ vztahy a s naöimi zkuöenostmi dÌvat se do nitra ËlovÏka p¯i pr·-

ci s jeho nevÏdomÌm m˘ûeme nÏjak pomoci tuto skuteËnost objasnitì

(Balint-Edmonds, 1984). Tyto p˘vodnÌ skupiny slouûily nejprve zdravot-

nÌmu person·lu, pozdÏji se ale rozöÌ¯ily i mezi ostatnÌ pom·hajÌcÌ profese.

13

1 Pomáhající profese jsou takové, kde lidé v roli zaměstnanců poskytují druhým lidem službu
za účelem pomoci jim. Jde o pomoc v humánním smyslu – tedy nikoli učení, právní pomoc
apod. V omezené míře jde o finanční pomoc ve smyslu sociální pomoci. Mezi pomáhající
profese patří psycholog, lékař a v podstatě veškerý zdravotní personál, sociální služba, pra-
covníci různých krizových center, center pro zdravotně postižené a jinak potřebné lidi.
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⁄kolem balintovsk˝ch skupin je zÌskat odpovÏdi na ot·zky:
� ProË doch·zÌ tak Ëasto k tomu, ûe navzdory up¯ÌmnÈ snaze na obou

stran·ch je vztah mezi pacientem a lÈka¯em neuspokojiv ,̋ a Ëasto do-

konce neöùastn˝?
� Jak˝ vliv m· vztah mezi lÈka¯em a pacientem na lÈËbu?
� ProË doch·zÌ k tomu, ûe lÈka ,̄ aË je ve svÈ pr·ci svÏdomit˝ a peËliv ,̋

nedok·ûe nÏkter˝m pacient˘m pomoci a nedok·ûe svoji vlastnÌ osob-

nost pouûÌt ve prospÏch lÈËby?
� JakÈ jsou p¯ÌËiny tohoto neû·doucÌho stavu a v˝voje a jak jim m˘ûe-

me p¯edch·zet?

Balint vych·zel z p¯edpokladu, ûe lÈka¯ova osobnost m˘ûe na pacien-

ta p˘sobit jako placebo a snaûil se uËit lÈka¯e, aby svoji osobnost pouûÌ-

vali ve prospÏch lÈËby a vyuûÌvali pozitivnÌ a otev¯en˝ vztah k pacient˘m

k usnadnÏnÌ procesu lÈËby. V termÌnech dneönÌ psychologie m˘ûeme ¯Ì-

ci, ûe se zab˝val psychosomatickou str·nkou nemoci, vztahem mezi lÈka-

¯em a pacientem a vyuûitÌm tohoto vztahu k lepöÌ complience a adheren-

ce2 pacienta. BalintovskÈ skupiny se pozdÏji zaËaly vyuûÌvat i pro ostatnÌ

pom·hajÌcÌ profese a jejich vyuûitÌ je moûnÈ vöude tam, kde d˘leûitou

nebo jednu z d˘leûit˝ch rolÌ hraje pr·vÏ vztah mezi pracovnÌkem a jeho

klientem.

KnÌûka LÈka ,̄ pacient a Michael Balint si klade za cÌl sezn·mit Ëten·¯e

s tÌm, co jsou to balintovskÈ skupiny, v jakÈm kulturnÏ-historickÈm kon-

textu vznikaly a rozvÌjely se a jak˝ je jejich souËasn˝ stav v »eskÈ repub-

lice.

Sezn·mÌme se s Michaelem Balintem, jeho v˝zkumn˝m projektem, ze

kterÈho se balintovskÈ skupiny vyvinuly, s formou pr·ce tÏchto skupin

tak, jak vznikly, i tak, jak se v pr˘bÏhu Ëasu mÏnily. Najdete zde i p¯ehled

mÌst, kde balintovskÈ skupiny bÏûÌ v souËasnosti, a alespoÚ struËnÈ nastÌ-

nÏnÌ toho, jakou formou akreditovanÌ balintovötÌ vedoucÌ v »esku pracu-

jÌ. Nevyhneme se ani zahraniËÌ, Ëten·¯ v z·vÏru najde seznam balintov-

14

2 Complience – spolupráce s lékařem, adherence – souhlasné nastavení pacienta k léčbě
(obě slova jsou někdy používána jako synonyma).
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sk˝ch spoleËnostÌ ve svÏtÏ s alespoÚ struËn˝m popisem jejich Ëinnosti

a odkazy na nÏ. Mal˝ prostor vÏnujeme i srovn·nÌ balintovsk˝ch skupin

se skupinami superviznÌmi.

Vzhledem k ekonomizaci textu a i vzhledem k tomu, ûe bych r·da, aby

knÌûka oslovila zejmÈna lÈka¯skÈ a pom·hajÌcÌ profese, se budu drûet si-

tuacÌ p¯ev·ûnÏ ve zdravotnÌch ambulancÌch. Pokud ale pracuje Ëten·¯

s lidmi v nÏkterÈ jinÈ profesi, m˘ûe si tyto situace p¯en·öet do prost¯edÌ,

kterÈ je mu bliûöÌ. Vûdyù vztah mezi dvÏma lidmi na profesion·lnÌ ˙rov-

ni je souË·stÌ tÈmÏ¯ kaûdÈho pracoviötÏ. Z·roveÚ budu ekvivalentnÏ po-

uûÌvat oznaËenÌ lÈka¯/terapeut a pacient/klient, protoûe zde se lÈka¯ st·-

v· sv˝m zp˘sobem terapeutem a oznaËenÌ pacient vnÌm·m stejnÏ jako

klient, tedy ËlovÏk, kter˝ jde se sv˝m problÈmem za lÈka¯em jako odbor-

nÌkem.

Kniha byla odevzd·na v srpnu 2003, potÈ byly provedeny jen drobnÈ

zmÏny, zejmÈna co se t˝k· aktu·lnÌho stavu ËinnostÌ jednotliv˝ch akredi-

tovan˝ch balintovsk˝ch vedoucÌch. Tyto jsou platnÈ k lednu 2004.

15
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2

MICHAEL BALINT

2.1 BALINTŮV ŽIVOTOPIS

Michael Balint se narodil v MaÔarsku v Budapeöti roku 1896. Jeho otec

byl praktick˝ lÈka¯ a Michael ho jiû v ml·dÌ doprov·zel p¯i n·vötÏv·ch

u pacient˘. Po maturitÏ zaËal studovat medicÌnu na Semmelweifl Uni-

versity v Budapeöti. Kr·tce nato byl nucen vstoupit do v·lky. ⁄Ëastnil se

boj˘ v Rusku a It·lii. Po dvou letech si zranil palec na ruce a vr·til se zpÏt

do Budapeöti, kde dostudoval. ZajÌmal se zejmÈna o fyziku a biochemii.

V roce 1921 se p¯estÏhoval do BerlÌna, kde biochemii vystudoval a zapo-

Ëal sv˘j psychoterapeutick˝ v˝cvik.3 K psychoterapii se dostal jiû za sv˝ch

studiÌ medicÌny. Chodil na p¯edn·öky Sandora Ferencziho a roku 1917

se mu dostala do rukou Freudova kniha Totem a Tabu.4 Zap˘jËila mu ji

jeho pozdÏjöÌ prvnÌ ûena Alice. Oba dva pak zaËali psychoanalytick˝ v˝-

cvik v BerlÌnÏ u dr. Hannse Sachse a pokraËovali ve v˝cviku v MaÔarsku

se Sandorem Ferenczim (û·k Sigmunda Freuda, tudÌû i Balint byl skrze

svÈho uËitele Freudem v˝znamnÏ ovlivnÏn). SpoleËnÏ d·le pracovali a pub-

likovali. Roku 1920 je politickÈ okolnosti p¯inutily odejÌt z Budapeöti.

P¯estÏhovali se do BerlÌna, kde M. Balint pracoval p˘l dne v biochemickÈ

laborato¯i s Otto Warburgem a druhou polovinu dne tr·vil v Psychoana-

lytickÈm institutu, kde zapoËal svoji ÑlÈËbu slovemì. Tam se setkal s Kar-

lem Abrahamem a MelaniÌ Kleinovou a dalöÌmi psychoanalytiky (Rado

a Harnik z Budapeöti, Helene Deutsch a dalöÌ).

16

3 Psychoterapeutický výcvik je výcviková psychoterapie, kde se účastníci učí pracovat s klien-
tem i se sebou ve vztahu ke klientovi. Klinický psycholog či psychiatr může po absolvování
akreditovaného psychoterapeutického výcviku a povinné supervize (dle požadavků výcvi-
ku) provádět samostatnou systematickou terapii s klientem.

4 U nás vyšla pod názvem „Totem a tabu, Vtip a jeho vztah k nevědomí“ v nakl. Práh v Pra-
ze 1991.
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Roku 1924 promoval jako doktor filozofie, vr·til se zpÏt do Budapeö-

ti a pokraËoval ve svÈ anal˝ze s Ferenczim. Roku 1925 zaËal publikovat

svÈ psychoanalytickÈ n·zory. Pracoval na oddÏlenÌ internÌ medicÌny, kde

zaËal s v˝zkumy psychoterapeutickÈ lÈËby v psychosomatickÈ medicÌnÏ.

Stal se Ëlenem maÔarskÈ psychoanalytickÈ asociace a podÌlel se znaËnou

mÏrou na zaloûenÌ PsychoanalytickÈ (PsychosomatickÈ) kliniky v Buda-

peöti. Velice brzy zaËal v budapeöùskÈm psychoanalytickÈm institutu po¯·-

dat semin·¯e pro praktickÈ lÈka¯e. ZajÌmal se o mnoho dalöÌch vÏcÌ. Jeho

t¯etÌ ûena Enid Balint o nÏm ¯ekla: Ñ...byl lÈka ,̄ chemik, psychoanalytik,

uËitel a ukazoval tÈû z·jem o ¯adu odborn˝ch oblastÌ, p¯edevöÌm historii,

sÈmantiku a antropologii, ale takÈ o mnoho jin˝ch tÈmat. MÏl vyloûenÏ

nad·nÌ zajÌmat se o vÏci a nadchnout druhÈ, jak nezaujatÏ sledovat kaûdou

odbornou oblast a nic nebrat za danÈì (Balint, in: Stucke, 1982, s. 9).

äirok· z·kladna Balintova lÈka¯skÈho vzdÏl·nÌ spoleËnÏ s vÏdeckou

a rovnÏû psychoanalytickou bohatou b·zÌ urËovaly jeho ûivotnÌ pr·ci. Na-

rozdÌl od ostatnÌch psychoanalytik˘ mÏl znalosti i z lÈka¯skÈ praxe a far-

makologie.

V roce 1932 vl·dla v MaÔarsku radik·lnÌ pravicov· vl·da, kter· kon-

trolovala pr·ci, setk·v·nÌ a diskuze psychoanalytik˘. V tÈ dobÏ zaËal

M. Balint vÈst prvnÌ Ñtraining-cum-research groupsì ñ trÈninkovÈ semi-

n·¯e pro praktickÈ lÈka¯e spojenÈ s v˝zkumem psychologick˝ch problÈ-

m˘ ve vöeobecnÈ praxi, o kter˝ch pÌöi vÌce v kapitole Balint˘v v˝zkumn˝
projekt na TavistockÈ klinice. Kv˘li kontrole ze strany vl·dy museli ve sku-

pinÏ tolerovat p¯ÌsluönÌka policie, kter˝ si zapisoval jmÈna ˙ËastnÌk˘ a p¯Ì-

bÏhy, kterÈ o sv˝ch pacientech ¯Ìkali. Bylo tehdy nemyslitelnÈ referovat

o p¯Ìpadech otev¯enÏ a svobodnÏ. Za prvÈ proto, ûe museli svÈ klienty

a spolupracovnÌky chr·nit proti zneuûitÌ informacÌ na skupinÏ podan˝ch

(i kdyû se o pacientech referuje vûdy anonymnÏ, je moûnÈ, ûe uû p¯i slo-

vÏ ÑspolupracovnÌkì si mohl nasazen˝ policista dosadit nÏjakÈ jmÈno),

a d·le proto, ûe museli samoz¯ejmÏ chr·nit rovnÏû informace o sobÏ sa-

m˝ch. Proto se Balint rozhodl skupiny ukonËit.

BlÌûila se druh· svÏtov· v·lka a pro Balinta jakoûto MaÔara ûidovskÈho

p˘vodu bylo st·le vÌce nebezpeËnÈ pob˝vat v Budapeöti. V tÈ dobÏ Freud
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jiû ûil v emigraci v Anglii a roku 1939 ho n·sledoval i Michael Balint se

svou ûenou a synem Johnem.

Nejd¯Ìve se usadili v Manchestru, kde kr·tce nato Alice Balintov· ze-

m¯ela na rupturu aorty. Michael Balint z˘stal v Manchestru do roku

1945. Stal se ¯editelem dÏtskÈ kliniky Child Guidance Clinic. Jeho v˝-

zkum se zamÏ¯il na chov·nÌ dÏtÌ a vztahy mezi nimi. ZaËal publikovat

o Ñprimary loveì, Ñprimary relationì a Ñbasic faultì ñ prim·rnÌ l·sce, pri-

m·rnÌm vztahu a z·kladnÌ chybÏ. Tyto termÌny nemajÌ p¯esnÈ ËeskÈ ekvi-

valenty, neboù se v BalintovÏ smyslu nerozöÌ¯ily do psychoanalytickÈho ja-

zyka. Rycroft (Rycroft, 1972, s. 11) vysvÏtluje pouze termÌn basic fault:

ÑTermÌn uûÌvan˝ Balintem k pops·nÌ aspektu patologie jist˝ch typ˘ pa-

cient˘, jejichû cel˝ v˝voj byl chybn˝ a neöùastn˝ (faulty and false). Podle

Balinta je moûnÈ p¯ekonat tento ,basic faultë, pouze pokud je paciento-

vi umoûnÏno regredovat do f·ze or·lnÌ z·vislosti na analytikovi a zaûÌt

nov˝ zaË·tek.ì

Roku 1945, kdy mu bylo jiû 49 let, se p¯estÏhoval do Lond˝na a zaËal

pracovat na TavistockÈ klinice (zpoË·tku jako konzultant). Tam nejd¯Ìve

plnÏ neuspÏl jako psychoanalytik. Teprve kdyû propracoval vztah mezi lÈ-

ka¯em a pacientem, vzbudil v odborn˝ch kruzÌch pozornost a v pozdÏj-

öÌch letech podstatnou mÏrou ovlivnil psychoterapii v evropsk˝ch zemÌch.

St·le vÌce ho zajÌmala interakce mezi lÈka¯em a pacientem. StejnÏ jako

Ferenczi byl p¯esvÏdËen, ûe vztah mezi nimi, p¯enos a protip¯enos hrajÌ

d˘leûitou roli v diagnostice a terapii, jak popÌöeme pozdÏji.

V roce 1950 zaËal na TavistockÈ klinice opÏt vÈst se svou t¯etÌ ûenou

Enid Balintovou ñ soci·lnÌ pracovnicÌ ñ skupiny pro praktickÈ lÈka¯e.

SpoleËnÏ ovÏ¯ovali hypotÈzu o tom, ûe nejËastÏji pouûÌvanou drogou

(˙Ëinnou l·tkou) v ordinacÌch praktick˝ch lÈka¯˘ je s·m lÈka .̄

TavistockÈ semin·¯e vedl pak po lÈta a jeötÏ je zintenzivnil, kdyû roku

1961 zaËal pracovat na kated¯e psychologickÈ medicÌny v univerzitnÌ ne-

mocnici v Lond˝nÏ. Pr·vÏ z tÏchto v˝zkumn˝ch a v˝cvikov˝ch semin·¯˘

pak vznikly balintovskÈ skupiny, jak je zn·me dnes.

Mnoho lidÌ bylo tehdy traumatizov·no 2. svÏtovou v·lkou, mnoho

jich ztratilo svÈ ko¯eny, z·zemÌ, vztahy. St·vali se osamocen˝mi a jejich
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