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UVODNI SLOVO

Piedkladana monografie shrnuje hlavni vysledky feSeni projektu Grantového
fondu dékana Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
s nazvem ,,Mezi adoraci a rezistenci: vnimani a moznosti vyuziti informacnich
a komunikac¢nich technologii ve vzdélavani z pohledu ucitela”, ktery byl fesen
v roce 2016 na Katedie technické a informacni vychovy Pedagogické fakulty

Univerzity Palackého.

Zaméreni projektu:

Zaméfeni projektu vychazelo ze vSeobecné uznévaného faktu, ze v dobé
exploze informacnich a komunikac¢nich technologii (oznacovanych Castéji
zkratkou ICT z anglického: Information and Communication Technology) se
do poptedi z4jmu pedagogii dostdvaji moderni, na digitalnich technologiich
postavené didaktické prostiedky (nazyvane tézZ i jako ICT nastroje, anglicky
pak ICT tools), které vyuzivaji multimédia (Sokolowsky & Sedivé, 2002).
~Multimédia jsou pocitacem integrovand casove zavisla nebo casové nezavisla
média, ktera mohou byt interaktivne, to znamena individualné a selektivné,
vyvolavana ¢i zpracovdavana® (Svatos, in Pricha, 2009). Dle J. Chapmana
(2001) je mozné odvodit jednotlivé slozky multimedialnich prezentaci, které
slovo vypocetni technika — ona jedina je schopna prevést informace z riznych
zdrojut do spolecného prostiedi procesem nazyvanym digitalizace (Chapman
& Chapman, 2004). Multimedialni prezentace je tedy ,,novym* typem
vzdélavaciho materidlu, ktery obsahuje nékolik zakladnich slozek
umoziujicich plné vyuZziti moznosti digitalnich technologii v eduka¢nim
procesu.

Vsechny uvedené skutecnosti tedy kladou nové pozadavky na ucitele, ktefi
musi byt pfipraveni s modernimi didaktickymi prostfedky a technologiemi
pracovat a vytvaiet pro potieby takto koncipované vyuky také vhodné
vzdélavaci materidly. V tomto modernim paradigmatu vzdélavani jsou tak
kladeny nové pozadavky na ucitele, a 1 kdyz nemusi byt ucitelé nutné experti
na oblast ICT nastroji (ICT nastroji jsou mySlena technicka zafizeni
jako: interaktivni tabule, tablety, pocitace apod., ale také programové vybaveni
jako: vyukové programy, vyukové webové stranky, e-learningové portaly,
elektronické vyukové materialy a elektronické knihy apod.), méli by byt ale
schopni je vyuzit ve vyuce, kde maji plnit pfedev§im roli poradcu zakd
(Jonassen et al., 2003). Vymezeni téchto pozadavki je mozné odvodit
zmodelu TPCK (Technological Pedagogical Content Knowledge)
L. Shulmana (1986), Cesky technologicko-didaktické znalosti obsahu, jak
uvadi J. Zounek a K. Sed’ova (2009) ¢i T. Janik (2005), ktery byl déle rozvinut
P. Mishrou a M. Koehlerem (2006). Tento model operuje s tfemi

11



dimenzemi: (1) pedagogicka dimenze; (2) obsahova dimenze;
(3) technologicka dimenze, které akceptuji fakt, ze vyuCovani (teaching) je
komplexni ¢innost, kterd vyzaduje rtizné typy znalosti (védomosti, dovednosti
a postoje).

Zjistovani urovné rozvoje technologické dimenze u ucitel je tedy jednim
z ustiednich témat vykonané vyzkumné prace, kdy byly také indikovany
pii¢iny rezistence nékterych uciteld k vyuZivani ICT nastroju, véetné vyzkumu
vyuziti vybranych vyukovych metod a to 1 netradi¢nich (badatelska
orientovana vyuka, e-learning, m-learning apod.).

Projekt si kladl za hlavni cil vyzkum problematiky vyuZivani ICT nastroju
uciteli zdkladnich a stfednich Skol, v€etné problematiky vytvateni potiebnych
kompetenci a ovladani pfisluSnych metod takto koncipované vyuky. Dosazeni
tohoto hlavniho cile bylo podminéno realizaci n¢kolika dil¢ich vyzkumnych
cilt:

- realizace vyzkumného Setfeni zaméteného na problematiku vyuzivani
modernich ICT nastroji ve vzdélavani a identifikace pfic¢in odmitani
tohoto vyuzivani ze strany uciteld,

- realizace vyzkumného Setfeni zaméfeného na optimalizaci modelu
kompetenci uciteld nutnych pro smyslupIné vyuZiti ICT nastroja ve
vzdélavani,

- realizace vyzkumného Setfeni zaméfeného na netradi¢ni pojeti vyuky
informatiky na zakladnich a stfednich Skoldch se zaméfenim na
kompetence ucitele.

Charakteristika reSitelského kolektivu:

doc. PhDr. Milan Klement, Ph.D., zajistoval tyto Cinnosti: hlavni feSitel
projektu, koordinace ¢innosti v projektu, organizace ¢innosti souvisejicich se
zajisténim sbéru vyzkumnych dat na 35-ti zakladnich a stfednich Skoléch,
piiprava vyzkumného dotazniku, teoreticka analyza problematiky zaméfena na
oblast vyuzivani ICT nastroji ve vzdélavani publikovani dil¢ich vystupt
projektu.

doc. PaedDr., PhDr. Jifi Dostal, Ph.D., zaji§toval tyto ¢innosti: konzulta¢ni
¢innost, pfiprava podkladi pro statistické zpracovani ziskanych vyzkumnych
dat, analyza problematiky aktiviza¢nich a netradi¢nich metod s vyuzitim ICT
nastroji, publikovani dil¢ich vystupl projektu.

Magr. Jan Kubricky, Ph.D., zajist'oval tyto ¢innosti: konzulta¢ni ¢innost, edice
publikacnich vystupii, podil na tvorbé a tupravé vyzkumného dotazniku,
analyza problematiky aktualniho stavu kompetenci uiteltt pro praci s ICT
nastroji, publikovani dil¢ich vystupt projektu.
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Mgr. Kvétoslav Bartek, Ph.D., zajistoval tyto ¢innosti: pfiprava a realizace
metodologické stranky vyzkumu, vyhodnocovani pofizenych dat, podil na
ptipravé vyzkumného dotazniku, publikovani dil¢ich vystupti projektu.

Mgr. Jan Gregar zajistoval tyto cinnosti: edice publikacnich vystupi,
proofreading vybranych publikacnich vystupli, podil na teoretické analyze
moznosti vyuziti virtualiza¢nich néstroji ve vzdélavani, publikovéani dil¢ich
vystupil projektu.

Charakteristika monografie:

Monografie je zaméfena na problematiku vyuZivani ICT nastroji v praci
uciteltl zakladnich a stfednich $kol. Sumarizuje tak dil¢i védecko-vyzkumné
aktivity feSitelského kolektivu, které se zaméfuji na problematiku vyuZiti
informacnich a komunikacnich technologii ve vzdélavacim procesu
s pfesahem do oblasti netradi¢nich vzdélavacich pfistupi a integruje je do
podoby komplexniho vyzkumu zaméfeného na moznosti a limity tohoto
vyuzivani ze strany uciteli zakladnich a stfednich Skol. Soucasti téchto
vyzkumnych aktivit je i problematika vyzkumu modernich elektronickych
materidlii, kdy nositelem vzd€lavaciho obsahu je nejen text, ale i multimedialni
prvek, simulace ¢i virtudlni realita. Tyto ICT ndstroje jsou na jedné strané
uciteli 1 zaky hojné€ vyuzivany, ale na druhé stran¢ se objevuji i nazory, které
jejich ucelnost a nutnost zpochybiuji. Nekteti ucitelé pouzivani téchto ICT
nastroji odmitaji a néktefi je naopak nekriticky adoruji. Ze statniho rozpoctu
(viz SIPVZ) i z rozpoctu Evropské unie (viz projekt ESF) jsou vynakladany
nemalé finan¢ni prostfedky, nicméné situace ve vyuzivani ICT ndastrojii ve
Skolach se méni, alespon dle naseho nazoru, pouze velmi pomalu.

V této souvislosti se tedy nabizi celd fada otazek zaméfenych na skutecnost,
do jaké miry je ovlivnén poznavaci proces zaka ¢i studenta modernimi ICT
nastroji a naopak, jak tyto technologie umoziuji uéitelim zkvalitiiovat jejich
nelehkou praci a jak, ¢i zda vibec, je prakticky vyuzivaji. S ohledem na vyse
uvedené skutecnosti jiZz neni nezbytné se ptat ,,co* vyuzivaji, nebo ,,jak Casto*
to vyuzivaji, poptipadé ,,jak dobfe s tim uméji* zachazet. Je tieba se zacit ptat
na to ,.k cemu* ICT néstroje vyuZivaji, ,,jak je vyuZzivaji*, ,,jak je ptijimaji,
,jaké voli postupy a strategie pii takto koncipované vyuce* a piedevsim na to
,,C0 je stimuluje ¢i naopak odrazuje od pouziti ICT nastroju v jejich praci®.

Jak z uvedeného vyctu vyplyva, oblasti podminek a problému, kterymi se
monografie zabyva nebo sni souvisi, jsou sice Siroké, ale pro rozvoj
modernich zpisobu vzdélavani, zalozenych na vyuziti ICT nastroju, dulezité.
Navaznost na ,klasické”“ i nové pedagogické teorie is pfesahem do
didaktickych zasad je pro cely proces zavadé¢ji a pouzivani ICT néstroji
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nezbytnd, a proto jim je vénovan patiicny prostor. Domnivame se totiz, ze na
zéakladé jejich studia ¢i popisu jejich uplatnéni v praxi mize zpétné dojit
k obohaceni pedagogické teorie, a to nejen v oblasti elektronického
vzdélavani.

Struktura monografie:

Monografie je formalné rozdélena do 10-ti samostatnych kapitol, které
popisuji problematiku vyuzivani modernich ICT nastroju uciteli zakladnich
a stfednich Skol, vc€etné¢ problematiky vytvareni potfebnych kompetenci
a ovladani ptisluSnych metod takto koncipované vyuky. V ramci publikace je
také feSena problematika indikace pficin rezistence nckterych ucitelt
k vyuzivani ICT nastroju, véetné vyzkumu vyuziti vybranych vyukovych
metod a to i netradi¢nich (badatelsky orientovand vyuka, e-learning,
m-learning apod.). Obsah jednotlivych kapitol publikace miizeme potom blize
vymezit v téchto bodech:

- Prvni kapitola (zpracoval: Milan Klement) je vénovana problematice
moznosti a koncepta vyuziti ICT nastroji ve vyuce a to i z pohledu
historického rozvoje. V této oblasti jsme pomoci komparacni analyzy
vymezili vyznam teorii uceni pro rtizné stupné vyvoje ICT nastroji
a jejich vliv na zptsob uplatiovani téchto pedagogickych teorii.

- Druha kapitola (zpracoval: Milan Klement) pojednava o moznostech
vyuziti ICT néstroji jako prostfedku realizace programovaného uceni ve
vzdélavani. Tento pohled je doplnén i o fadu novych pohledii na
moznosti vyuziti ICT nastroji ve vzdélavani, vcéetné¢ vymezeni
jednotlivych modelt takto koncipované vyuky.

- Treti kapitola (zpracoval: Kvétoslav Bartek) popisuje problematiky
vytvareni avyuzivani digitdlnich ucebnich objektl, jakozto velmi
dilezitého prvku modernich elektronickych vyukovych materialt, které
umoziuji plné rozvinout moznosti a piinosy ICT nastroji pro
vzdélavani.

- Ctvrta kapitola (zpracoval: Milan Klement) se zabyva analyzou
aktualnich problémut a vyzev, které determinuji vyuzivani modernich
ICT néstrojit ve vzdelavani, véetné nékterych modernizacnich trenda,
pedagogickych i technologickych, ovliviiujici tuto oblast.

- Pata kapitola (zpracoval: Milan Klement a Kv¢toslav Bartek) mapuje
oblast vyuZiti ICT nastroji ve vyuce na 35 matetskych, z&kladnich
a stfednich Skolach a to z pohledu 260 jejich pedagogi. Na zakladé
provedeného a zde popisovaného vyzkumného Setieni je tedy vyuzivani
ICT nastrojii nejen explanovano, ale je také poukdzdno na nékteré
souvislosti determinujici zptisoby vyuZiti téchto nastrojti v podminkach
redlné vyuky Ci pfipravy na ni.
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Sesta kapitola (zpracoval: Jan Kubricky) se zabyva problematikou
vymezeni a popisu potiebnych kompetenci ucitele pro praci s ICT
nastroji. Problematika je zkoumana nejen zpohledu toho, které
kompetence musi ucitel ovladat, aby byl schopen smyslupln¢ ICT
nastroje ve své vyuce vyuzivat, ale je zaméfena i na oblast rozvoje
informacni gramotnosti u zakda.

Sedma kapitola (zpracoval: Milan Klement, Kvétoslav Bartek a Jan
Kubricky), na zakladé popisovaného a realizovaného vyzkumného
Setfeni, popisuje aktualni stav irovné kompetenci ucitel pro praci s ICT
nastroji. Popisované vyzkumné Setfeni bylo realizovano na
35 matetskych, zdkladnich a stfednich Skolach a zapojilo se do néj
260 jejich pedagogi.

Osma kapitola (zpracoval: Jiii Dostal) se zabyva problematikou rozvoje
schopnosti fesit problémy u zaki zékladnich a stfednich Skol s podporou
ICT nastrojui a to napiiklad i z pohledu netradi¢nich ¢i badatelsky
orientovanych metod vyuky. Poskytovany piehled je patiicné teoreticky
zakotven a poskytuje aktudlni vhled do problematiky problémového
vyucovani, realizovaného s podporou ICT nastroja.

Devata kapitola (zpracoval: Jifi Dostal a Kvétoslav Bartek) popisuje
aktudlni stav vyuziti ICT nastroju pro realizaci problémov¢ orientované
vyuky, s piesahem do explanace stavu vyuzivani netradi¢nich metod,
ato na zakladé realizovaného vyzkumného Setfeni. Popisované
vyzkumné Setfeni bylo taktéz realizovano na 35 matetskych, zdkladnich
a stfednich Skolach a zapojilo se do n¢j 260 jejich pedagogi.

Deséaté kapitola (zpracoval: Milan Klement a Kvétoslav Bartek) popisuje
prubéh a vysledky vyzkumného Setfeni, zaméfeného na zjistovani pticin
rezistence nékterych ucitelt k vyuzivani ICT nastroji ve vyuce, v¢etné
identifikace nejCastéjSich piekazek, které ucitele od vyuziti téchto
nastroju odrazuji. Toto Setfeni bylo opét provedeno na 35 zékladnich
a sttednich Skolach a zapojilo se do n&j 262 pedagogickych pracovnikt
téchto Skol.

Struktura monografie byla konstituovana tak, aby ¢tenafi poskytla uceleny
vhled do problematiky realizace, uspofadani a mezi ICT néstroji podporované
vyuky, spiesahem do problematiky planovani, navrhu a provedeni
pedagogického vyzkumu za vyuZiti kvantitativnich a multidimenzionalnich
statistickych metod. Proto véfime, Ze Vas tato publikace zaujme a poskytne
Vam nové podnéty ¢i informace, které vyuzijete ve své dalsi praci.

Za autorsky kolektiv Milan Klement
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1 PROGRAMOVANE UCENI - HISTORIZUJICI
A TEORETICKY KONCEPT ZAKOTVUJICI
VYUZITI ICT NASTROJU VE VZDELAVANI

Piedlozena monografie dil¢im zpisobem navazuje, a do soucasné podoby
transformuje, teorii programovaného vyucovani, a také vysledky vyzkumu,
které byly vykonany pfi jejim vytvareni. Tato teorie je zndma jiz od roku 1954
a byla postupné dopliiovana o nékteré aspekty souvisejici predevSim
srozvojem forem uplatnéni uvedené teorie a s jeji aplikaci v podminkéch
edukacniho procesu.

Principy a postupy vyvinuté v pribéhu ¢asu maji Siroké uplatnéni v dnesni
podobé vyukovych programt ¢i elektronickych vzdélavacich materiali
vytvafenych a prezentovanych pomoci ICT nastroju (ICT nastroji jsou
myslena technicka zatizeni jako: interaktivni tabule, tablety, pocitace apod.,
ale také programové vybaveni jako: vyukove programy, vyukové weboveé
stranky, e-learningové portaly, elektronické vyukové materialy a elektronické
knihy apod.). Je tieba doplnit stavajici teorii o nové pohledy, které jsou
zaméfeny piedev§im na ICT néstroje v edukacnim procesu. Soucasna situace,
ktera piinasi mnoho otazek souvisejicich s implementaci ICT nastroji do
edukaéniho procesu, vyzaduje tedy dalsi rozvoj této teorie, a to predevsim
v oblasti hodnoceni vznikajicich a existujicich elektronickych vyukovych
materiall, odpovidajicich vyukovych metod, piislusnych organiza¢nich forem
a v neposledni fadé také budovani kompetenci uéitelt v této oblasti (Sanders,
2010). Puvodni teorie programovaného uceni totiz neptedpokladala vznik tak
komplexnich a vykonnych ucebnich stroji jakymi jsou dnes poditace,
dotykova zatizeni apod., nicméné je zékladni pedagogickou teorii, ukotvujici
vyuziti 1 téch nejmodernéjSich ICT nastroji ve vzdélavani. Z tohoto divodu
povazujeme za ptinosné étenafe, v ptipadé jeho laskavého zajmu, s touto teorii
seznamit, a to i v kontextu jejiho historickeho rozvoje, a proto o této
problematice pojednava dalsi ¢ast textu prfedlozené monografie.

1.1 Vznik a zakladni sméry vyvoje teorie programovaného
uceni

12. ledna 1954 byla ve méste¢ Pittsburg zahdjena védeckd konference
0 modernizacnich trendech ve vyvoji psychologie. Po vystoupeni profesora
Hardwardskeé univerzity B. F. Skinnera doSlo k zasadnimu prilomu, ktery
vyznamné ovlivnil pfedstavy o G¢innosti vzdélavaciho procesu (Tollingerova,
Knézt & Kuli¢, 1966, s. 5). Tento zasadni referat mél nazev Véda o uceni a
uméni ucit, hnuti jim vyvolané bylo pojmenovano programované uceni

16



(Skinner, 1966, s. 21). I kdyZ n¢které myslenky prezentované Skinnerem byly
programovaného vyucovani.

DalS§im vyznamnym meznikem ve vyvoji teorie programované¢ho vyucovani
byl rok 1959. V této dobé vrcholil, zejména v USA, zajem 0 programované
vyucovani. V dob& tohoto rozmachu se postupné teorie programovaného
vyucovani rozsifila do celého svéta a ziskala pak Sirsi védeckou bazi, nebot’ na
jejim rozvoji se podilelo vice pedagogh a odbornikli zamétenych na
technologie ve vzdé¢lavani (Bohony, 2003, s. 21). Vznikalo mnoho firem
zabyvajicich se konstrukci a vyrobou vyucovacich stroju, které mély slouzit
pro realizaci vlastniho programovaného vyucovani (Tollingerova,
Knézii & Kuli¢, 1966, s. 6). Uplatiovani teorie programovaného uceni
a vyuzivani vyucovacich stroju v zapadoevropskych zemich kulminovalo
zaCatkem 70-tych let 20. stoleti, kdy v USA v ndvaznosti na rozvoj osobnich
pocitach se ve Skolach zacalo uplatiiovat poc¢itaCem podporované vyucovani
(Haskova, 2004, s. 27).

Programované uceni zaloZzené na Skinnerovych tezich naslo i fadu kritikd.
K tehdejsim kritikiim Skinnerovy teorie programovaného vyucovani patfil
profesor psychologie na univerzité¢ v Ohiu S. L. Pressey (Liskaft, 1974, s. 21),
jehoz nazory se liSily od pojeti Skinnera v zasadni otazce o Uloze aktivni
odpovédi na pribézné piedkladané ukoly a otazky. Ztoho vyplyval zcela
odli$ny nazor obou badatelii na vyznam chyby v uceni. Zatimco Skinner chybu
nepfipoustél a snazil se ji vyloucit, Pressey ve svém pojeti chybu pfipoustél,
jako informacni a motivacni faktor ovliviiujici Zakovo uceni.

Skinnerova metoda byla pozd&ji nazvana linearnim programovanim
a pfedstavovala soustavu direktivniho fizeni Zzdkovy prace, vychazejici
z metody sokratovské (Liskat, 1974, s. 23). Naproti tomu Presseyho metoda
otdzek 0 odpovédi se piiblizila metodé kvizové. U této metody nehrélo,
z hlediska jeji psychologické struktury, hlavni roli znovuvybaveni, ale
znovupoznéni. (Holland & Skinner, 1968, s. 41). Oba terminy se li$i pfedevsim
V pohledu na roli explora¢niho procesu ve vnimani ¢loveka.

V této dobé& vstupuje na scénu teti vyznamny autor zabyvajici se teorii
programovaného vyucovani v USA N. A. Crowder, profesor psychologie na
univerzit€¢ v Chicagu. Po ptedchozich pokusech vytvofil prvni, i kdyz ne Gplné
dokonalou, verzi soustavy fizeni adaptabilniho. Pozdé&ji tuto soustavu
ptepracoval a pojmenoval jako vétvené programovani (Crowder, 1966, s. 34).
Od ptedchozich modelt se liSila piedevsim tim, Ze chyba je jednoznacné
identifikovana a urCena, vznikala tak vicedimenzionalni struktura, ktera byla
schopna pouzit chybu jako prvek fizeni Zakova uceni.

Takto se teorie programovaného vyucovani vyvijela mezi roky 1959 az 1964,
kdy vznikala ucelené teorie, kterd v sob¢ zahrnovala vSechny uvedené faktory.
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V priubéhu téchto ,konflikta*“ tedy vznikaly zéklady teorie programovaného
vyucovani, které jsou platné dodnes. Mnozi soucasni autoii povazuji zakladni
déleni vyukovych programli za stile platné a uvedenou teorii rozvijeji
pfedevS§im v oblasti uspotfadani jednotlivych modeld. 1 piesto, ze
programované vyucovani nesplnilo velka oc¢ekavani, které byly do n¢j
vkladany, ptivedlo ucitele a tviirce vyukovych programii k tomu, aby si zacali
vice vSimat, jakym zplisobem si zaci osvojuji poznatky a prestali se
soustifed’ovat na ¢innost ucitele (Haskov4, 2004, s. 28 — 29).

V tehdejsim Ceskoslovensku se teorie programovaného uéeni rozviji od roku
1961 a to zejména v pracich D. Tollingerové (1962) a V. Kulice (1984).
Postupem c¢asu se i u nas objevilo n€kolik riznych proudd, liSicich se
predevsim pohledem na metody uplatnéni programovaného vyucovani v praxi.
Prvni skupinu autorti tvofili ti, ktefi programované vyucovani povazovali za
metodu vykladu uciva, jako nastroj pro vytvareni strukturalizovanych obsaht
predméti, které ale nemusi byt prezentovany pomoci vyukovych stroji ¢i
programovanych ucebnic. Zastupcem této skupiny byl naptiklad A. Malach
(1977). Dalsi skupina autort, reprezentovana napiiklad autorskym kolektivem
M. Krélikova a J. Ondracek, povazovala programované vyucovani za
progresivni aktivni metodu, spocivajici v upeviiovani poznatka zaku a nikoliv
Vv jejich vytvafeni. To znamend, ze preferovali pouziti vyukovych pomucek
apfistroji, které mély umoznit procvicovani jiz osvojenych znalosti
a dovednosti.

Velmi Casto se také k programovanému uceni pfistupovalo jako ke
komplexnimu pedagogickému systému, ktery fidi a organizuje pribch
avysledky zakova uceni, naptiklad jako v pojeti V. Kuli¢e (1975), nebo
programovaného uceni, jako komplexniho pedagogického systému se
Z dnes$niho pohledu jevi jako optimalni néstroj pro uplatilovani zasad uvedené
teorie v podminkéch ICT nastroji ¥izené a podporované vyuky (napi. Cipera,
2000, s. 85).

1.2 Principy programovaného uceni

Postupem casu byly vytvéafeny vSeobecné platné principy programovaného
uceni, které vychazely z ptivodniho Skinnerova linearniho programovani.
Piivodni principy byly obohaceny i o prvky vétveného programovani a dalsi
jeho varianty.

Jak jiz bylo zminéno, zékladni principy stanovil Skinner na zéklad¢ zékont
uceni. Jedna se tedy o tyto principy:

- Princip aktivni odpovédi.
- Princip zpevnéni.
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- Princip malych krokt.
- Princip vlastniho tempa.
- Princip fizeni.

V soucasnosti je uplatiiovani vSech doposud formulovanych principt
programovaného uceni stale platné, bez ohledu na nové moznosti C¢i
komplikovanost struktury programi ¢i vyukovych materidli a obsaht
vytvarenych pomoci ICT néstroji. Uvedené principy se zaméfily predevsim na
strukturalizaci obsahu a metody prezentace jednotlivych typu programu. ICT
nastroje a programy ¢i vyukové materialy pomoci nich vytvofené umoziuji
zakovu praci. Pfedev§im v tomto zieteli, ktery je oznacovan jako princip
fizeni, dneSni pocitaCové vyukové programy ¢i elektronické vyukové
materialy piekonavaji své ptredchidce. U¢itel jiz neni nucen bezprostiedné
fidit a korigovat Zakovo uceni, tuto ¢innost zajistuji ICT nastroje, role ucitele
dnes spociva predevsim vtom, Ze vyhodnocuje vysledky zdkovy cinnosti
s programem a rozviji socialni aspekty vyuky.

Pro hlubsi pochopeni c¢innosti vyukovych programa ¢i elektronickych
vyukovych materidlli, at’ jiz pocitacovych ¢i klasickych, je nutné zminéné
principy popsat a vymezit jejich sou¢asnou platnost piedevsim s ohledem na
ICT néstroje.

Principy programované¢ho vyucovani byly vymezeny jako regulativy
(usmérnujici ¢initelé, obecnd voditka) fizeni u¢ebniho procesu, vychazejici ze
zakladnich zakont teorie programovaného uceni (Frommel, 1984, s. 15).
Nejdiive je nutné uvést, ze teorie piedstavuje deduktivni soustavu, jejiz
vychozim bodem jsou zdkony uceni, za nimiz nasleduji principy
programovani, tj. zasady jak usporadat pfirozené podminky a proces uceni tak,
aby se v nich mohly tyto zakony uplatnit, pak nasleduji metody programovani,
tj. konkrétni zptisoby realizace téchto principi, a Kone¢né jednotlivé pojmy
(Tollingerova, Knézt & Kuli¢, 1966, s. 28). V tomto celku je tieba formulovat
znéni jednotlivych principd. Tato deduktivni soustava, se viemi znaky, kterou
vSechny piehledy nabizeji, se da shrnout do tabulky 1.1.

Zakony Principy Metody Pojmy
Uceni je aktivni | Princip aktivni | - Sokratovska, Podnét,
proces, zvysujici odpovédi - Konstruovanych Druhy podmétu,
pravdépodobnos odpoveédi, Reakce,
t urcitého - Napovédy, Odpoved,
chovani - Postupného mizeni Druhy odpovédi,
napovédy, Napovéda,
- Zjevné odpovedi. Pokus,
Vstépovani,
Progresivni aproximace.
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zpevnéni roste
se zkracovanim
intervalu mezi
nim a reakci jiz

vlastniho tempa

Cinitel schopny Princip Odmeéna,
meénit pravde- zpevnéni Trest,
podobnostni Potvrzeni,
strukturu Znalost,
chovani je Zpevnéni,
zpevneni Druhy zpevnéni.
Pisobnost Princip malych | - Samouceni. Vysledné chovani,
zpevnéni roste krokt Repertoar chovani,
S jeho Getnosti Jednotka, poloZka a dilec
Krok,
Velikost kroku.
Pisobnost Princip Vlastni uréovani tempa,

Samouceni,
Autoinstrukce,
Vyucovaci stroj,
Programovana ucebnice.

- Revize programu

zpeviiuje
Ptisobnost Princip fizeni | - Rizeni ¢innosti jako Vyvolani chovani,
zpevnéni roste celku, Podrzeni chovani,
s jeho - Postupné progrese, Utvaieni chovani,
usporadanosti - Testovani vykonu, Postupna progrese,

Provérka vykonu,
Volné chovani,
Rizené chovani,
Kontrola,

Druhy kontroly,
Zpevnéni,

Vzory zpevnéni,
Program zpevnéni,
Programované uceni,
Linearni program,
Programovani.

Tabulka 1. 1 — Deduktivni soustava podle D. Tollingerové (1966)

Jak je patrné ztabulky 1.1, hlavnim pojmem celého systému je pojem
zpevnéni. Je charakteristicky pfedev§im pro Skinnerovo  pojeti
programovaného uceni. Spociva vtom, Ze uceni je efektivni, je-li kazda
¢innost, kterou obsahuje, zpevnéna znalosti jejiho vysledku, je-li tato znalost
provazena védomim uspéchu a je-li dostatecné Cetnd, bezprostiedni a plynula
(Tollingerova, Knézi & Kuli¢, 1966, s. 19).

Nyni postupné vymezime a popiSeme jednotlivé principy a to predevSim
s ohledem na jejich vyuziti pii vytvareni pocitacovych vyukovych programu
¢i elektronickych vyukovych materiali. Timto chceme deklarovat platnost
uvedenych principa v sou¢asnosti.
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Princip aktivni odpovédi

Je vyjadrenim zakonitosti, ,,Ze ucent je aktivni proces aproximativné zvysujici
pravdépodobnost urcitého chovani. Vysledek je zavisly na aktivité Zaku, ktera
by se méla projevovat samostatnou, prevazné spravnou a zjevnou odpovédi.
Tento princip je typickym behavioristickym pristupem k aktivité, projevujici se
predevsim posuzovanim vnéjsich znakii a konkrétnich vystupii projevii aktivity*
(Frommel, 1984, s. 16).

Respektovanim principu aktivity se piedevs§im usilovalo o dynamicky piistup
k didaktickym jeviim, coz se projevovalo i zvySenym podilem zakd na
regulacnich procesech, na rozSifeni seberegulace, v intenzité vlastniho
cilového zaméteni, urovni sebekontroly apod. Jak vyplyva z vySe uvedeného
textu, bylo respektovani tohoto principu dfive obtizné. PiedevS§im pii praci
s n€kterymi star§imi nosi¢i vyukovych programl ¢i vyukovych materidla
(programovana nebo zmatend kniha), kdy zalezelo pouze za zakové vuli
a ochot¢ odpovidat na zadané otdzky ¢i ukoly.

Pokud ale uvedeny princip aplikujeme do podminek ICT nastroji tizené vyuky
je mozné tento princip aplikovat podstatné efektivnéji. Vyukovy program ¢i
elektronicky vyukovy material prezentovany pomoci ICT nastroju dokaze po
zakovi vyzadovat zjevnou odpoveéd’ v kterémkoliv Case a bez zjevné odpovédi
nemusi nebo nemuze pokracovat dale ve své ¢innosti. Pokud by zak tento fakt
1 nadéle ignoroval, mize program upozornit na tuto skutecnost vyucujiciho.
Proto se vyukovy program ¢i elektronicky vyukovy material stavd modernim
a efektivnim nositelem uvedeného principu.

Princip zpevnéni

Princip vychazi v z druhého Skinnerova zakona efektivniho uceni: ,,cinitel
schopny menit pravdépodobnostni strukturu chovani je zpevneéni. Ucleni je
efektivni, je-li kazda cinnost, kterou obsahuje, zpevnéna znalosti vysledkil,
je-li tato zmalost provizena vedomim uspéchu a je-li dostatecné cetna,
bezprostiedni a plynula* (Frommel, 1984, s. 18). Jednoduse feceno, dosazeni
spravného vysledku, a védomi o jeho dosazZeni je zpevnénim. Proto je nutné
zatazovat do procesu uceni informace o jeho vysledku dostatecné cCetné,

bezprostiedné a nepietrzité.

Dulezitym faktorem pii uplatfiovani tohoto principu v praxi jsou spravné
asové vztahy mezi vykonem a jeho ohodnocenim. Cim vice se u zéka posiluje
kladny vztah k uceni, pfedevs§im prozivanim uspéchu, tim vice se stupnuje pile
a vytrvalost a zaroven zak dislednéji pfekonava z4jmy o rusivé ¢innosti.

I tento princip byl pomoci starSich nosict informaci realizovan jen obtizné.
Zak vyhledaval spravné odpovédi na tomtéz misté, jako bylo zadani
(u programovanych knih), nebo je naSel na jiné strance (u zmatenych knih).
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Proto mohl zak nejprve vyhledat ptislusnou odpovéd’ a teprve poté se zametit
na prisluSnou otazku. Pomoci ICT néstroje a jim realizovaného vyukového
programu ¢i elektronického vyukového materialu je mozné tento jev
eliminovat. Program zakovi sdéli spravny vysledek, jen pokud odpovédél na
danou otdzku ¢i splnil tkol. Také forma odmén a dalSich posilujicich efekti
zpevnéni muze byt daleko pestiejsi a rozsahlejsi.

Princip malych krokt
Nékdy byva oznacovan také jako princip segmentace a vyplyva z pozadavku
posilovani v efektivnim uceni a ze zna¢né zjednoduseného nazoru, ze posileni

vvvvv

wpostupujeme-li po malych davkach a v malych krocich. Tim, Ze postupujeme
po malych krocich, jak je to jen mozné, miizeme dosahnout maximalni
frekvence zpevnéni, zatimco moznost negativnich jevii, vzniklych v dusledku
chyb, se redukuje na minimum* (Skinner, 1966, s. 23).

Velkym problémem je tedy urceni optimalni velikosti kroku. Velikost je
zavisla na mnohych faktorech, které vstupuji do zadkova uceni. Mohou to byt
vlastni dispozice zaka, ale také vlastni obsah uciva. Proto pro urceni velikost
s dil¢imi cili, se zvlastnim dirazem na uplatnéni v ramci komplexniho
vyucovaciho postupu. Timto postupem muzeme dosdhnout vytvoieni
odpovidajicich podminek pro vytyceni adekvatnich dil¢ich cila a adekvatnich
dil¢ich zpusobi kontroly (Frommel, 1984, s. 22). V soucasnosti existuji
,adaptabilni pocitatové programy*“ a ,adaptabilni elektronické vyukoveé
materialy”, které jsou schopné pfizpusobit rozsah piedkladanych informaci
Zakovi podle intenzity jeho odezvy. Také je mozné vyukovy program ¢i
elektronicky vyukovy materidl volné ¢lenit a tim umoznit zakovi zvoleni
individualni arovné (rychlost rozsah a intenzita) predkladanych informaci.
DalSim vyznamnym faktorem ovliviiujicim velikost kroku je pfimétenost.
Piiméfenost se odviji pfedevs§im v zavislosti na poctu chyb, kterych se Zak
dopusti. Jak uvadi Skinner, pokud ptesahuje pocet chyb hranici 5 %, je velikost
kroku piili§ velka a tkol v ném obsazeny je pfili§ naro¢ny (Tollingerova,
Knézti & Kuli¢, 1966, s. 18). Pfi pouziti vyukovych programii c¢i
elektronickych vyukovych materialt je mozné, aby si Zak sam zvolil velikost
jednotlivych krokti. Dosahuje se toho pomoci vrstveni programu ¢i vyukového
materialu do nékolika arovni. Obsah jednotlivych urovni neni shodny, a proto
na sebe mohou volné navazovat. Pokud zak projde trovni zakladni, kde je
velikost a tudiz i pfimétenost kroku mala, miize ptejit na vyssi uroven. Proto
si zdk miize samostatné volit piimétenost jednotlivych krokli vzhledem ke
svym znalostem a dovednostem.
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Princip vlastniho tempa

Tento princip je vyjadfenim Skinnerova zékona uceni, podle kterého
»Zpusobnost zpevnéni roste se zkracovanim intervalu mezi nim a reakci, jiz
zpeviiuje* (Skinner, 1966, s. 28). Uplatnéni principu v praxi piedpoklada
respektovani individudlnich moznosti jednotlivych Zakd. Zaci sami si voli
pracovni tempo, vstupni urovenn apod. Proto princip vlastniho tempa vede
Vv fizeni u¢ebniho procesu k individualizaci ¢innosti zakd.

Velmi dulezitym aspektem pii implementaci tohoto principu v praxi byla
nutnost piejit od spravného rozlozeni zpevnéni v Case k jeho spravnému
rozlozeni v prostoru (Tollingerova, Knézti & Kuli¢, 1966, s. 21). Toto
rozlozeni v prostoru pfedpokladalo, ze zak operujici s n€kterym poznatkem se
k nému musel dopracovat v kone¢ném ¢ase, ale také v kone¢né podobé. Proto
vyvstala potieba predmétnych pomicek uceni, tentokrat uz nejen v podobé
»Zasobniku* otazek, nybrz i v podobé ,,zasobniku* odpovédi na né.

Realizace téchto pozadavki si v praxi vyzadala vytvofeni novych ucebnich
pomucek -vyucovacich strojii. Ve vyucovacich strojich byla prezentace ukoli
1 zpevnéni mechanizovdna. Byly vSak postaveny na stejném zakladé
jako programované ucebnice, coz piedstavovalo neustalé piechazeni z Casti
vykladové k ¢asti se zpevnénim.

Pocitaové vyukové programy ¢i elektronické vyukové materialy naproti tomu
nabizeji interaktivni prostedi, které zadkiim umoziluje samostatné pracovni
tempo, nebot’ program reaguje na jakoukoliv zménu v Zakové uceni. Tohoto
efektu se dosahuje zaclenénim kontrolnich bodi, které mohou zika
bezprostfedné kontrolovat, vyhodnocovat jeho ¢innost a dale ur¢ovat zptisob
jeho dalsi vyuky. Tento systém byva oznacovan jako ,.interaktivni ndpovéda“.

Vlastni tempo si zak také miize volit sdm volbou ptislusné urovné narocnosti
predkladaného uciva ¢i ukoli. Dfive nebylo mozné zjistit, zda zdk formalné
postupoval programem vlastnim tempem, nebo zda jen pteskakoval stranky
a Cetl jen spravné odpovédi. Vyukovy program ¢i odpovidajici ICT nastroj
zpravidla obsahuje kontrolni modul, ktery u€iteli umozni ptehled o tom, kterou
Cast programu zak proSel a kterou nikoliv.

Princip fizeni

Vychazi opét ze Skinnerova zadkona uceni: ,,pitsobnost zpevnéni roste s jeho
usporadanosti. Efektivita uceni je tim vetsi, ¢im dokonalejsi je rizeni uceni
v kazdé jeho s lozce, v kazdém jeho okamZiku u kazdého uciciho se jedince"
(Frommel, 1984, s. 24).

Proto musi soustava fizeni do své struktury ¢i do svého pojeti zahrnovat
nasledujici vlastnosti, vychazejici z potieb a zakonitosti uceni (Tollingerova,
Knézi & Kuli¢, 1966, s. 25):

23



- fidit u€eni v celé jeho sloZitosti,
- fidit v kazdém jeho okamZiku,
- fidit podle pfedem danych pevnych hledisek a kritérii.

Hlediska a kritéria tizeni musi vychazet pfedevsim s cile vyucovani, protoze
v né¢kterych pojetich byl bagatelizovan vliv stanoveného cile na vysledek
validiza¢ni cesty vyukového programu ¢&i o elektronického vyukového
materialu. Proto je nutné princip fizeni vztahovat k cilenému ovliviiovani
prabéhu a vysledku.

V tomto smyslu tedy fizenim rozumime cilevédomou regulaci cinnosti
a cilevédomé usmériovani vsech hlavnich faktorti v souladu s vytéenymi cili.
Rizeni miize byt uskute¢iiovano jen za nasledujicich predpokladt, jak uvadi
K. Frommel podle V. Noska (Frommel, 1984, s. 24).

- existuje organizovana soustava, kterda ma alesponi dva prvky — fizeny
a fidici,

- je znam cil a tcel chovani soustavy,

- existuje neurcitost jejtho chovani nebo rusivé plsobeni podnéth
z okoli, jejichz vliv je nutné fizenim omezit,

- je zabezpeCeno piedavani informaci mezi jednotlivymi slozkami
soustavy,

- existuje zpétna vazba,

- oba prvky, fidici i fizeny, jsou zpusobilé plnit funkce vyplyvajici
z predpokladaného chovani soustavy.

Uplatiiovani principu fizeni predpokladalo zvyraznéni vyznamu cila,
intenzivni diagnostické, regulativni a korektivni cinnosti, které vedly
k efektivité uc¢ebniho procesu.

ICT nastroje piedstavuji komplexni néstroje Kk fizeni zakovy ¢innosti pii
osvojovani poznatki a védomosti pomoci teorie programovaného uceni.
Vyukovy program ¢i nékteré z elektronickych vyukovych materialti (jedna se
piedevsim o interaktivni vyukové materialy, zakomponované ¢i prezentovane
systémy se zabudovanou moznosti zpétné vazby) neustéle tidi zakovu ¢innost,
neustale sleduje stav a pribeh uceni, bezprosttedné reaguji na zakovo uceni,
usmérnuji je a koriguji.

Velkym problémem u dfive pouzivanych nosici byla také zpétna vazba. Ta se
realizovala zpravidla az po skonceni vyuky pomoci vhodnych testt ¢i tkolt.
Vyukové programy a elektronické vyukové materialy umoznuji neustalou
zpétnou vazbu mezi programem a Zakem, ale také mezi programem a ucitelem,
ktery je schopen v kazdém okamziku sdélit uciteli stav vyuky zaka.

Jak vyplyva z vyse uvedeného porovnani, mohou soucasné vyukové programy
a elektronicke vyukové materialy respektovat vSechny vyse uvedené principy
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linearniho programovaného uceni. V nékterych aspektech jsou pravé ICT
nastroje schopny tyto principy plné realizovat v eduka¢nim procesu.

V pribehu rozvoje teorie programovaného uceni se postupné tato zakladni
soustava principt dale upravovala, obménovala a dopliovala tak, aby
vyhovovala stidle se objevujicim novym zplsobiim realizace jednotlivych
vyucovacich programi ¢i vyukovych materidlti. Z téchto divodi vyvstala
potieba piehodnotit a doplnit existujici principy programovaného uceni. Déle
uvedené principy zohledniuji piedev§im didaktické pozadavky do nové
kvalitativni rovné a integruji tyto pozadavky do ucelenéjsi koncepce uceni.

K nejvyznamnéj$im autortim, kteti provedli upravu systému principt
vymezenou B. F. Skinnerem, patiil K. Neumann. Tento autor uvadi nasledujici
kodifikované principy programovéni, které ve svych pracich uvadi
K. Frommel (1984, s. 15):

- princip malych kroki,

- princip samostatné odpovédi,

- princip bezprostfedni kontroly,

- princip individualniho fizeni,

- princip programovaného ovétovani.

U téchto systémil se do poptedi dostava princip vlastniho tempa. A prave tento
princip je dnes charakteristicky pro vyukové programy a elektronické
vzdélavaci materialy, které jsou schopny tento princip realizovat. Nékteré
byla zna¢n¢ obtizna. Naptiklad v Crowderové pojeti vétveného programovani
neni rychlost postupu funkci obtiznosti, ale spise funkci kvality prace. Cim
spravngji tedy zak odpovida, tim méné otazek musi fesit, a tim rychleji se
dostava k cili. Proto bylo mozné vyse uvedené principy, s mensimi Gpravami,
aplikovat na vSechny typy existujicich programu.

Pti uplatiiovani zminénych principii se opet narazelo na nemoznost jejich tiplné
aplikace. | kdyz vyucovaci stroje velmi rychle piekonaly moznosti
programovanych knih, narazely opét na obdobné potize. Piedevsim se jednalo
o bezprostfedni kontrolu zékovy prace a individudlni fizeni. Proto se hledaly
cesty jak tyto potize piekonat. V této dob¢ tedy vznikaly pfedevSim rizné
obmény dvou zakladnich typli programt linearniho a vétveného.

Jednotlivé typy programii akcentovaly vzdy néktery z uvedenych principt
ajiné opomijely. Tato skuteCnost nebyla pouze vyjadienim jejich odlisSné
struktury, ale spiSe jejich vlastnosti. Proto v dalSim textu popiSeme vlastnosti
jednotlivych typt vyukovych programti a také budeme charakterizovat
jednotlivé principy, na kterych jsou zaloZeny.
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1.3 Typy vyukovych programii

Definice pojmu program vychazi z podstaty ¢innosti zaméfenych na
predavani informaci, které jsou programem realizovany. Nize uvedena
charakteristika je tedy platna i v dnesni dobé. Jednotlivé typy programu jsou
zamé&feny piedevsim na strukturalizaci OBSAHU prezentovaného programem.
V tomto smyslu se potom vyukovym programem, v teorii programovaného
udeni, rozumi postup predavani informaci, ktery (Priicha & Resatko, 1975,
s. 9):

a) Realizuje kvantovani informaci. Kvantovani znamenalo postupnou
prezentaci informaci po urcitych (relativné malych) davkach.

b) Aktivizuje adresaty zadavanim otazek a ukoll. Realizace zpétné vazby
vyzadovala aktivitu adresata a predstavovala jeho vlastni (tvirci)
¢innost pfi uceni.

¢) Realizuje zpétnou vazbu. Tok informaci ve sméru program — adresat
byl kvantovan pfedevsim proto, aby mezi jednotlivé davky bylo mozné
vkladat zpétnovazebni kontrolu.

d) Umoznuje individualni tempo ucicich se (adresati). V prvnim kroku
byl vzdy kazdy adresat fizen programem, ktery mél k dispozici jen pro
sebe (Priicha & Resatko, 1975, s. 10).

e) Umoznuje ucast adresata pii Gpravach vyukového programu.
Pozadavek bezprostfedni ticasti adresatd na tvorbé programu byl sice
zcela pfirozeny, ale velmi zanedbavany prvek ptipravy relevantnich
vyukovych programti. Nemuselo jit o konkrétni Gpravy v obsahu
programu, ale pfedevsim o odstranéni chyb, nesouvislosti, nelogi¢nosti
apod., které se mohly odstranit na zakladé ovéfovani funkénosti
programu na vzorku adresatt.

Jak jsme jiz uvedli, kazdy ze zakladateli teorie programovaného uceni
(Skinner, Pressey, Crowder) m¢l vlastni pfistup k zminéné teorii. Z té€chto
rozdilnych piistupii prameni také rozdilna technika programovani, Kterou
uplatniovali pfi vytvafeni programi ¢i vyukovych materili.

V podstaté existuji dva typy vyukovych programi: linearni (linear program)
a vétveny (branching program). Hlavni rozdil mezi nimi spoc¢ival v ndvaznosti
sledu jednotlivych kroka (Liskat, 1974, s. 24).

V zakladni verzi linedrniho programu, jak jej vymezil B. F. Skinner, byl sled
krokti pfedem dan, byl fixni a zadvazny. VSichni Zaci sledovali stejnou linii
vykladu a museli odpovedét na stejnou otdzku. Od Uvodu programu az do jeho
konce vedl jediny piimocary fetézec otazek a odpovédi, od n¢hoz se nebylo
mozné odchylit. Proto vzniklo nékolik modifikaci uvedeného programu, které
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umoziovaly fetézec jednotlivych krokii upravovat, podle pribéhu zakova
uceni.

Crowderav vétveny program pocital s riznou urovni vstupnich znalosti zak,
které se zjiStovaly pomoci hlavni linie programu. Otazky, které tvotily tuto
linii, nevyZadovaly konstruovanou ale volenou odpovéd’. Kroky byly pomérné
velké a byly sloZeny z otazek, na néz 90 % zaku nedokazalo dat spravnou
odpovéd’ (Liskar, 1974, s. 42).

Z tohoto hlediska se tedy vyukové programy d¢lily na:

1) Linearni - Linearni program s tvotfenou odpoveédi
- Linearni program s volenou odpovédi
- Linearni program s pieskakovanim

2) Vétvené - Vétveny program s posunem vpied

- Vétveny program s posunem zpét
- Vétveny program s rozhodovacimi kroky

Toto zakladni déleni programi je mozné pienést i na dneSni podobu
vyukovych programt a elektronickych vzdélavacich materidlii. Nicméné
moznosti programovacich jazyk a vyvojovych prostfedi znacné presahly
moznosti uvedené¢ho déleni, protoze je mozné konstruovat systémy, které jsou
komplexngjSi, nez uvadi vySe uvedeny piehled. Jednotlivé typy programu
potom nerealizujeme jako celkové nositele obsahu vyuky, ale pfedstavuji
pouze dil¢i ¢asti komplexnéjSich vyukovych programt i elektronickych
vyukovych materiall, které do sebe mohou zahrnovat ¢innosti souvisejici
s celkovou organizaci a formou pocitacem podporované vyuky.

Zabyvejme se tedy podrobnéji jednotlivymi typy diive pouzivanych programd,
kter¢é nam pomohou pochopit rozdily mezi dneSnim pojetim vytvareni
a pouzitim vyukovych programu a elektronickych vzdélavacich materiald.

1.3.1 Linearni programy

Tento typ programu je spojen se jménem anglického psychologa Skinnera,
ktery vidél princip uceni ve zpeviiovani a v opakovani. Jde o princip, kdy
zékovi sdélujeme poznatky a potom ho kontrolujeme, naptiklad pomoci ukola
a otazek, zda si dané ucivo osvojil. Pokud ale zZak neodpovi spravné, program
ho vede dal s tim, ze ucivo, které si ma osvojit, je v dalSich fazich programu
jesté n€kolikrat uvedeno a vysvétleno, aby mohlo dojit ke zpevnéni poznatki.
Proto se tento typ programi oznacuje jako linearni, protoze vede zaka stale dal
anikdy se nevétvi. Z tohoto diivodu ¢asto dochazelo k redundanci uciva a tedy
k ptetézovani zakl a rozsahlosti programu.
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Proto jsou dnes tyto programy vhodné pfedevSim pro mensi vyukové celky,
kdy je zaruceno, Ze kontinuita vykladu neni naruSovana pfiliSnym poctem
dalSich informaci. Déle je vhodné v téchto typech vyukovych programu ¢i
elektronickych vyukovych materidli respektovat princip malych kroku, ktery
zarucuje spravné pochopeni predkladaného uciva.

S ohledem na moZznosti aplikace jednotlivych typl linearnich programii se
zam¢ifime na jednotlivé typy a popiSeme jejich strukturu. Prave tyto obmény
zékladniho schématu linearniho programu umoziluji Upravu struktury
programu pro potieby konstruovani pomoci ICT néstroji.

1.3.1.1 Linearni program s tvoi-enou odpovédi

Je nejjednodussi typ programu. Jeho podstata spociva v uspofadani uéiva do
otdzek aodpovédi tak, ze zak na zakladé¢ pfedchozi informace a pomoci
napovedy sam tvoril zddanou odpovéd’. Kroky byly pfitom tak malé, ze byla
moznost chybné odpovéedi témét vyloucena a ,,v Fetézci otdzek a odpovédi neni
slepych ulicek. Kazda reakce vede k dalsimu k roku pr ogramu. P omocné
informace a stimulujici informace se postupné omezuji a zZak se postupné uci
odpovidat bez této pomoci* (Liskar, 1974, s. 25).

1 —> 2 —> 3 —> 4

Obrazek 1.1 - Schéma linearniho programu s tvorenou odpovedi

KaZzdy krok oznaCeny ¢islici se skladal zvykladu uciva, dale piislusné
informace pro vytvoieni odpovédi a samotné odpovédi zaka, vyzadané na
zékladé podnétu obsazeného v informaci. Pti konstruovani vyukovych
programti pomoci starSich nosi¢u informaci byl problém piedevsim s pfilis
velkym objemem ptredkladanych informaci. Toto bylo zplsobeno efektem
zpeviovani, kdy bylo nutné zac¢lenovat stale vice opakujicich se informaci, aby
doslo ke zpevnéni osvojenych poznatki a védomosti. Vyukovy program c¢i
elektronicky vyukovy material, prezentovany pomoci ICT nastroje, ale
umoziuje navrat k jiz jednou prezentovanym informacim kdykoliv béhem
vyuky. To znamena, Ze je mozné, pokud to zak pozaduje, ,,pfeskocit* na dané
misto a opét se vratit zpét.

Struktura tohoto systému vyukového programu se stala vychozi metodou
programovani line4rnich programl. Postupem casu ale vznikala potfeba

Vv
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1.3.1.2 Linearni program s preskakovanim

Linearni program stvofenou odpovédi byl postupné modifikovan.
Nejznaméjsi modifikaci je linedrni program, ve kterém se pouZziva techniky
pieskakovani. Tato technika spoc¢iva v tom, Ze Zak, ktery pracuje bez chyb,
muze nekteré kroky preskocit, a tak postupovat programem rychleji. Naopak
Zaci, ktefi se v nékterém povinném kroku dopustili chyby, musi absolvovat
vloZené mezikroky.

1 VY4 2 >4 3 Y >4 4 Y >4 5

5

Obrazek 1.2 - Schéma linedrniho programu s preskakovanim

Dojde-li k chybé v povinném kroku 2, musi Zak projit mezikrokem 3. Nedojde-
li kchybé vpovinném kroku 2, prechazi zak kdalSimu povinnému
kroku 4. V instrukci se pak obvykle uvadi: Jestlize jsi neudélal chybu v ukolu
2, vynechej tkol 3.

Toto pojeti programu daleko vice vyhovuje modernimu pojeti programovani
a je mozné podle tohoto schématu vytvaret vyukové programy ¢i elektronické
vyukové materidly pro prezentaci uciva. Absence moznosti volby vlastni
alternativy feSeni ale nedovoluje vyuZit vSech moznosti programovaného
uceni.

Z téchto divodi bylo nutné konstruovat i programy zamétené na procvicovani
ziskanych poznatkil. Tyto ¢innosti ovSem ptedpokladaji vysokou miru zakovy
samostatné ¢innosti, ktera se projevuje predevsim ve formé realizace vlastnich
napadi a postuptll. Proto vznikl linearni program s volenou odpovédi.

1.3.1.3 Linearni program s volenou odpovédi

Podstata tohoto linearniho programu, jehoz autorem je jiz zminény S. Pressey,
spoc¢iva v uspotfadani uciva do otazek a odpovédi tak, Ze Zak voli spravnou
odpovéd’ z fady predem danych alternativ. Jestlize se zmyli, musi zacit znovu
a hledat tak dlouho, dokud spravnou odpovéd’ skutecné nenajde. Teprve potom
muze udélat dalsi krok (Liskat, 1974, s. 37).
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Obrazek 1.3 - Schéma linearniho programu s volenou odpovedi

e
N

Linearnost tohoto programu je dana tim, Ze je jen jedna moznost, ta spravna,
ktera je ¢lankem fetézce otazek a odpovédi. Ostatni jsou chybné a znamenaji
slepou ulicku. Na rozdil od linearniho programu Skinnera dovede tento
program fidit uceni i v tom pfipadé, ze je nutné se opravit a vratit o jeden nebo
vice kroku zpét.

Pravé tento typ linearniho programu je mozné Gspesné vyuzit pii konstruovani
vyukovych programii a elektronickych vyukovych materiala, prezentovanych
pomoci modernich ICT nastroju, pro procvi¢ovani a samostatnou ¢innost zak?.
Nicméné je musime chapat jako dilci ¢ast celkového programu, ktery by mél
zajiStovat 1 jiné Ccinnosti nez pouhé predklddani informaci a jejich
procvicovani.

1.3.2 Vétvené programy

Tento typ vyukovych programii je spojen se jménem Crowdera, ktery se
zabyval vzdélavanim dospélych. Vychazel z ptedpokladu, Ze i chyba mtze byt
pozitivnim stimulem pro osvojeni informace. Proto zavedl do programu chybu
jako ucelny prostiedek a podnét pro upevnéni a osvojeni nového uciva.
Struktura tohoto typu programu spocivala v tom, Ze po kaZzdé prezentaci teorie
byl kontrolni bod, a kdyZ ho zak neabsolvoval, tak ho program vratil na za¢atek
teoretické Casti, nebo ho v jiné vétvi znovu a podrobnéji informoval o dané
problematice. Potom opét nasledoval kontrolni bod, ve kterém zak odpovidal
na otazku. Pokud opét kontrolni bod neabsolvoval, program jej informoval
a jesté podrobnéji rozebral prislusnou problematiku. Cely proces se opakoval,
nez zak vtestu usp€l a mohl tedy piejit k dalsi ¢asti vykladu, pii¢emz
kontrolnim bodem byla soustava ukoli a otazek, které testovaly zakovy
znalosti a tim ur¢ovaly miru Zakova pokroku pii uceni.

Vétvené programy byly vhodné predevsim pro vétsi vyukové celky. Béhem
vykladu mohla byt narusovana kontinuita vykladu rGznymi vsuvkami, jako
byly didaktické hry pro zpestieni vykladu apod., pouZiti tohoto programu také
zarucovalo vétsi flexibilitu vyuky, nebot zdk mohl ve velké mife fidit
osvojovaci proces vybérem informaci, které jej nejvice zajimaly. Je nutné
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uvést, Ze konstrukce takovychto programi byla naro¢na nejen z hlediska
obsahového, ale predevsim z hlediska strukturdIniho. Struktura programu
musela byt propracovana tak, aby se zak ve vykladu ,,neztratil”, ale aby byl
neustale informovan o prab¢hu a postupu vyuky.

Problémem bylo také uspofadani jednotlivych vétvi programu tak, aby mohl
program pruzn¢ reagovat na prib¢h a stav zdkova uceni. Tento problém se fesil
pomoci vytvofeni ,,systémové logiky* programu, ktera neustale zjiStovala
pozici Zaka v programu, vyhodnocovala v§echny tdaje a zprostifedkovavala
zpétnou vazbu. Toto zprostfedkovani bylo realizovano sadou doplikovych
informaci ¢i otazek, které mély vymezit dalS$i postup v zidkové uceni.
Z uvedeného vyctu ¢innosti je jasné, ze takto konstruovany systém byl velmi
slozity na konstrukci a to i za pomoci tehdejSi vypocetni techniky. Proto se
objevily n¢které dalsi modifikace tohoto typu programu.

Tento typ vyukovych programt ale nejvice vyhovuje komplexnimu pojeti
soucasnych vyukovych programii a elektronickych vyukovych materiali,
prezentovanych pomoci ICT néstroji, které jsou schopny fidit zdkovo uceni.
Tyto programy se staly zakladem prvnich pocitacovych systémii zaméienych
na fizeni osvojovaciho procesu na zaklad¢ vyuziti ICT néstroji a to predev§im
S ohledem na vnitini strukturu.

1.3.2.1 Vétveny program s posunem vpred

Princip tohoto programu vychazel z ptvodni Crowderovy koncepce prace
s chybou (Liskai, 1974, s. 43). Pokud se Zak dopustil chyby, byl programem
veden do vétvi programu, kde dostaval dopliujici informace o feSeném
problému nebo byl konfrontovan s vysvétlenim pfic¢in vzniku chyby. Nicméné
smér postupu feSeni byl neustdle orientovan na piechod k dalSi fazi vyuky.
Proto tento typ programu odliSoval chybny vykon podle stupné zdvaznosti
a podle toho i1 na chybu diferencovanéji reagoval.

e
S -
X e
| -

Obrazek 1.4 - Schéma vétveného programu s posunem vpred
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Jak je patrné zuvedeného schématu, nejdulezitéj$i funkci hlavni linie
programu nebylo uceni, ale pouze zjistovani stavu védomosti. Funkce uceni
piislusela vétvim programu, které odbihaly a vracely se zpét k hlavni linii.
Tyto vétve byly tvofeny rovnéz dilci s volbou alternativ, avSak tak malymi
a jednoduchymi, aby na né€ 85 % zaki dokéazalo dat spravnou odpovéd.

Pravé toto pojeti reagovalo na vytvoteni ,,systémové logiky* programu, ktera
fidila celou ¢innost zaka s vyukovym programem. Pozd&jSim propojenim
s dalSimi systémy ICT nastroji umoznila komplexni ptehled o postupu zaka
pii uceni pomoci vyukového programu. Neustaly posun vpied ale vyvolaval
problémy. Jednim znich bylo pteskakovani nékterych dilci programu
z diivodu nestejnomérné zpétné vazby. Zak mohl nékteré odpovédi uhadnout
nebo preskocit a v dalsi fazi je potom nebyl schopen vyfesit. Proto bylo nutné
umoznit zakovi 1 posun zpét na misto, kde by mohl ziskat ptislusné informace
a nasledné chybu odstranit.

1.3.2.2 Vétveny program s posunem vzad

Tento typ programu byl postaven na posunu zpét, ktery reagoval na kvalitu
chyby. Proto se také vétvené programovani oznacovalo za programovani
vnitini (Liskat, 1974, s. 44), aby se tim zdlraznila okolnost, Ze jde o fizeni
podle vlastnosti kazdého jednotlivého vykonu, tedy o fizeni zevnitt, nikoliv
zvngjska.

Obrazek 1.5 - Schéma vétveného programu s posunem vzad

Po chybé A (nejméné zavazné) se vracel zak do téhoz kroku — do vychozi
V tomto smyslu jde tedy podle V. Kulice (1971) ,,0 fizeni responzivni‘, které
na ruzny typ vykonu v uceni odpovida rtiznou Upravou dalSiho postupu
V uceni.



